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RESUMO

XAVIER, Jean Frederick BritoO uso de metadados no Arquivo da Marinha:a
Implementagcdo doSoftware ICA-AToM. Orientadora: Rosali Fernandez de Souza.
Coorientador: Luis Fernando Saydo. 2014. 124 fsétacado (Mestrado em Ciéncia da
Informacéo) — Escola de Comunicacgéo/ UniversidaatieFal do Rio de Janeiro - Instituto
Brasileiro de Informacéo em Ciéncia e Tecnologia,d® Janeiro, 2014.

O presente trabalho investiga a aplicacdsaftwarelivre ICA-AToM em um dos maiores
Arquivos brasileiros: o Arquivo da Marinha. Estdtsare foi arquitetado para funcionar
na internet e é baseado em normas arquivisticarnationais, como a Norma
Internacional de Registro de Autoridade Arquivistgara Entidades Coletivas, Pessoas e
Familias ISAAR (CPF), a Norma Geral InternacioreDescricdo Arquivistica - ISAD(G)

e a Norma Internacional para Descri¢céo de Instggom Acervo Arquivistico ISDIAH.
Apesar de ter sido criado com base em normas uacpelo Conselho Internacional de
Arquivos — CIA, esse trabalho questiona até quagonCA-AToM atende ao processo
de descricdo documental do Arquivo da Marinha. Readir a eficiéncia dessofware no
gue diz respeito a garantir o acesso da documentiz@rquivo da Marinha, é realizada,
nas analises, uma comparacgéo dos metadados wsiradversdo do ICA-AToM instalada
no Arquivo da Marinha com os metadados estabelecidela Norma Brasileira
Arquivistica de Descricdo — NOBRADE e pelo Modele Bequisitos para Sistemas
Informatizados de Gestao Arquivistica de DocumertddRQ Brasil. Buscou-se entender
cada um dos metadados especificados nestas normaac®na-los com as possiveis
vantagens de uso dos mesmos. O resultado obtitesresnparacdes foi a constatagédo de
um conjunto de metadados e sugestdes para queuivArda Marinha possa otimizar o
uso destesoftwaree da sua descrigdo arquivistica, que € fundameattdrefa de garantir

0 acesso e a preservacgao do seu acervo

Palavras Chave: ICA-AToM; metadados; descricdo igisfica; Arquivo da Marinha;
software-livre.



ABSTRACT

XAVIER, Jean Frederick Brito. The use of metadatdarine Archive: Implementation of
Software ICA-AToM. 2014. Advisor: Rosali Fernandde Souza. Co -supervisor : Luis
Fernando Saydo. 124 f. Dissertation ( Master irormftion Science) - School of
Communication / Federal University of Rio de JameiBrazilian Institute of Information

Science and Technology, Rio de Janeiro , 2014 .

The present work investigates the aplication of fiee software Ica atom in one of the
biggest brazilian archives: the Marine Archive. S'ebftware was created to work in the
internet and based in archivistic internationaésuyllike the international rule of register of
archivistic authority to group entities, people danhilies ISAAR (CPF), the international
rule of archivistic description ISAD(G) and the dntational standard for describing
institutions with archival holdings-ISDIAH. Despitef being created based on rules
indicated by the international Council of Archive€IA, this work questions until what
point the ICA-AToM answers to the process of docotakdescription of the Marine
Archive. To mesure the eficiency of this softwareorder to garantee the access to the
documents of the Marine Archive, a comparison &f tietadatas used in the version of
ICA-AToM, situated in the Marine Archive with theatadatas stablished by the brazilian
archivistic rule of description (NOBRADE), is doirethe analysis and by the “modelo de
requisitos para sistemas informatizados de gestfnvéstica de documentos” - e-ARQ
Brasil. There was an attempt to understand eaclobttee metadatas especyfied in these
rules and relate them to the possible advantageshaif use. The result of these
comparisons was the realization of a group of natedand sugestions for that Marine
Archive can optimize the use of this software ahdsarchivistic description, which is
fundamental in the ensuring task the access asgpration of its collection.

Keywords: ICA- AToM; Metadata; Archival DescriptipMarine Archive; Free Software.
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1 INTRODUCAO

A humanidade tem produzido documentos em esceszente desde a invencédo da
imprensa com Gutenberg até os dias atuais. Es8méo ganhou impulso principalmente
apo6s o advento dos computadores e dos documegitaislique, apos a segunda guerra
mundial, tiveram seu uso expandido das organizatidi¢ares para a populagédo em geral,
alcancando as instituic6es publicas e privadas.

A evolugéo das Tecnologias de Informacéao e Comagéiz (TIC) resultou em uma
mudanca paradigmatica na forma da sociedade gareras suas informagdes.
Gradativamente, com o desenvolver dessa nova diaanois meios tradicionais de
comunicacao, como o texto impresso, passaram substituidos pela tecnologia digital
gue proporciona a otimiza¢do do processo de prodeichvulgacdo da informagéo.

A informatica traz vantagens como, por exemplofaeilidade de producéo
documental em larga escala. Por isso, tornou-slativamente mais complexa a tarefa de
disponibilizar as informacdes, seja para o ageatadiministracdo, que produz e gerencia
as informacgdes, como também, para 0s pesquisadpredfuscam acessar as informagoes
para fins culturais ou cientificos. Sendo assimjsapsse primeiro momento de euforia
motivado pelos avancos tecnoldgicos foi constatadacessidade de se buscarem formas
para garantir o acesso a massa documental prodoeids individuos, pelas organiza¢des
e governos.

O Estado Brasileiro pertence a um movimento glawashposto por instituicbes
publicas e privadas, que tem buscado formas parangar e preservar as suas
informagdes digitais. O contexto da sociedade Riggié de mudancas no que diz respeito
a forma do Estado tratar o direito do cidaddo arind¢do publica. O referido direito
comegou a ter destaque com a promulgacdo da Qogdtitda Republica Federativa do
Brasil de 1988, que trouxe diversos conceitos nopesa a realidade politica e
administrativa do Estado e da sociedade Brasileira.

Sobre o acesso a Informacdo, a Constituicdo emi@ano Artigo 5° o carater
inovador especificamente no inciso XIV, onde se“&assegurado a todos o0 acesso a
informagédo e resguarda do o sigilo da fonte, quared@ssario ao exercicio profissional”;

e acrescenta no Inciso XXXIII:
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[...] todos tém direito a receber dos 6rgdos pablinformacdes de seu
interesse particular, ou de interesse coletivoeralgque seréo prestadas
no prazo da lei, sob pena de responsabilidadealvesias aquelas cujo
sigilo seja imprescindivel a seguranca da sociedatteEstado.”

(Brasil, 1988)

Na medida em que o cidadao tem seu direito de @ac@ssformacédo garantido,
através da consolidacdo da legislacdo focada nesia, aumenta sobre o Estado a
responsabilidade de garantir a disponibilizacAsaé@sformacdo. Ainda na Constituicao,
percebemos no art. 216 § 2° que fica explicita éd8@, quando se estabelece que:
“Cabem a administracdo publica, na forma da lei, estdp da documentacao
governamental e as providéncias para franquea®walta a quantos dela necessitem.” A
partir de entdo, o direito ao "acesso a informagfsthou maior atengéo, pois comegou a
ser um direito assegurado por lei.

Trés anos apos a promulgacéo da Constituicdoufdigada a lei 8.159, a “Lei de
Arquivos”, que no seu primeiro paragrafo, diz:“Evele do Poder Publico a gestéo
documental e a protecdo especial a documentoqjde/@s, como instrumento de apoio a
administracdo, a cultura, ao desenvolvimento dieatie como elementos de prova e
informag&o”. A referida Lei firmou no Brasil o caito de gestdo de documentos
principalmente na esfera publica. Desde entdorshgeleis e decretos foram publicados
com o objetivo de complementar os assuntos abosdadalmente nesta Lei.

Porém, somente vinte e trés anos apods a publickE;&onstituicdo, o tema acesso
a informacao foi contemplado com uma lei especifichei n°® 12.527, de 18 de novembro
de 2011, conhecida como “LAl — Lei de Acesso arimi@mgdo”. A LAI tem o propésito de
regulamentar o direito constitucional de acessccatzddos as informagdes publicas e tem
seus dispositivos aplicaveis aos trés Poderes daolUistados, Distrito Federal e
Municipios.

A Lei de Acesso a Informacgdo entre outras novidad@roduz o conceito de
“transparéncia ativa”, que diz respeito a uma pasaitiva dos Arquivos Publicos em
divulgar o seu acervo, utilizando os mais diversesos de comunicagao para poder atrair
0s possiveis usuarios. A partir de entéo, a fudgBoarquivos publicos ndo se resume em
manter uma postura passiva de aguardar a man#éesth;consulente através dos canais
de comunicagdo tradicionais, mas sim buscar foralisrnativas de "atrair" os
pesquisadores para 0 seu acervo

Davenport (2000) nos alerta sobre a postura dgsivastas como depositarios
passivos de conhecimentos, onde as informacdesng®ra@o expostas sob demanda, ja
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gue ndo existiria iniciativa de difusdo por paréstd profissional. Com o conceito de
"transparéncia ativa" esse postura torna-se ifatisseelos Arquivos Puablicos, uma vez
gque o papel do Arquivista e dos Arquivos, € legalmeo de divulgar o acervo
arquivistico, ampliando o conhecimento do publicore 0 mesmo.

Além de toda a legislagéo referida, o Brasil adarParceria para Governo Aberto
(Open Government Partnershjpniciativa internacional, que visa a difundiineentivar
globalmente praticas governamentais relacionadesnaparéncia dos governos, acesso a
informagé&o publica e a participagdo da sociedadeassuntos do Estado. A Parceria citada
estabelece quatro principios:

a) Transparéncia: diz respeito a publicidade das négdes referentes as
decisbes e as atividades governamentais, que deezntompreensiveis, oportunas,
gratuitamente disponibilizadas ao publico e ateddeaos critérios basicos de dados
abertos;

b) Participacdo Cidada: trata do esforco dos goversiws mobilizar os
cidadaos para a participagdo em debates publioosum didlogo fluente entre governo e
cidadaos e, através deste intercambio de infornsacdleancar a realizacdo de uma
governanca mais responsavel, inovadora e efetiva;

C) Prestacdo de Contas e Responsabilizagdo: diz t@speexisténcia de
normas, regulamentos e mecanismos que estimulesipress governamentais a justificar
suas acgbes, a atuar sobre criticas ou exigéncitss fpela sociedade e aceitar a
responsabilidade por falhas no cumprimento deoleisompromissos;

d) Tecnologia e Inovagédo: trata dos governos compegeral importancia de
proporcionar aos cidadé@os o livre acesso a teciaglogpapel das novas tecnologias na
promocao da inovagdo e de aumentar a capacidadedaaisios de usar a tecnologia.

Diante deste cenario, podemos perceber uma ctespegssdo sobre governos e
Arquivos para que garantam um servigco de qualiéad®o somente atendam as demandas
da sociedade por informagfes publicas, mas queétanaistimulem a participacao cidada
na vida dos governos.

E desejavel a criacdo de repositorios digitaisie ap informagdes constantes neles
possam ser acessadas de forma inteligente comotesug® tomadas de decisbes, para
pesquisas cientificas, académicas e principalmpata o exercicio da cidadania. A
Arquivologia, a Ciéncia da Computagdo e a Ciénca ldformagdo avangaram

consistentemente nos estudos referentes a intdgridaa autenticidade dos documentos



17

digitais em &reas tais como: certificacdo digitaksinatura digital, criptografias,
repositorios confiaveis, metadados de preservatdoPorém, existem diversos desafios e
problemas a serem enfrentados para que seja garanfireservagéo digital e o acesso do
conhecimento produzido e acumulado pelas instigsicOpossibilitando o seu
compartilhamento para as gera¢des vindouras.

Parte dos problemas é de ordem econ6mica, umgwepode ser muito custosa a
manuten¢do de uma estrutura voltada a garantesepracao digital. Outra questao ainda
existente, mas que tem sido superada, é a car&iaoftwares, que tratem a
documentacdo arquivistica com base nas boas @&icermas da area, respeitando as
especificidades dos arquivos.

Com o objetivo de diminuir as dificuldades enfesfats pelas Instituicbes que
desejamgerenciar e garantir o acesso dos seus acervogneeldo Internacional de
Arquivos trabalhou para a criacéo sioftwarelivre, que é conhecido atualmente em toda
comunidade arquivistica comiCA-AToM que significa Conselho Internacional de
Arquivos (CA - International Council on Archives Acesso a MemdriaAccess to
Memory) Estesoftwarefoi patrocinado em colaboracdo com a UNESCO, algsde
Arquivos de Amsterdd, o Centro de Documentacio Eimirados Arabes, Arquivos
Nacionais do Canad4, entre outras organiza¢Oes/atipas de diversos paises.

O ICA-AToM é umsoftwarelivre especializado na descricdo de documentos de
arquivos, indicado pelo ICA, por ser baseado nardoGeral Internacional de Descrigéo
Arquivistica (ISAD(G)) e na International Stand@mthival Authority Record (Corporate
bodies, Persons, Families) (ISAAR(CPF)) - 2nd editR003.

O cenério em que o ICA-AToM foi lancado era marcgumbr uma grande
guantidade desoftwares como Sophia e Pergamum, que foram desenhados para
bibliotecas, mas que muitas vezes eram vendidosgaivws, tendo em vista a falta de
opcdo no mercado deftwaresvoltados especificamente a documentos arquivistido
falta de conhecimento sobre as Normas Arquivispicagparte dos vendedores, que muitas
vezes acreditavam, que livros e arquivos poderi@m tseabalhados com a mesma
metodologia, contribuiu para a permanéncia destérae

A Diretoria do Patriménio Histérico e DocumentagioMarinha — DPHDM, que
serd entendida no presente trabalho como o "Argdé/dlarinha", quando enfrentou as

dificuldades citadas anteriormente, realizou divgrestes e entendeu que o ICA-AToM
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poderia auxiliar no seu objetivo de garantir o aceao acervo sob sua guarda e na
preservagéo da informacao contida neles.

Os testes com o ICA-AToM foram iniciados no ana26&2 e no ano seguinte foi
assinado um convénio da DPHDM com a Fundagdo Osw@lidiz — FIOCRUZ,
instituicdo que foi pioneira no Brasil no estudzsté e uso do ICA-AToM. Tal iniciativa
visou & troca de experiéncias para que fosse adeler processo de instalagdo e utilizacdo
do ICA-AToM no Arquivo da Marinha.

O convénio citado tem grande valia, uma vez qoec&ssario fortalecer a rede de
usuarios que utilizam essmftware Por ser umsoftwarelivre, ndo existe um suporte
contratual como nos casos de softwareproprietario. 1sso significa que os usuarios nao
podem contar com uma empresa que ofereca supartdiantes que adquirem o produto.
A melhor solucdo para suprir esta caréncia € alemimento de uma rede de usuarios
voluntarios, que trocam informacdes e experiénc@dnizando e aperfeicoando a
utilizacéo dosoftware

A partir do citado convénio, o Arquivo da Marinhastalou uma versao
customizada do ICA-AToM e, no ano de 2014, os primseresultados foram alcangados
com a criagdo de um ambiente de pesquisa na resfearda Marinha (intranet) e de uma
pagina na World Wide Web (WEB) para busca e acessodocumentos digitais da
Marinha do Brasil. Essa medida é resultado da s&tzde, que a administracdo naval
percebeu, de organizar e divulgar seus acervoaformidade com os preceitos da WEB
2.0 e o conceito de “transparéncia ativa”, queifiaido pela LAI.

O Arquivo da Marinha busca, no intercambio comramitnstituicdes, boas praticas.
Apesar de ser uma Instituicdo militar, considexaeitoso todo didlogo com instituicbes
provenientes de outras atividades, pois seu aéarplo, tendo em vista, que a Marinha
do Brasil, além de atuar em assuntos de guerraup@sganizacdes Militares focadas no
ensino, na assisténcia social, nas areas médiutas, amitras areas. Toda essa amplitude
das a¢bes da Marinha é refletida no seu acervocanuém diversos tipos de documentos e
um grande desafio: avaliar e selecionar quais radtaldevem ser padronizados para que
as informacdes digitais sejam recuperadas e a@ssad

A presente pesquisa, inserida no contexto aciewva, tomo origem a necessidade de
conhecer e refletir sobre os aspectos que circunolaanesso dos documentos digitais
produzidos no ambito da Marinha do Brasil. Para, i85 proposto um estudo qualitativo e

exploratdrio sobre 0 uso de metadados, conformeities seguir:
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Na Introdugdo é apresentada uma visdo geral adercantexto em que a pesquisa
est4 inserida, abordando questdes legais, quastdesigicas e questdes sociais.

O segundo capitulo apresenta o objetivo geral eolgetivos especificos e a
metodologia seguida neste trabalho é exposta oeitercapitulo.

O quarto capitulo diz respeito ao marco teérico tnagara da dinamica dos
documentos digitais e contextualizard os problemaasionados ao resgate da informacgéo
e a Preservacdo Digital, principalmente no que rdgpeito ao desafio de gerenciar,
disseminar e preservar a informacao digital pararget 0 acesso.

Este capitulo também apresentara o contexto e oiofueimento das seguintes
normas de descricdo e esquemas de metadados: el3ategnational Standard Archival
Description ISAD(G) e a Norma Brasileira de DesiwicArquivistica NOBRADE, por
terem sido a base do esquema de metadados utdizedo ICA-AToM e por serem as
normas consagradas na Arquivologia para a descde&incumentos independentemente
do seu suporte.

O Reference Model for an Open Archival Informatiorst&m (OAIS), o Data
Dictionary for Preservation Metadatd®REMIS) e o Modelo de Requisitos para Sistemas
Informatizados de Gestdo Arquivistica de Documern®#\RQ Brasil) também sao
abordados uma vez que sao fundamentais para asshes atuais sobre preservagéo e o
acesso de documentos digitais no Brasil.

No quinto capitulo é apresentado o ambiente deugssue fornece um historico
administrativo sobre a organizacéo do "Arquivo darilha", desde a sua formacéo até os
dias atuais quando o Arquivo constitui um Departamepertencente a Diretoria do
Patriménio Histérico e Documentacdo da Marinha. ¥plieado sucintamente o
funcionamento deste Departamento através do demdebto em suas Divisfes e Secoes.
Contém ainda informacgfes acerca do acervo cusitodiatb Arquivo da Marinha e a
aplicacdo do ICA-AToM para a descrigdo dos metaslado

O sexto capitulo apresenta uma introdugdo sobrén@méta de criacdo e de
aperfeicoamento dosoftwareslivres e doSoftwareLivre ICA-AToM. Foram abordados
também os aspectos historicos, técnicos e funcaestesoftwarecom a utilizagéo de
bibliografia especializada e imagens de telas stersia.

O sétimo capitulo diz respeito as Analises do Estodde se buscou entender as
dindmicas do ICA-AToM e as escolhas dos metadados garantir a preservacgéo digital

no acervo do Arquivo da Marinha. S&o analisadoset®dados, que foram selecionados
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para a descri¢cdo arquivistica do acervo em questais metadados sdo comparados com
os metadados da ISAD(G), da NOBRADE e do e-ARQiBras

As publicagbes citadas séo utilizadas com o intdoindicar quais possiveis
metadados podem ser acrescentados a planilha decéesutilizada no Arquivo da
Marinha, aperfeicoando o acesso ao acervo custoghadesta Organizacao Militar e por
consequéncia a Preservagéao Digital do acervo.

O dltimo capitulo diz respeito as Considera¢fesibimlesta pesquisa e indica

novos questionamentos que podem ser exploradogsquipas futuras.
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2 OBJETIVOS

2.1 Objetivo Geral

O objetivo geral desta pesquisa é investigar@antacdo dsoftwarel CA-AToM
no Arquivo da Marinhavisando & descricdo e acesso aos documentos atopasi da

Marinha.

2.2 Objetivos Especificos

Os objetivos especificos séo:
a) analisar as caracteristicas funcionais e tasnido software ICA-AToM,
buscando identificar aspectos que influenciam ssemipenho para uso e aplicagéo no

Arquivo da Marinha;

b) identificar os metadados, que adicionadosaailpla de descricdo do ICA-
AToM no Arquivo da Marinha, aperfeicoariam a deg@oi documental e o acesso do

acervo sob a custddia deste Arquivo.
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3 METODOLOGIA

O método empregado em uma pesquisa esta relaoidir@thmente & natureza e o
objetivo da mesma. A atual pesquisa é explorat&@igypor isso, no decorrer desta
dissertacéo foi realizada uma busca por estru@asauntos, que permitam uma maior
sustentacao tedrica aos conceitos identificado®domportantes para o estudo do acesso a

informacé&o através do uso de metadados.

3.1 Revisdo Bibliogréfica e Levantamento de Dados

A metodologia da pesquisa exploratoria foi empdagaesta dissertacdo com o
objetivo de proporcionar um panorama amplo sobréerna. Foi realizada reviséo
bibliogréfica e levantamento de dados sobre osgariacionados ao assunto principal da
presente pesquisa, como por exemplo, a preserdigifal, o uso de metadados e 0 acesso
a documentos digitais.

Foram investigados livros, publicacdes e pesquasasiémicas, referenciadas na
bibliografia sobre os diversos temas que circundartema principal abordado nesta
dissertacdo, como por exemplo: o uso de metadadosmbiente digital, o acesso da
informacéo, a descricdo arquivistica e a Preseovdgifital, que é entendida nesta
dissertacdo como um ponto importante para garandcesso dos documentos digitais

(mesmo aqueles que estdo em uso corrente).

3.2 Andlise de Dados

As analises tém como fundamento uma comparacdomgtadados da Norma
Brasileira de Descricdo Arquivistica (NOBRADE), osetadados da Norma Geral
Internacional de Descricdo Arquivistica ISAD(G), osetadados do E-ARQ Brasil
relacionados & identidade e & integridade do doctangue apdiam na sua identificacdo
dentro do sistema de gestéo arquivistica de dodmseros metadados originais do ICA-
AToM. As referidas publicagbes servem como basa fiardamentar a critica da planilha
de descrigéao elaborada pelo Arquivo da Marinha.

Todos os metadados das publicacdes citadas amerite séo explicados antes de

ser realizada a comparacdo com a planilha de daecdocumental do Arquivo da
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Marinha. Desta forma, pretendemos verificar a @ficia do ICA-AToM adaptado no
Arquivo da Marinha, para garantir o acesso e taminélicar os possiveis metadados que
estdo ausentes e poderiam complementar a desarmdiistica deste Arquivo. Em outras

palavras, a presente pesquisa é direcionada pretecao e ndo a quantificagao.
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4 MARCO TEORICO

O marco tedrico compreende trés questBes princigaigproblema tratado: a
conceituacdo de documentos e documentos digitasnao proporcionar um melhor
entendimento das questfes relacionadas a preservagficional de documentos e a
Preservagéo Digital. Sobre a Preservacao Digitaladfordados os aspectos conceituais
destacando o papel e a importancia do uso de nuetsdBinalizando este capitulo sdo
apresentados os principais esquemas e padroestadaches de descricdo e de preservagao

de uso corrente no pais e no mundo.

4.1 Documentos Digitais

Atualmente, é crescente a producdo de informac@lmcementos em formato
digital, em funcao, principalmente, da praticidage as TIC trouxeram para a sociedade
em geral. Esse, entre outros motivos, impulsiona wemdéncia de que 0S processos
burocraticos, quando ndo sao digitalizados parditéeico manuseio, ja sejam criados
diretamente em meio digital, existindo muitas vamsamente neste formato (digital).

Burnham (2004) entende que essa dinamica estaomda@ ao contexto técnico-
cientifico no qual a sociedade contemporanea sen&a¢ pois, segundo o autor, as
transformagfes do mundo globalizado sé&o influemasiadireta ou indiretamente, pelo
avanco das tecnologias da informacéo. Essa afwanats alerta sobre mudangas cada vez
mais constantes e que exigem esforcos de pesqresagara que seja possivel entender as
dindmicas e os paradigmas da sociedade contemporéoresiderando que as tecnologias
da informacéo e as ciéncias estdo em constantegémlimpactando as préticas sociais.

Os documentos (digitais ou tradicionais) servena gamunicar ou registrar uma
atividade ou informacgéo. Apesar da presente pesquetar fundamentalmente dos
documentos digitais, € necessario que entendammsnceito de documento, que esta
relacionado principalmente a informacgdo (indepeteletio suporte em que ela se
encontra).

De acordo com Valente (1978) a palavra documemprnelitos sinbnimos como,
por exemplo: testemunho, fonte, vestigio, marcalsou seja, o significado desta palavra

em sua origem ja esta relacionado ao conceitoa@palgo.
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O Dicionério Brasileiro de Terminologia Arquivisdi§¢2005) diz que documento &
a" unidade de registro de informagodes, qualquersgjsgeo suporte ou formato".

Schamber (1996) destaca a relagéo intrinsecaxigte entre 0 meio em que nos €
apresentada a informagéo (o suporte) e a nossapgé do documento, seja 0 documento

tradicional ou digital:

E certo que as caracteristicas dos documentos e@t&aladas as
tecnologias, pois a nossa percepcao de documertizitmal tem sido
moldada pelas tecnologias de impresséo, tal comassa percepcao de
documento digital tem sido moldada pelas tecnotogidetronicas
(SCHAMBER, 1996, p. 669-670).

O conceito de documento tem sofrido evolugdes mpoee pelos profissionais da
Ciéncia da Informagéo e da Arquivologia. Podemasgi®r isso com clareza no quadro
seguinte de Rondinelli (2011), que sistematiza asceitos de documento a partir de
autores da Ciéncia da Informacéo (Cl) e da Argogial (ARQ), entre 1934 e 2002.
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Quadro 1: Sistematizacdo dos conceitos de documeragartir de autores da Ciéncia
da Informacgéo (Cl) e da Arquivologia (ARQ)

o LT g Fo T T T SR e I Tt
atividade do homem fixado num suporte

Duranti ARG | 2002 “[-..] informacdo registrada [...].

CONVERGENCIAS:

+ Matenalidade {conteddo fixado num suporte)
« Funcionalidade (ensino, aprendizagem, registro e comunicagdo da informagao, testemunho
de fatos e agdes)

Fonte: Rondinelli (2011)

Podemos perceber que sempre houve uma relacamadmnal com destaque nos
conceitos de documento. O conceito de documenliaagtd na presente dissertacdo é o
defendido por DURANTI e PRESTON (2008) como a “aaie indivisivel de informacao
constituida por uma mensagem fixada num suponggs{rada) com uma sintaxe estavel.”

Isso significa que apesar de nos dias atuais exstdlocumentos em diversos suportes e
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formatos, o conceito de documento ndo sofre gramvdeimcdes, uma vez que esti
relacionado principalmente a informacao existente.

O segundo conceito relevante para esta pesquiséeédocumentos arquivisticos,
que de acordo com a Camara Técnica de Documengt®iiitos - CTDE - do Conselho
Nacional de Arquivos — CONARQ (2014) — sédo todosdosumentos produzidos e/ou
recebidos por uma pessoa fisica ou juridica, nordercdas suas atividades, qualquer que
seja o suporte, e dotado de organicidade.

Percebemos entdo, que no caso dos documentosistiqos surge outro conceito
complementando o de documento, que é a organicidagleacordo com o Dicionario
Brasileiro de Terminologia Arquivistica (2005) “amgcidade € a relagdo natural entre
documentos de um arquivo em decorréncia das atieglda entidade produtora”.

Duranti (2002) afirma que documento arquivisticy.€] todo documento criado
por uma pessoa fisica ou juridica no decorrer g@atles praticas como instrumento ou
subproduto dessas atividades [...]". Percebemote remceito como o documento de
arquivo esta relacionado as atividades do produéssim como no conceito de
"documentos de arquivo" do Conselho InternaciorealAdquivos - CIA (2000), que é
“Informacéao registrada, independentemente de famauporte, produzida ou recebida e
mantida por uma instituicdo ou pessoa no decursoae atividades publicas ou privadas.”

Foi dito anteriormente, que uma das principaisadaristicas do documento
arquivistico € a sua organicidade e podemos percaiva DURANTI (2008) que os
documentos se constituem em registros de atividadesnsequientemente, mantém um
vinculo entre si.

No caso do documento arquivistico digital, essacé® se di entre documentos
dentro e fora do sistema, isto €, nos chamadoseaeisi hibridos os quais se caracterizam
por abranger documentos digitais e ndo digitaimesmo tempo.

E importante que seja diferenciado os termosumento eletronice documento
digital. O primeiro de acordo com a Camara Técnica de Dentos Eletrobnicos CTDE
(2011) é um “documento codificado em forma anakbgia em digitos binérios, acessivel
por meio de um equipamento eletrénico.” Ainda derde com a CTDE (2011)
Documento Digital € um documento codificado “[efn digitos binérios, acessivel e
interpretavel por meio de sistema computacionadhdinelli (2011) nos alerta que:

Todo documento digital é eletrbnico, mas nem todmuchento
eletrénico é digital. Um exemplo seria uma fitaseds cujo som,
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embora necessite de um equipamento eletrénicosgarauvido, ndo se
apresenta codificado em bits. (RONDINELLI, 20112p6)

A autora segue classificando os seguintes tipatdementos digitais:

1 DOCUMENTO DIGITAL ESTATICO - N&ao permite alteracdo na forma e no
conteldo além das determinadas pela tecnologia aamnio, fechar, diminuir, aumentar etc.
Exemplo: documentos com equivalentes em papeh eantWord; recibo de compoaline

2 DOCUMENTO DIGITAL INTERATIVO - Permite alteracdo de forma e/ou conteldo
por meio de regas fixas ou variaveis.

2.1 DOCUMENTO DIGITAL INTERATIVO NAO DINAMICO - As regras que
gerenciam forma e contelido séo fixas e o contelgegionado a partir de dados armazena dos
no sistema. Exemplo: catadlogos de vendas online;

2.2 DOCUMENTO DIGITAL INTERATIVO DINAMICO - As regras que gerenciam
forma e contelildo podem variar. Exemplo: servicoprdgisdo do tempo e de cotacdo de moedas
cujos conteudos estdo sempre mudando (sistemadaacdo e ndo documentos propriamente)

Sobre a estrutura do documento digital, Inaredil@ nos explica que é composta
por uma parte fisica (hardware), l6gica (softwar@ela informacgéo (suporte mais bits). O
autor afirma que os documentos digitais podemeerdyps de trés formas:

a) Por meio de sistemas informatizados através de sdadatidos em Sistemas
Gerenciadores de Banco de Dados — SGBD,;

b) Por digitalizacao; e

c) Diretamente com o uso de software ou sistema dapeci
Schamber (1996) ainda em um momento onde o doconuigital estava se

firmando no cenario mundial, ja buscava definicagcteristicas do documento digital,
destacando os seguintes aspectos:

a) A facil manipulacéo: o conteddo pode ser compasidsto, cortado e colado e as
caracteristicas de tabelas de conteldos dindmicoenp ser exploradas e
personalizadas;

b) A ligacdo interna e externa: multiplos formatogxtd, imagens, audio e video —
podem ser conectados diversas vezes entre e dientfecumentos;

c) A transformacdo imediata: o armazenamento de fasnat disco, fita K7,
impressao — e as exibicdes sdo mutaveis e interéaeik desde a entrada a saida,;

d) A pesquisa inerente: estrutura l6gica do documeprtacessamento de linguagem

natural, sistemas especializados facilitam o acgssterpretacdo dos conteudos;
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e) O transporte imediato: a informagéo pode ser itste@amente transportada para

qualquer ponto geografico; e

f) A replicacéo infinita: a distribuicdo consiste nureplicagéo, ficando o original
na fonte. As quantidades s&@o tecnicamente ilimétada producdo e copia em
massa nao degradam a qualidade das cépias, nenyitalo

Apesar das suas vantagens, Storch, (1998) alembuve sos problemas dos
documentos digitais em relacdo aos documentos eortsude papel no que se refere a
autenticacdo, devido a forma como séo produzideEnemitidos, e ao fato de poderem ser
mais facilmente alterados, sendo a sua origemilditcdeterminar. Percebemos entdo que
um problema antigo, que sempre foi objeto de estiaddiplomatica, se mantém com forca
nas discussdes atuais, que sdo as questies azeagtedticidade dos documentos.

Duranti (2009) diz que um documento arquivisticééatico € “[...] aquele que
preserva a mesma identidade que tinha quando gpeda@@rimeira vez e cuja integridade
pode ser presumida ou provada ao longo do tempdCamara Técnica de Documentos
Eletrénicos (2011), por outro lado, conceitua aatitidade no contexto do documento
arquivistico da seguinte forma: “é a credibilidadeum documento arquivistico enquanto
documento arquivistico, isto €, a qualidade de oouthento arquivistico ser o que diz ser
e que esta livre de adulteragdo ou qualquer opioade corrupgao.”

Negroponte (1995) refletindo sobre estas quest@asgras, nos diz que “[...] toda
dadiva da ciéncia possui seu lado obscuro e adigital ndo constitui exceg¢do”. O autor
j& percebia que novos problemas estavam surginaioocadvento das novas tecnologias e
gue contrapondo todas as facilidades, como por gena otimizacdo da producao
documental, que as novas tecnologias proporciomxiate um possivel risco de perder
parte das informacdes produzidas.

De acordo com Inarelli (2011) "torna-se fundamemtaéstudo do documento
digital, como meio de fundamentacéo da histériautaanidade" e complementa alertando
gue apesar do seu valor, os documentos digitaipes@iidos com a mesma facilidade, que
sao gerados. Por tal motivo existe um risco dermies futuramente, em uma "sociedade
sem memoria".

Posteriormente, Innarelli (2003) é enfético aotatesobre a existéncia de um
grande volume de documentos digitais que estarauosperdidos:

Temos muito mais a discutir sobre documento digaaktes de
chegarmos a qualquer formula ou resultado, porémgssustador
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imaginar que enquanto discutimos, muitos documefurEn e estdo
sendo perdidos. (INNARELLI 2003 p. 49).

Pelo motivo exposto, a presente pesquisa contéitpara uma busca coletiva de
solucdes para a organizagdo, acesso e presenasd@oclmentos digitais. Tendo em vista
as especificidades desses documentos e as te@wéblgitronicas, torna-se necessario que
sejam tomadas medidas para garantir o acesso gagee futuras a todo conhecimento
técnico-cientifico e cultural produzido nos diasiaéd. No subcapitulo seguinte serédo
apresentadas questfes teoricas e praticas relatipeesservacdo de documentos, para que

posteriormente possamos entender o relevante gapslo de metadados.

4.2 Preservacao de Documentos

Diversos Arquivos possuem documentos em suportpagel, que resistiram as
acoes do tempo, do manuseio e do ambiente exterrsepulos (muitas vezes mesmo sem
nenhuma intervengdo ou conservacdo). No entantoasm dos documentos digitais ha o
constante risco de perda de parte da informacaatéumesmo, de toda informacéo contida
nos documentos, que ainda estdo em tramite narborac

Com os documentos produzidos em suportes tradisicoano o papel, existe uma
preocupacédo relativa a preservacdo, que visa atgacadocumento materializado por
séculos, com o0 minimo de intervencdo. Busca-se reemptar intervir no documento e
protegé-lo dos ataques de pragas e dos efeitosiveegeesultantes das reagdes quimicas,
gue sdo desencadeadas com a variagdo da temperatnidade do ar (ambiente externo
ao documento).

No meio digital, sabemos que instantaneamente pegerder completamente todo
o material produzido por uma pessoa fisica ou igajdcaso ndo existam sistemas de
resgatebackup e diversos outros requisitos relacionados a segarda informacéo. Isso
significa que a degradacdo no ambiente digital pedenstantanea, muito mais rapida do
gue no caso dos documentos tradicionais.

Na figura seguinte é apontada a diferenca de egioentos referentes a

preservacao tradicional e a preservacao digital:



31

Figura 1: Ciclos de vida da preservagéo tradiciona¢ da preservacao digital

Preservacdo tradicional

Autor/ Distribuidor/ Bibliotecas, Acgdes de Acesso a
criador v editor v Arquivos, ... v | preservacan J v longo prazo
\ |

)

Preservacdo digital

Autor/ | Distribuidor/ Bibliotecas, Alcesso a
: ongo
i i Arquives; ...
r.rladurJ | editor aq 7 | razn
ol &l < p—

| 4 »| b

Acches de Acciesde | Acgdes de {;'_I
preservacac | preservacdo I | preservagso

Fonte: Adaptado de Blue Ribbon Task Force On Sustainaigi¢aDPreservation And Acce$2010, p.25 )

De acordo com a Figura 1, podemos perceber queesarvacdo dos documentos
tradicionais, a preservacao € somente pensada memnto em que os documentos chegam
as instituicbes responsaveis pela preservacdo, éomavos, Bibliotecas e Museus. Na
preservacdo digital podemos perceber que as "ai@gseservacdo” acontecem desde o
momento da criagdo dos documentos até o momergeudacesso a longo prazo..

Rondinelli explica a diferenca da preservacao amithentos em suporte de papel
para documentos digitais, principalmente o que daag seu processo de deterioragao,
guando nos afirma que:

Quando se trata de documentos de papel, apesardidassas
possibilidades de perda da informacdo, podemosir sant maior
conforto, pois a ndo ser que aconteca algum sinisdstaremos
observando o processo de deterioracdo do papeldgpenderd da
qualidade do papel, do ambiente em que ele estadiatanado e
diversos outros fatores. Quando tratamos de dodatigitais, nos
deparamos com o desafio de tratar de documentosaquaealquer
momento podem sumir completamente sem deixar gsaradéros, caso
nao seja implementada uma politica de preservaigfialddos acervos
(RONDINELLI, 2011, p.55)

Além do exposto, com os documentos em suporte plel,pa autenticidade € uma
responsabilidade atribuida principalmente ao padugue deve garanti-la até a

transferéncia dos documentos para a fase internmge@igpermanente, onde o documento
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recebera um tratamento diferenciado, pois deixarsed guardado pela administracéo para

ser custodiado pelo profissional da informagéo.

De acordo com Innarelli (2007) ocorreram uma sdgeerros no passado, com
iniciativas que buscavam resolver os problemasresepvacdo digital e acesso digital de
forma néo interdisciplinar, isolada. Tal constatag@s indica empiricamente que a
resolucado dos problemas na area da PreservacaalRigve ser resultado de uma acgéo
conjunta de profissionais com conhecimentos dagiestcomplementares.

As Tecnologias da Informacdo e Comunicacdo saarfemntas que
devem ser utilizadas como “meio” e ndo como “fimdrém levando em
consideracéo esse contexto, a automacéao foi pepsaesenvolvida por
profissionais da area de tecnologia visando a é&sfoia e a

desburocratizacdo dos processos, em grande pantea seterferéncia

dos profissionais da Ciéncia da Informacdo e dasasarde

documentacgdo, 0 que coloca em risco o recém cdadamento digital,

ja que esses mesmos profissionais foram e aindaesfonséaveis pela
gestdo da documentacao digital. INNARELLI, 2002,77)

A Cl esta inserida nesse contextareftexibilidade para atuar nessas questées por
ser uma ciéncia interdisciplinar e, por isso, tagilidade em dialogar com outras areas do
conhecimento. Segundo Saracevic (1996) "Problensasplexos demandam enfoques
interdisciplinares e solugbes multidisciplinaresihda segundo este autor, a Cl tem como
problema proposto "a tarefa massiva de tornar rae¢ssivel um acervo crescente de
conhecimento”. A partir destas premissas, podemi@nder o ponto de intercessao entre a
preservacéo digital e a Ciéncia da Informacéo.

Segundo Gonzélez de Gomez (2000), “[...] a Ciéml@alnformacéo surge no
horizonte de transformacgfes das sociedades conténgas, que passaram a considerar o
conhecimento, a comunicacao, os sistemas de sigddie os usos da linguagem como
objetos de pesquisa cientifica e dominios de iateg@0 tecnoldgica”. Especificamente
sobre a CI, Le Coadic (2004) diz que como areaathecimento interdisciplinar, esta
relacionada diretamente a outras areas de conh&cirgee apdiam a gestao e o registro
da informac&o, como é o caso da Arquivologia.

Na visdo de Rees e Saracevic, a Cl é:

[...] aquela disciplina que investiga as propriegagl 0 comportamento da
informacéo, as forcas que governam o fluxo da méméo e os meios de
processamento para acesso e uso otimizados. Eleesfieito aquele
corpo de conhecimento ligado a origem, coleta, rozggao,
armazenagem, recuperagédo, interpretacdo, transmigaéisformacéo e
utilizacdo da informacédo [...] possui um comportatoele ciéncia pura,
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gue investiga o interior do assunto sem considaras aplicacdes, € um
componente de ciéncia aplicada, que desenvolvdgcesre produtos.
(REES; SARACEVIC apud PINHEIRO ; LOUREIRO, 1995)

Segundo Saracevic (1996), a Cl €, por naturezardisciplinar, embora suas

relagcdes com outras disciplinas estejam mudando:

a) Primeiro a evolucéo interdisciplinar esta longeselecompletada;

b) Segundo,

BN

a Cl esta inexoravelmente ligada a tegr@lda informagédo. O

imperativo tecnoldgico determina a Cl, como ocor@enbém em outros

campos. Em sentido amplo, o imperativo tecnolégesia impondo a

transformagéo da sociedade moderna em sociedadefatenacéo, era da

informac&o ou sociedade pds-industrial; e

c) Terceira, a Cl é, juntamente com muitas outrasiglisas, uma participante

ativa e deliberada na evolugéo da sociedade darafgio. A Cl teve e tem um

importante papel a desempenhar por sua forte démesscial e humana, que

ultrapassa a tecnologia.

A CI, por ser essencialmente interdisciplinar, padatribuir para o trabalho

colaborativo, que visa a preservagdo da informatigival. Percebemos claramente em

Pinheiro que:

[...] @ Ciéncia da Informacdo tem seu proprio estatientifico, como
ciéncia social que é, portanto, interdisciplinar patureza, e apresenta
interfaces com a Biblioteconomia, Ciéncia da Coragéd, Ciéncia
Cognitiva, Sociologia da Ciéncia e Comunicacaoreenttras areas, e
suas  raizes, em principio, vém da  bifurcacdo da
Documentacdo/Bibliografia e da Recuperacdo da rimQ&o.
(PINHEIRO, 1997, p. 2)

Segundo Le Coadic (2004) e Barreto (2005), o “Vadopo “poder” atribuidos ao

conhecimento e a informacéo aliada a evolucao tégiva, permitiram o surgimento de

uma nova &rea do conhecimento, a Cl, a qual texeosgem na Biblioteconomia e nas

areas relacionadas a documentacao. Na busca de swlugdes, que constantemente irdo

resultar na descoberta de novos problemas, é iamerto trabalho interdisciplinar

segundo Gongalves:

[...] a interdisciplinaridade consiste em um trabagém comum, tendo em
vista a interacdo de disciplinas cientificas, desseonceitos basicos,
dados, metodologia [...]. A pratica interdisciplimaline forcas para se
enfrentaremos limites e barreiras colocados pedasimsa fragmentacéo
do saber, decorrente de sua divisdo em conteldesmgess [...]
(GONGALVES, 1991, p.1).
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A Ciéncia da Informagcdo como é&rea de conhecimenterdisciplinar (LE
COADIC 2004; FONCECA, 2005), esta relacionada direinte a outras areas de
conhecimento que apdiam a gestdo e o registro fdamiacdo. Em algumas das suas
relagbes interdisciplinares, a Cl tem se envolvidoto com &reas relacionadas a
organizacéo e representacao da informagéo quama@uas relacionadas a Tecnologia.

A interdisciplinaridade € um ponto importante nadugbes dos problemas
mencionados anteriormente, pois segundo Japia836,(p. 221) interdisciplinaridade é
"uma combinacdo das disciplinas, correspondendoestado de novos campos de
problemas, cuja solucéo exige a convergéncia dasvéisciplinas, tendo em vista levar a
efeito uma acao informada e eficaz".

De acordo com Chepesuik (1997) na area da Cl, adastcnologia digital que
tomou o lugar dos tradicionais meios de preservacémo a microfiimagem, trouxe
consigo a preocupacdo com as normas para o udéaasas digitais e sua prontiddo na
tarefa da preservacao a longo prazo.

Ha quase duas décadas, Bush (1995) ja dizia ergrande desafio, a tarefa
massiva de tornar mais acessivel, um acervo cresad® conhecimento. Diversos
problemas tomaram novas formas com o surgimentcedidade virtual e no que diz
respeito a preservacdo da informacao digital, padeafirmar que nos deparamos com
guestdes antigas, mas que sao vistas de formasrdée em fungdo das mudancas dos
suportes.

Mesmo que todos os problemas relacionados a iatiwansejam resolvidos e todos
os tipos de entraves relacionados a geréncia qaoléi administrativa das questbes de
preservacdo digital nas instituicbes fossem dindimsli ainda restariam os problemas de
organizacdo e representacdo do conhecimento, goensXimizados pelas novas
tecnologias, que permitem gerar uma quantidadenpafenente maior de informacgéo e
com diversos padrdes de qualidade.

Sera de vital importancia o entendimento sobreriasipais questdes relacionadas
a preservacao digital para que possamos identifiqgaelas, que nos direcionam a um
trabalho interdisciplinar principalmente no quegano uso de metadados. Na secao

seguinte aprofundar-se-4 a dindmica e os divesgmctos da preservacao digital.
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4.3 Preservacgdo Digital - Conceito Aspectos e Estégias

O tema Preservacgédo digital tem receblielstaque em diversos debates em nivel
mundial, pois nas ultimas décadas com a evolucdeat®logia e principalmente das TIC,
a humanidade tem produzido uma quantidade de iafgdio jamais vista e em formatos
considerados instaveis. Existe uma grande preo@opagm essa nova realidade, que tem
sido constantemente afetada pelo surgimento desnswportes, oriundos das inovagdes
advindas principalmente da Industria Militar e débimética.

Um dos autores que se dedicou de forma piondt@servacdo Digital € Conway,
gue nos explica o conceito de Preservagédo Digitaho conjunto de procedimentos que
visam garantir a utilizacdo de um material.

Preservacdo [preservation] é a aquisicdo, orgaiizacdistribuicdo de
recursos a fim de que venham a impedir posteri@rideacdo ou renovar
a possibilidade de utilizacdo de um seleto grupmateriais. (CONWAY
2001, p.14)

De acordo com Ferreira (2006), preservacdo digitalconjunto de atividades ou
processos responsaveis por garantir o acesso gadtina longo-prazo a informagéo.
Consiste assim, na capacidade de garantir queoama€ao digital permaneca acessivel e
com qualidades de autenticidade suficientes pagapgssa ser recuperada integralmente
no futuro, recorrendo a uma plataforma tecnolodierente da utilizada no momento da
sua criagao

Para entender os aspectos da Preservacdo DigithhcB (2001), com base no
Open Archival Information Syste(®AIS), nos explica que uma instituicAo que busca
preservar as suas informacoes digitais, deve afnseowve fatores diferentes entre si:

a) Fixar os limites do objeto a ser preservadoembora a natureza multimidia e
hipertextual dos objetos digitais seja bastantetayasa, do ponto de vista da
navegacao, para fins de preservacdo, € necessédfiiur,dclaramente, quais
elementos seréo efetivamente mantidos.

b) Preservar a presenca fisicaa presenca fisica representa o(s) arquivo(epfis), a
camada primitiva de suporte da informacdo a seeseptada; refere-se, portanto,
ao(s) arquivo(s) de computador, as séries de (s @ue sdo a base para o

significado de um objeto digital.
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c) Preservar o conteludo refere-se a manter a capacidade de acessar eidoném
seu nivel mais baixo, como um arquivo texto em AS@idependente do
estabelecimento de variagfes de fontes e caraici@sise leiaute.

d) Preservar a apresentacdoo conteudo € apresentado visualmente através da
aplicacdo de fontes de diferentes formatos e taosaniso de espagco em branco,
colunas, margens, cabecalhos, rodapés, paginagdsira por diante. Em alguns
tipos de documentos digitais (por exemplo, XML eM{L]) as especificacdes de
apresentacéo ficam separadas do conteido em asqombecidos como folha de
estilo.

e) Preservar a funcionalidade objetos digitais podem conter componentes
multimidia (texto, graficos, audio e video integra)d existir em formato hipertexto
(podem desviar dinamicamente para outros pontgsr@ario documento ou para
outro documento), conter contetddo dindmico (gesdomaticamente a partir de
bancos de dados) ou ter fungBes de navegacaoqlmEréerramentas, pesquisa a
palavra-chave ou tabelas interativas de contedos).

f) Preservar a autenticidade € necessario confiar que o objeto acessado é
exatamente aquele que se procura e que as possaresformacdes pelas quais
passou para manter sua acessibilidade, presergai@forma original.

g) Localizar e rastrear o objeto digital ao longo doeémpa imediatamente apds a
sua criacao, os objetos digitais tornam-se passileeserem alterados, copiados ou
movimentados. Em qualquer referéncia ao objetdaljg necessério localiza-lo na
edicdo ou verséo correta.

h) Preservar a proveniéncia identificar a origem de um objeto e detalhar seu
historico ajudam a confirmar sua autenticidadeegiidade.

i) Preservar o contexto os objetos digitais sdo definidos por suas defrrids de
hardware e software seus modos de distribuicdo e relacionamentos @atmos
objetos digitais.

Pensadores como Bodé j& alertavam em 2008 so@btema, que era pensar no
legado digital para as geracoes futuras. O referidor destaca, que no ambiente digital o
problema existe a curto prazo, pois deve-se pemsanmeservacdo desde a geragédo do
documento :

Percebe-se entdo que mesmo documentos digitaisppeisam ser
mantidos por algumas décadas por motivos admitiigisa contabeis ou
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fiscais, podem né&o durar o suficiente para cungué funcdo original.
No entanto, o problema certamente é bem mais sgrando nos
referimos aos documentos digitais que necessitammsatidos por
séculos a frente, tanto quanto for possivel, paugesacdes futuras. Esses
documentos compdem um legado cultural e histérisa p humanidade
(BODE, 2008 p. 83).

A autenticidade, um dos aspectos mais refletidos estudos da preservagéo
digital, € compreendida como condi¢do essencia parso do documento como prova, ou
seja, um produto capaz de sustentar um fato. Ja gar de um arquivo esta diretamente
relacionado & sua capacidade de provar algo, fal@senvolvidas diversas técnicas e
mecanismos de segurancga que visam garantir a iaidade como, por exemplo, a
criptografia, a assinatura digital e as chavesipdhl

Segundo Miguel Angel (2012), a perspectiva argticdsda preservacdo digital
parte da compreensdo dos limites e significados dosumentos (autenticidade,
capacidade probatoria, integridade das informagfgexto de producdo e manutencgéo),
dando énfase as tarefas que as organizacdes tei@d&ts arquivisticas, que criam e sao
responsaveis pela guarda permanente desses doosmaerem observar para lidar com
0s objetos digitais auténticos.

Segundo Rondinelli (2011), no ambito da comunidadgiivistica, a preocupacao
com a preservacgdo da informacéo eletrénica teesifiindamental com a publicagédo de
relatérios como ®reserving Digital Informationproduzido pel&ask Force on Archiving
of Digital Informationem 1996 no ambito d&Comission on Preservatiand AcesgCPA)

e oResearch Libraries Group (RLG).

A Arquivologia avangou bastante a partir dai, ne @iz respeito aos aspectos
relacionados a manutencdo da integridade e adtEdE do documento como:
certificacdo e assinatura digital, criptografia te. eéMas ainda assim, permanece uma
pergunta: como preservar e manter seu acesso?

O Conselho Nacional de Arquivos — CONARQ - por mdgosua “Carta para a
Preservacdo do Patrimdnio Arquivistico Digital es&rvar para garantir o acesso”, alerta o
seguinte, sobre a preservagdo de documentos atipogiem formato digital:

[..] tem por objetivo garantir a autenticidade eindegridade da

informagdo, enquanto o acesso depende dos docwsnestarem em
condi¢Bes de serem utilizados e compreendidos s@fideda preservacao
dos documentos arquivisticos digitais esta em ¢gammacesso continuo
a seus conteudos e funcionalidades, por meio deses tecnoldgicos
disponiveis a época em que ocorrer a sua utilizCINARQ, 2004, p.

2)
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Outra questao importante diz respeiedibilidade da informacéo digital, uma
vez que a natureza dindmica desse tipo de docunf@igital) ao mesmo tempo em que
facilita sua elaboragéo, atualizacdo e comunicaig@obém permite que as informagdes
nele contidas se percam ou sejam alteradas, de irmaaeidental ou proposital
(DURANTI, 2006).

Boeres (2004) considera que a preservacdo digital s® limita & pratica com
procedimentos de manutencdo e recuperacao, ouaseina pratica ativa de corre¢cdo em
casos de riscos de perdas, da midia e seu contedds, também estratégias e
procedimentos macros que tém como objetivo a maoteacessibilidade e autenticidade a
longo prazo, envolvendo planejamento, politicasilzacdo de metadados, que precedem
as questdes técnicas.

Para Hedstrom (1997), a preservacéo digital dspe#o ao “[...] planejamento,
alocacao de recursos e aplicagdo de métodos ddg@sopara assegurar que a informacao
digital de valor continuo permaneca acessivel kzatel [...]". O autor complementa
explicando que o objetivo da preservacgao digital.@assegurar protecdo a informacao de
valor permanente para acesso pelas geracdes peseuturas”’. Hedstrom (1996, p. 189)

A producdo de documentos, sem orgaaae politicas/procedimentos de
preservagdo, causa problemas em termos de tra@mnrentiperacdo e preservagdo do
acervo digital. Hedstrom (1997) ja percebia, que.]“[enquanto tecnologias de
armazenamento abundam, as técnicas de preservagiingo prazo ndo acompanham
essa evolugéo”.

Em 2010 Sayédo afirmava que as principais estrat@papreservacdo digital, que
estavam sendo praticadas e pesquisadas, tendo fmmmogarantir a preservacao da
informagéo digital, eram a preservacdo da tecnajogi emulacdo, a migracdo e o
encapsulamento. Segundo o autor esses procedins@utexplicados da seguinte forma:

a) Preservacdo da tecnologia:estratégia baseada na criacdo de museus

tecnolégicos que mantém equipamentosoéware obsoletos, de forma que os

documentos digitais possam ser processados no rabierde original. E uma
solucao de curto prazo;

b) Emulacao: estratégia fundamentada na premissa de que o melamr de

preservar as funcionalidades e a aparéncia de yetooinformacional digital é

preserva-lo junto ao saoftwareoriginal; dessa forma, o objeto pode ser rodado
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em plataformas atuais por meio de emuladores, §oepsogramas que criam

mimicas do comportamento derdware e sistemas operacionais obsoletos em

computadores novos. Essa estratégia tem sido fecomditas pesquisas e

controveérsias;

c) Migracdo — tem como fundamento a migracdo periddica de utanpa

tecnoldgico em vias de se tornar obsoleto e/oueddegradar fisicamente para

outro mais atualizado e integro, incluindo midasbientes dsoftware formatos

e computadores; € a estratégia correntemente rnihiada pelas organizagdes

(SAYAO, 2007);

d) Encapsulamento— baseia-se na idéia de que o0s objetos preserdages ser

autodescritos e encapsulados em estruturas fisicasdgicas com todas as

informagBes necessarias para que seja decifradmpreendido no futuro.

O objetivo do nosso estudo nédo é se aprofundaresthuma dessas metodologias
de preservacgédo digital, mas sim no ponto em quasté&@n em comum, que é o uso dos
metadados para resgatar as informagdes registradas.

Rondinelli (2011) nos apresenta um debate condeitiae a preservagao digital e
0 uso de metadados tendo como base principalmemtni (2009) quando nos diz que:

A identidade de um documento arquivistico digieata pelos elementos
extrinsecos e intrinsecos presentes na face dorgmta e pelos atributos
expressos em metadados os quais sdo: 0s nomescapessoas, ou ao
menos trés, responsaveis pela sua producgéo; dateaede producdo e
transmisséo; a acdo da qual o documento particgpzeed representada
pela indicacdo do assunto; identificagdo da relaggéanica (pelo codigo
de classificacdo, por exemplo); indicacédo de foontBIOC, XML, PDF,
etc); indicac@o de anexos; indicagcdo da exist@e@ssinatura digital, se
for o caso, e, finalmente, o nome da pessoa f@sigaridica que produz
ou recebe o documento (DURANTI, 2009 b).

De acordo com a Camara Técnica de Documentos Bieds) existe atualmente

consenso entre as instituicbes, de que criadoreslisaeminadores proprietarios de
informacgdo digital devem aceitar a responsabilidadeial de arquivar seus objetos
digitais, incorporando também os requisitos deqmegdo digital aos seus processos. E
relevante essa preocupagdo, pois 0s objetos digietessitam de um tratamento que
possibilite a sua continuidade.

Segundo Sayédo (2010), o objeto digital “traz camsigna fragilidade estrutural
intrinseca que coloca permanentemente em risco a lengevidade, tornando a
preservacdo dos conteudos em formatos digitais asndeésafios essenciais do nosso

tempo”.
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Arellano (2008) defende que todas as iniciativapm@servacdo digital apontam a
necessidade de utilizacdo de dois itens: a utdizade padrdes de metadados ja
estabelecidos e a utilizacdo de documentos em fosrabertos, uma vez que tendo o
acesso a como foram realizadas todas as etapasdigzfio do documento eletrénico, sera
mais facil o entendimento e a facilidade da coraensara novos formatos, diante das
mudangas constantes no campo das TIC. Arellandwion

[...] devem ser usados padrdes livres, para gseseiam acessados apés
a obsolescéncia dos equipamentos e programas #tioos em que
foram criados. Usar padrbes abertos permite sed@st sua conversao
para novos padroes. (ARELLANO, 2004, p. 16)

O uso de metadados tem demonstrado ser um tem@mipole importante para a
preservacdo digital. Por ser um dos principais gorda presente dissertacdo, sera

apresentado no subcapitulo seguinte.

4.4 Metadados

Nos dias atuais, grande parte dos documentossigerde forma digital e, quando
armazenados em um sistema de gerenciamento etetrémiém de manterem o seu
contetdo propriamente dito, carregam também, asdosi uma série de informacdes
sobre o préprio documento (metadados) como: datadmites, comentarios,
responsabilidades, autorizagdes e etc.

Nos casos dos documentos, que foram criados enmtsugumvencional € rotineiro
que esses documentos sejam digitalizados e insenio® sistemas de gerenciamento de
documentos eletrénicos — GED - para que possamesenciados de forma integrada aos
processos correntes e, mesmo nesses casos, exmEdados que informam sobre o
documento e o0 seu conteudo, viabilizando a sua @ENpao pelo pesquisador e pelos
sistemas computacionais.

Os metadados ganham destagues na atual conjusmturque existe um grande
volume de documentos, principalmente em meio digh@o responsaveis pela precisado de
uma pesquisa informacional, seja em um texto, unagyém estatica ou em movimento,
etc. Gracio (2002) define metadados como um Yarjjunto de elementos que descrevem
as informagbes contidas em um recurso, com o wbjete possibilitar sua busca e

recuperacao”.
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Para buscar e resgatar diversas informacdes isterexternas ao documento séo
utilizados os metadados, que segundo lkematu (200&)o instrumental para transformar
dados brutos em conhecimento” e “fornece o contpata entender os dados através do
tempo”. Esse mesmo autor classifica os metadadauaemcategorias distintas:

a) os metadados técnicos, que sdo aqueles relacioradescricdo dos dados

necessarios pelas varias ferramentas para armazemaipular ou movimentar

dados e;

b) os metadados de negodcio, que sdo a descricdo des d@dessarios pelos

usuarios de negdocio, para entender o contexto glaciee o significado dos dados.

Segundo a\ational Information Standards OrganizatioiSO "Metadados é a
informagéo estruturada que descreve, explica, ikmabu possibilita que um recurso
informacional seja facil de recuperar, usar oumgeg” (NISO apud SAYAO, 2010, p. 5).

Podemos perceber em Sayao (2010) que necessitam@sder o conceito de
metadados para além do que tem sido inicialmeft@dido como “dados sobre dados”,
pois esse conceito é limitado e ndo alcanca todplexidade relacionada aos metadados.
Usaremos para o entendimento desse estudo o aomieeifaydo (2010) que divide os
metadados em trés tipos de metadados: os estsjtasadescritivos e os administrativos,
gue séo conceituados da seguinte forma:

a) Metadados descritivos é a face mais conhecida dos metadados, sdo wes g
descrevem um recurso com o propoésito de descokeitientificacdo; podem incluir
elementos tais como titulo, autor, resumo, palavhase e identificador persistente.

b) Metadados estruturais sédo informag¢des que documentam como 0S recursos
complexos, compostos por Varios elementos, deventesempostos e ordenados. Por
exemplo, como as péaginas de um livro, digitalizeslsaradamente, sao vinculadas entre
si e ordenadas para formar um capitulo.

c) Metadados administrativos fornecem informagdes que apdiam os processos de
gestdo do ciclo de vida dos recursos informacionaguem, por exemplo, informagdes
sobre como e quando o recurso foi criado e a rda&ua criagdo. Nessa categoria, estao
metadados técnicos que explicitam as especificdladdependéncias técnicas do recurso;
inclui também os metadados voltados para apoioséégelos direitos relacionados ao
recurso.

Segundo Sayéao (2010), o conceito tradicional dedaelo pode ser ampliado para

abrigar um conjunto de informagdes que apdiemiasiatles de gestdo da preservagéo de
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materiais digitais. Esse tipo de metadado, chardaduetadado de preservagao, tem como

fungdo instruir e documentar os processos de mas@Ey digital de longo prazo,

garantindo que os conteudos digitais possam sesaes e interpretados no futuro.

Podemos observar no Quadro 2 como Gilliland (2G28acteriza os diferentes

tipos de metadados e suas fungdes:

Quadro 2 — Diferentes tipos de metadados e suas figes

TIPO

DEFINICAO

EXEMPLOS

Administrativo

Metadados utilizados n
gestdo e administraca
d

dos recursos

informacéo

Aquisi¢ao de informacéo.
Direitos e reproducéo.
Requisitos de acesso legais.
Localizacdo de informacgdes.

Critérios de selecdo para digitalizacéo.

Descritivo Metadados usados pg Registros de catalogagéo.
identificar e descrever q Busca coordenada.
recursos de informacéo | Diferenciagdes entre as versoes.
indices especializados.
Informacgdes Curatoriais.
Relagfes entre recursos através de hiperlink.
Anotacdes de criadores e usuarios.
Preservacdo | Metadados relacionad( Documentagdo da condicdo fisica dos
a preservagao dq recursos.
recursos de informacédo | Documentacdo das agbes tomadas para
preservar versoes fisicas e digitais de recursos,
por exemplo, os dados defreshe migragao.
Documentacdo de todas as alteragbes |que
ocorrem durante a digitalizacdo pu
preservagao.
Técnico Metadados relacionad( Hardware esoftwarede documentacao.
as funcdes do sistema q Digitalizacdo das informagdes técnicas, por
comportamento do exemplo, formatos, taxas de compressdo|e a
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metadados dimensao.
Acompanhamento de sistema de tempog de
resposta.
Dados de autenticagdo e seguranca, |por

exemplo, chaves de criptografia, senhas.

Uso Metadados relacionadq Registros de circulagéao.

com o nivel e tipo de ug Registros das exposic¢des fisicas e digitais.
dos recursos d| Acompanhamento do uso e usudrio.
informacéo Reutilizacdo do conteudo do recurso.
Logsde pesquisa.

Metadados relacionados aos direitos.

Fonte: Gilliland, 2008

Atualmente, é impossivel discutir servicos e sistende informacdo sem o
envolvimento direto com questdes relacionadas aetadados. Embora o termo
“metadados” seja um termo de uso recente primongiale usado no contexto dos
sistemas de banco de dados para descrever e eorgrgestdo e o uso dos dados - essa
idéia remonta a outros tempos, tendo suas raizeatakwgacao realizada pelas bibliotecas
e organizagbes similares (DAY, 2005 apud SAYAO,R2L 2).

O Conselho Internacional de Arquivos - CIA elucisidbre a importancia dos
metadados, para que os documentos de arquivo teséasnvalores de prova mantidos.
Além disto, os metadados auxiliam na preservacacodtexto, que garante o sentido de
uma documentacgédo, conforme podemos ver no tresbguar:

A informacgdo contextual também tem em consideracfecessidade de
provar a autenticidade, fidedignidade, e integriddds documentos de
arquivo. Isto é de particular importancia para osuehentos de arquivo
eletrénicos. As fungdes e processos de negdcio,doemo o0 sistema de
arquivo de uma entidade produtora sdo parte doextintdos seus
documentos. O contexto pode ser preservado atrdeé&lementos

internos (por exemplo, documentos ou informac@oxandigacoes,

nameros e codigos de referéncia) ou externos (pemplo, meta-

informacé&o) dos documentos de arquivo (CIA, 2009.2p13).

A seguir, podemos perceber a explicacdo do ClAesabimportancia do uso de

metadados ou meta-informacdes:

[...] @ meta-informacdo € particularmente impodgmirque estabelece a
relacdo entre um documento de arquivo e o seu xtonfancional e
administrativo. Assim, os documentos de arquivotr@hécos sdo
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fortemente dependentes ndo apenas de um contaxtoisttativo bem
documentado, mas também da meta-informagéo queettescomo foi
registrada a informacéo (CIA, 2005, p.13).

Segundo Sayédo (2010) esta cada vez mais claroa—appratica e para a teoria —
que existe uma parte do problema de preservacamldite longo prazo que sO seré
resolvido a partir da identificagdo de um conjudéodados e informacdes, expressos na
forma de metadados, que ancorem os processostde daspreservacao digital.

Saramago afirma de forma direta e completa sobpeginsipais aspectos dos
metadados de preservacao:

[...] os metadados de preservacdo devem contermaffio técnica e
administrativa sobre decisfes e ac¢des de preservagistrar os efeitos
das estratégias de conversdo de dados, assegaatergticidade dos
recursos digitais ao longo do tempo, registrar rinB;do acerca de
gestdo de colecbes e de direitos e ainda fornefemniacdo acerca dos
préprios metadados. (Saramago 2004, p. 2)

Percebemos entdo que os metadados sdo importmrees preservacao digital,
pois guardam informacgdes sobre os documentosramgés realizados. Tendo em vista a
complexidade e a relevancia desse tema, atravgsati@a e de estudos, foram sendo
desenvolvidos novos metadados, que comecaram agsapados nos esquemas de
metadados.

O primeiro padrao de metadados criado na décad®®@@ nos Estados Unidos.
Chamado délachine Readable Cataloginmais conhecido como padrdo MARC, buscou
possibilitar o intercambio de registros bibliogca e catalograficos entre bibliotecas, com
0 uso de computadores. A principal caracteriggiga diferencia o MARC dos outros
padrbes que vieram a ser publicados posteriormeriefato de este padrdo conter um
conjunto de elementos complexos e rigidos, que s&ofacilmente utilizados por um
usuario simples. Os padrdes de metadados maisteésc@ossuem um conjunto de
elementos mais simples, em menor quantidade evéisxio que facilita a descricdo dos
metadados por usuarios comuns, sem a necessidadpatstacoes especificas.

Gréacio (2002), através da andlise de diversos tojque utilizam metadados,
identifica diferentes padrbes de metadados queo estédo utilizados para descrever
recursos. O ponto comum € que todos os padrde® téhjetivo de facilitar a busca e
recuperacdo de recursos, mas cada um em uma @exdfiea e variando as informagdes
de acordo com o tipo de recurso descrito, ou dejacordo com seu dominio.

A seguir, apresentam-se alguns dos padrdes de anesd
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a) Dublin Core(DC): padréo de dados para catalogagéo de recelesto8nicos da

Web;

b) Machine Readable CatalogingqMARC): trata de dados de catalogagéo

bibliografica; e

c) Encoded Archival DescriptiofEAD): padréo para inventario de arquivos.

Os estudos sobre o uso de esquemas de metadadaedebdo destaque de
autores importantes como Sayao, que faz uma arddézea dos esquemas direcionados a
bibliotecas e arquivos.

Os conjuntos de metadados quando sé@o reunidos rfouma esquema
ou formato de metadados, que sdo conjuntos de lemeriados com
fins especificos, por exemplo: descrever um tigtiqdar de recurso de
informacé@o. Muitos e diferentes esquemas de mebada@im sido
continuamente desenvolvidos tendo como perspediivea grande
variedade de usos em contextos variados, porémaeed& limitado por
suas especificidades e pelos seus dominios deaggdicpréprios. Os
exemplos a seguir nos mostram um pouco dessa idages MODS
(Metadata Object Description Scheresquema bibliografico derivado
do MARC 21; EAD Encoded Archival Descriptigrvoltado para a area
de Arquivologia [...]. (SAYAO, 2010, p. 6)

Um dos principais esquemas de metadados é o D@le, daDublin Core
Metadata Iniciative(DCMI), pois tem um carater universalista, ndo sefmtado em
nenhum tipo de informagéo especifica, podendo assmaplicado a diversos tipos de
documentos em diversos formatos. Ainda de acordoSayao:

[0 Dublin Core] esta voltado para descoberta derses em dominios
transversais; e € minimalista por natureza, semaoposto por poucos
elementos essenciais ¢ore), passiveis de serem mapedveis em outros
formatos... Outra caracteristica importante do Dullore é ser auto-
explicativo o suficiente para permitir que o prépautor — ou melhor,
criador — da obra possa descrevé-la e publicd-Wela Nao obstante, o
esquema possui uma estrutura simples e flexivalde ger aplicado a
recursos complexos; além do mais, pode ser repeekeratravés de
sintaxes variadas, por exemplo, codificado em HTMLem XML e
estruturado segundo a arquitetura proposta pela RREsource
Description Framework)11, facilitando o intercAmb® o reuso.
(SAYAO, 2010, p.6)

Segundo Sayao (2010 p. 13), no movimento entrgate@opratica nos espacos da
preservacdo digital, dois pontos extremos sdo eefdis e significativos para o
desenvolvimento de uma infraestrutura voltada @armplementacdo de metadados de

preservacdo: no extremo conceitual estd o OAISrimdon Model e no pratico, o
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PREMIS Data Dictionary. Por este motivo, sdo abtdodanesta dissertacdo em tépicos
separados o OAIS e o PREMIS.

Em concordancia com o exposto na metodologia, aimp topico abordara a
Norma Geral Internacional de Descricdo ArquivistiBAD(G) e a Norma Brasileira de
Descricdo Arquivistica (NOBRADE), respectivamerfieprimeira serviu como base para
o ICA-AToM e a segunda € a norma aconselhada pefsé&ho Nacional de Arquivos

para nortear a descricdo arquivistica dos ArquRidslicos Brasileiros

4.4.1 1ISAD(G) x NOBRADE

O presente subcapitulo ira introduzitGaneral International Standard Archival
DescriptionISAD(G) e a Norma Brasileira de Descricdo Arquiees NOBRADE, que sé@o
publicacdes cujo objetivo € padronizar as atividadke descricdo arquivistica, no mundo e
no Brasil (respectivamente).

De acordo com a NOBRADE (2006) a normalizacdo dscritgo arquivistica
internacional teve grande impulso no final da dacdd 1980 e como resultado de um
esforco para padronizar as descricdes arquivisterase sistemas, foi publicado a
ISAD(G), em 1994, pelo Conselho Internacional dguivros - CIA.

A descricdo arquivistica € uma atividade fundaaiepara garantir o resgate da
informagéo. Segundo o Conselho Internacional deuikog — CIA (2002) a descrigéo
arquivistica consiste na elaboracdo de uma acugi@sentacdo de uma unidade de
descricdo e de suas partes componentes, casonexjzte meio da extracdo, andlise,
organizacéo e registro de informacao, que sirva mhantificar, gerir, localizar e explicar
documentos de arquivo, 0 contexto e o sistemaglévar que os produziu. O CIA (2002)
complementa afirmando que a descricdo arquiviséoa como objetivo “identificar e
explicar o contexto e o contetdo da documentacdargigivo”, facilitando assim o seu
acesso.

Para nortear a descricdo arquivistica sdo sugepdlas ISAD(G) 26 metadados,
gue estao agrupados em sete grandes areas, queststéionadas abaixo:

a) é&rea de identificagédo

b) area de contextualizacéo

c) é&rea de conteddo e estrutura
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d) area de condicdes de acesso e de uso

e) area de fontes relacionadas

f) é&rea de notas

g) area de controle da descrigédo

Porém, apenas alguns elementos sdo consideradgatoéhos para o intercambio
internacional de informacao descritiva, que sésegglintes:

a) codigo de referéncia;

b) titulo;

) produtor;

d) data(s);

e) dimenséo da unidade de descri¢ao; e

f) nivel de descricdo

Bellotto destaca as caracteristicas da ISAD(G)sfieeimportantes para garantir a
explicacdo do contetido e do contexto arquivistic@ndo cita o respeito ao principio da
proveniéncia e da organicidade, conforme podemssrear a seguir:

Do ponto de vista da teoria arquivistica, 0 maipdrtante na Isad é
justamente o respeito que ela permite aos prirefagproveniéncia e da
organicidade. A sucessdo de campos e subcampogiquee abrindo,
tornando a descricdo proporcionalmente detalhadappigia
racionalidade na elaboracdo e no uso, e faciliddleacesso e de
entendimento muatuo entre 0s arquivos que optarala perma.
(BELLOTTO, 2004, p.162)

Uma das caracteristicas de destaque da ISAD(G) et egptia publicacdo foi
produzida com o objetivo de atender a todos osrmdeatos, independentemente do seu
suporte, uma vez que tem como foco o registroexaperacdo das informagdes contidas

nos documentos. De acordo com o CIA os principajistivos da ISAD(G) sao:

a) assegurar a criacdo de descricfes consistapaspriadas e auto-
explicativas;

b) facilitar a recuperacdo e a troca de informagdlore documentos
arquivisticos;

¢) possibilitar o compartilhamento de dados deraldde; e

d) tornar possivel a integracdo de descri¢cdesfdesdies arquivos num
sistema unificado de informaca&l@, 2002, p. 11)

BELLOTTO (2004) nos explica que uma das princigaisacteristicas da ISAD(G)
€ estabelecer diretrizes gerais para a preparag@dascricdes arquivisticas, podendo ser

usada juntamente com as normativas nacionais déssvgaises do CIA. A autora é
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enféatica ao dizer que é de grande importancia qUBA®D(G) seja flexivel para ser
adaptada as normas e as especificidades locais.

ApOs sua publicacdo, o Comité de Normas de Desc(iCBID) do CIA incentivou
gue fossem desenvolvidas normas nacionais, quetiss#m as realidades locais. No
contexto Brasileiro, a Camara Técnica de Normadimagla Descricdo Arquivistica
(CTNDA) foi criada pela portaria n. 56, de 30/9/20@80 Conselho Nacional de Arquivos
(CONARQ), com a finalidade de propor normas quecenformidade com a ISAD(G) e a
Norma Internacional de Registro de Autoridade Arigiica para Entidades Coletivas,
Pessoas e Familias ISAAR (CPF), fossem, apés di&oyzela comunidade profissional,
aprovadas pelo CONARQ e adotadas como normas @&@rasiiNOBRADE, 2006).

A NOBRADE resultou do referido esfor¢co de adaptwmmarmas internacionais a
realidade Brasileira, incorporando preocupac¢fesog@emité de Normas de Descrigdo do
Conselho Internacional de Arquivos (CDS/CIA).

Os metadados da NOBRADE séo distribuidos em oéashe cada uma subdivide-
se em subéreas. Assim como a ISAD(G), a NOBRADEdemo pressupostos basicos o
respeito aos fundos e a descricdo hierarquica dinivel. Seguindo 0s seguintes
pressupostos, a NOBRADE garante a contextualizazd® organicidade do acervo
descrito:

a) Descrigdo do geral para o particular — com o olmedie representar o contexto

e a estrutura hierarquica do fundo e suas partapaoeentes;

B) Informacao relevante para o nivel de descricdom cmbjetivo de representar

com rigor o contexto e o conteddo da unidade derigés;

X) Relagéo entre descrices — com o objetivo de atglia posicdo da unidade de

descri¢cdo na hierarquia;

0) Nao repeticdo da informacdo — com o objetivo ddgaeviedundéncia de

informagdo em descri¢cdes hierarquicamente reladama

A NOBRADE classifica os niveis de descricdo de éaarom sua hierarquia da
seguinte forma:

Considera-se a existéncia de seis principais ndedescricdo, a saber:
acervo da entidade custodiadora (nivel 0), funda@aacéo (nivel 1),
secao (nivel 2), série (nivel 3), dossié ou pracds$vel 4) e item
documental (nivel 5). Sdo admitidos como niveierimediarios o
acervo da subunidade custodiadora (nivel 0,5)bgegidio (nivel 2,5) e a
subsérie (nivel3,5). (NOBRADE, 2006, p.12)
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A NOBRADE contempla oito grandes é&reas, que taaliz28 elementos de

descrigdo. A oitava area da NOBRADE ¢ inédita,ragsimo dois elementos de descri¢éo

(6.1 e 8.1). Esta norma tem as seguintes areas:

a) Area de identificacdo, onde se registra informaggsencial para identificar a

unidade de descricao;

b) Area de contextualizaco, onde se registra infofimapbre a proveniéncia e

custddia da unidade de descri¢ao;

c) Area de conteldo e estrutura, onde se registraniaigo sobre o assunto e a
organizacédo da unidade de descricao;

d) Area de condigcdes de acesso e uso, onde se regfstraacio sobre o0 acesso a
unidade de descri¢cao;

e) Area de fontes relacionadas, onde se registrantagéio sobre outras fontes
gue tém importante relagdo com a unidade de désgri¢

f) Area de notas, onde se registra informacio solkstanlo de conservagio e/ou
qualquer outra informagéo sobre a unidade de @@&scque ndo tenha lugar nas
areas anteriores;

g) Area de controle da descri¢éo, onde se registaanitacio sobre como, quando
e por quem a descricdo foi elaborada;

h) Area de pontos de acesso e descricdo de assuntiesse registra 0s termos
selecionados para localizagdo e recuperacgéo dadengte descricao.

Dentre os elementos de descricdo disponiveistamaies no anexo A, 0s sete

seguintes sdo indicados como obrigatérios:

a) caodigo de referéncia;

b) titulo;

c) data(s);

d) nivel de descricao;

e) dimenséo e suporte;

f) nome(s) do(s) produtor (es);
g) condicdes de acessqsomente para descricbes de acervo da entidade
custodiadora e fundo ou colecéo).

Os elementos de descrigdo constantes nas duas $loitadas serdo abordados

na analise do ICA-AToM.
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A seguir é apresentado Reference model for an open archival information

system(OAIS) que é a primeira grande iniciativa mundialambito da preservacao digital

4.4.2 Open Archival Information System (OAIS)

A International Organization for Standardization 1Sk4721 — Reference model
for an open archival information systg@AIS) é o resultado do esfor¢o Management
Council of the Consultative Committee for SpaceaD&ystemgCCSDS, 2003) na
producdo de normas que pudessem auxiliar na pegservdigital das informacgdes
decorrentes dos trabalhos relacionados as misspasiais.

Apesar de ter sido desenvolvido para missdes espaoi OAIS tem relevancia
ampla, servindo como base para discussfes relaeisnao acesso de documentos
digitais e a preservacao digital. Nesta secdo smmabisados os principais aspectos que
tornaram o OAIS um produto, que influencia diversagnizagoes.

O OAIS é direcionado especialmente para instit@¢hado arquivisticas, que
detém a responsabilidade de custodiar e dispazabit informagéo digital, garantindo a
integridade e o0 acesso a essas informagdes. O @AISeve os componentes funcionais
que devem compor um sistema de informagéo focagweservacéo digital, prevendo o
funcionamento das interfaces internas e externasstima, possibilitando uma expanséao
das possibilidades para o uso de metadados de tprense garanta a preservacao digital.
Sayao ja nos alertava sobre esse aspecto:

Quando oferece uma descri¢do de alto-nivel dos tigoinformacéo que
fluem no espaco onde se desenrolam os processggedchamamos de
preservacado digital, o OAIS torna evidente o viocemtre metadados e
preservacdo digital e, dessa forma, reconstréiéa ide metadados de
preservacdo em bases mais sélidas. (SAYAO, 2019).p.

Saramago (2004) destaca a importancia que o OAifRidapos definir uma
terminologia capaz de facilitar o intercambio/comagdo de bases de dados. O autor
afirma que a definicdo de uma terminologia prépriaa a facilitar a comunicacéo entre
os diversos intervenientes envolvidos em procedsopreservacao digital. No mesmo
ano, Thomaz e Soares (2004) definem o modelo OAfSoc‘um esquema conceitual
que disciplina e orienta um sistema para a pres@ov& manutencdo do acesso a
informacéo digital por longo prazo”. De acordo cesses mesmos autores o OAIS tem

0S seguintes objetivos:
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[...] ampliar a consciéncia e a compreensdo doseims relevantes para
a preservacdo de objetos digitais, especialmerite @mstituicbes nao
arquivisticas; definir terminologias e conceitosapadescrever e comparar
modelos de dados e arquiteturas de arquivos; angptiansenso sobre os
elementos e o0s processos relacionados a presen&cacesso a
informagéo digital; e criar um esquema para orieatalentificagédo e o
desenvolvimento de padrées. (THOMAZ E SOARES 2p03),

Para atingir os objetivos citados, o OAIS utilizzcptes de informagéo, que séo
agrupamentos de informagdes compactadas e que devepreservadas. Sobre 0s pacotes

de informagéo, Sayao comenta:

A norma OAIS trata de vérios tipos de informacdes gnvolvem a
preservacdo de longo prazo. Cada um destes tiples g8 visto como
um objeto de informagdo completo, que contém unetobjle dados e
informacgédo de representacdo adequada para compreedados. Para
0 autor estes conceitos associados ao objeto alenatédo apontam para
a necessidade de definir estruturas logicas queildm o conteddo a ser
preservado a diversidade de metadados que irdarapagestdo da sua
preservacdo. “Decorre dai a idéia gacote de informacdo No
repositorio digital, o fluxo de informac&o se realatravés de “unidades
discretas chamadas Pacotes de Informacéo, que osdiéineres que
encapsulam logicamente os conteldos, objeto decrpegsio e 0s
metadados associados a eles”. (SAYAO, 2010, p.16).

Sayéo destaca trés tipos de pacotes de informa&¢i&adds pelo modelo OAIS:

a) Pacote de informagdo de submissdo: formado pefdeldo e
metadados que sdo submetidos pela entidade exterodutor, ao
repositério no momento do depdsito;

b) Pacote de informag¢do de armazenamento: formatbogonteddo e
pelos metadados que séo efetivamente armazenagirermciados pelo
repositério por longo prazo;

c) Pacote de informacao de disseminacéo: € o amteis metadados
entregues pelo repositério em resposta a uma fegoisle acesso
demandada pelo usuério, ou melhor, pelo Consuni®®YAO, 2010, p
17.)

Existe ainda outra possibilidade, diferente dadetanteriormente, para o sistema
ter informacdes que é através da produgcdo no ontelo sistema. Esta informacédo é
armazenada e gerida pela unidade funcional desag@a$tdo de Dados. A Gestdo de
Dados, além de conservar a informacéo descritdlaciona os metadados descritivos e o
material preservado.

Por sua vez, o material a preservar é armazenadeepositério de Dados. Tal
repositorio € responsavel por guardar as repreggaligitais e gerenciar a estrutura de

armazenamento, garantindo que as informag¢des nam gwejudicadas em funcdo da
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obsolescéncia tecnologica. Também efetua verifemcdle integridade e oferece
funcionalidades de salvaguarda e recuperacéo des @ma situacdes de desastre.

No processo chamado de Ingestdo sdo realizadasicopsr necessérias para
transformar umSubmission Information Packag&IP) em umArchival Information
Package(AIP), que € uma estrutura légica capaz de umifiodos os constituintes da
representacéo digital. E esta estrutura o prindgmal da preservacgéo por parte do sistema
OAIS.

Sayao (2010b) descreve cada um dos contetdobpiesode informacao:

» Informacédo de conteldo— é a informacdo que o repositério tem obrigagéo d
preservar, inclui a informacdo de representagde,&a informacdo necessaria a
apresentacdo e a interpretacdo da cadeia de bédscqostituem o objeto
armazenado como informagéo com significado para determinada comunidade
alvo;

* Informacéo de descricdo de preservacgée informagédo que apdia e documenta a
preservacgdo dos objetos arquivados no repositorio;

* Informagdo de empacotamento- informagdo que agrega todos os componentes
de um pacote de informacdo — conteldo e seus ndegdanuma Unica unidade
l6gica;

* Informacdo descritiva — informacdo que apodia o usuario na descoberta e n
recuperacao de objetos armazenados no repositério;

* Informac@o de contexto— estd relacionada a informagdo de conteudo e seu
ambiente. Isto inclui a criacdo do objeto de infagdo e como este se relaciona
com outros conteudos; e

* Informacéo de proveniéncia- documenta a historia da Informacdo de Contetdo.
Inclui informac®es sobre a origem ou fonte, e &&agle preservacao sofridas pelo
objeto e seus efeitos de custodia.

A Figura 2 sintetiza todos os processos pertensaaieOAIS, identificando os

diferentes componentes funcionais do modelo deé&edeg OAIS, bem como os pacotes

de informagéo trocados no interior do sistema.
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Figura 2: Modelo de referéncia Open Archival Information System
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Na regra do negocio do OAIS,Ryodutor € externo ao repositorio e é responsavel
por “alimentar” o sistema com informagfes, que sdpresentadas pel8ubmission
Information PackagdSIP). O referido processo de insercdo de infodmap sistema é
conhecido como “Ingestao”. Apodrgestaoter sido realizada, o sistema devera verificar
em uma espécie de auditoria interna, a integrifiadm, l6gica e semantica da informacgéo
inserida, para garantir que a informacédo nao foiada como podemos notar nas proprias

orientagdes apresentadas no documento do OAIS:
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O produtor é o papel desempenhado por pessoasstemas, que
fornecem a informacao a ser preservada. O papggstdo/administracéo
€ desempenhado por aqueles que definem a poléiea dp repositorio.
O papel do consumidor é desempenhado por pessea&rifs), ou

sistemas que interagem com servigcos OAIS para &acom adquirir a
informacdo preservada de interesse; e uma claspecials de

consumidores, denominada comunidade-alvo, queitigrstonjunto de

consumidores que devem ser capazes de entenderfoamando

preservada. (CCSDS, 2012).

A Administracdo é responsavel pela operacdo diaria do sistemae Ead
atividades que sdo da sua responsabilidade dest®ae parametrizacdo do sistema,
monitorizacdo dos seus processos, 0 registro deogli@dle atividades, e etc. Este
componente interage com todos os restantes de anadsegurar o correto funcionamento
do sistema (Lavoie, 2004).

O Acessoestabelece a ponte entre o sistema e ao publieofesu interesse no
contetdo guardado no sistema. As informacdes dasi@sl podem ser entregues sob a
forma de Dissemination Information Packagg®IP), que podem ser diferentes dos
Archival Information Packag@AIP), ou seja, a informagdo entregue ao consungddera
ser um subconjunto da informacdo arquivada ou usrade transformada da mesma
(Consultative Committee for Space Data Syst@®82; Lavoie, 2004). Do mesmo modo,
os AIP poderdo ser diferentes da informacéo origieate submetida ao sistema
Submission Information Packag¢IP). Os SIP sdo geralmente transformados para
estruturas mais faceis de preservar, havendo, domtpreocupacéo de preservar também
0 objeto original.

Apo6s o desenvolvimento dos trabalhos citados imnteente, com a evolugéo das
propostas existentes no OAIS, a OCLC e a RLG patoam um grupo de trabalho
denominado PREMIS (Preservation Metadata: Impleatiemt Strategies), que teve como
objetivo estabelecer um conjunto de elementos essgre estratégias para a codificacéo,
armazenamento e gestdo de metadados de preserdagim de um sistema de
preservacéo digital, ou seja, buscou-se um trababie pratico a partir do avancgo tedrico
obtido com o OAIS.
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4.4.3 PREMIS Data Dictionary for Preservation Metadta

O PREMIS € um dicionario de dados para metadag@sekervacao. Seu principal
objetivo de estudo é definir quais tipos de metadatkvem ser associados a um objeto
digital para que seja alcancada a sua preservagéal.dO PREMIS é resultado dos
avancos realizados com a publicacdo do OAIS emdtmrme esquema de metadados para
a preservacdo de sistemas e de repositérios derymedo. Seguindo a mesma linha
universalista do OAIS, o PREMIS nao define estiagégu métodos de implementacgéo e €
conhecido por ser a pratica de grande parte detexistente no OAIS.

Cada sistema tem escolhido por seus desenvohedarenjunto de metadados que
devem ser utilizados para garantir a geréncia eesepvagéo digital do seu acervo. O
PREMIS orienta e alerta para que seja sempre aéalip registro das acdes que tenham
modificado de alguma forma o objeto digital, poésth forma existirh um maior controle
dos procedimentos realizados com o objeto digital &facilmente manipulado.

O dicionario PREMIS tem trés grandes objetivos s@ie: auxiliar a descrever os
metadados de preservagéao, definir o conjunto dedéranetadados de preservacao que
devem ser implementados em uwnoftware e facilitar o gerenciamento do uso de
metadados de preservacao nos sistemas de arquicedigital.

O PREMIS desenvolve uma terminologia propria queedser entendida por
aqueles que buscam utilizar esse Esquema:

O conceito deEntidade Intelectual tem papel central, pois diz respeito ao
conjunto de conteudos, considerado como uma unioelectual para fins de gestédo e
descricdo. Como exemplos de Entidade Intelectudemposer citados os livros, mapas,
fotografias. Uma Entidade Intelectual pode inchuitras Entidades Intelectuais, como por
exemplo, um livro pode incluir uma imagem.

Conceito deObjeto (ou objeto digital) € uma unidade discreta derimfi;6es em
formato digital.

Conceito deEvento, diz respeito a uma ag¢ao que envolve ou afetarpelms um
objeto ou agente associado ou conhecido pelo téposile preservacéo;

Conceito deAgente esta relacionado a pessoa, organizacdo ou prograea

softwardsistema associado as acdes que evolvem ou afetanbjetos, incluindo os
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direitos relacionados a este objeto e por fim oceda deDireitos, que sdo permissdes
relacionadas sempre a um objeto ou agente.

Com a publicacdo do Dicionario de Dados, em 2085rfado um novo grupo de
trabalho nomeado de PREMMaintenance Activitypromovido peld.ibrary of Congress
(LC), para possibilitar a continuidade das operaglie PREMIS e a evolugédo dos estudos
focados na temética de metadados de preservagéa.digi decidido por esse novo grupo
de trabalho, o0 uso de um esquema (eXtensible Maltkampguage) XML para ser
manipulado junto ao Dicionario de Dados e possdvit interoperabilidade de metadados

entre os repositérios digitais e dessa forma,ifacé migracdo de dados

Além das préticas, este grupo oper®REMIS Implementers Groy®IG), que
mantém uma lista de discussao na internet e promtubeeais para o uso deste dicionario.
O grupo constituiu ainda uma Comissao Editorigboasavel por desenvolver o esquema
XML e promover o uso do Dicionario de Dados. (OCRDG, 2008).

Desde a sua versao 1.0 em 2005, o PREMIS Maintenaciivity optou por nao
fazer nenhuma alteracéo até que tivessem recebgistdes significativas por parte das
comunidades relacionadas a preservagao digitalpgderiam criticar possiveis falhas do
PREMIS ao ser aplicado em sistemas de arquivanuigiiais. Com base nesse retorno
das comunidades cientificas e académicas o PRENI®iZublicado com quatro grandes
atualizacdes, como especificado a seguir:

A Estrutura das Relacdes entreEadidades no modelo de dados foi generalizada
para incorporar a bidirecionalidade em todos ose;ade modo que as relacdes entre duas
entidades (por exemplo, um objeto e um evento) pededocumentado com metadados
associados qualquer das entidades, ou de ambos.

O campaDireitos foi atualizado e expandida para suportar uma g&scmais completa,
incluindo a capacidade de gravar informacbes efpexia propriedade intelectual e
direitos estabelecidos por leis de copyright.

ODicionério de Dadosfoi atualizado para incluir descrigcbes estrutusade
propriedades e niveis de conservacdo, substituinidades semanticas nao estruturadas
na versao anterior.

Apés a versdo 2.0 do Diciondrio de Dados PREMI$ano publicadas duas
revisbes, com pequenas alteracdes. Em janeiro dé £ lancado o PREMIS 2.1
(PREMIS, 2011) que corrigiu alguns erros da veisaterior e buscou esclarecer alguns
pontos ja existentes na versao 2.0. Em Julho d2 #01ancado o PREMIS 2.2 (PREMIS,
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2012), com uma expansao dos Direitos, atravésigdade um ndimero de novas unidades
semanticas, bem como vérias alteragbes no EsquéthePREMIS.

Os esforgos citados anteriormente contribuiram pae o Dicionario de Dados
PREMIS tenha se tornado uma ferramenta importamtque tange a implementagéo de
metadados, e por consequéncia fundamental no ddgemento de estratégias de
preservacéo digital.

Apesar de todo esse trabalho reconhecido mundiéém&ayao (2010) nos alerta
gue existe ainda muito trabalho a ser realizadsanésea, para que finalmente possa ser
garantida a preservacdo digital. Reitera que oob&io de Dados PREMIS é uma
iniciativa, mas é importante que além de ndo samiea, que sua utilizagdo seja adotada
por uma quantidade grande de instituicdes, queidmgexperiéncias e assim contribuam
para o aperfeicoamento dos procedimentos e paniagio de novas préticas relacionadas
a gestdo de metadados.

No caso Brasileiro, existe uma publicacdo especifihamada e-ARQ Brasil:
Modelo de Requisitos para Sistemas Informatizades @estdo Arquivistica de
Documentos que tem como base ndo s6 o OAIS comioétano PREMIS, entre outras
publicacdes de reconhecimento internacional. E itapte, no entanto, que entendamos
do que se trata essa publicacédo utilizada noslti@bdos Arquivos que buscam garantir a

preservacéo digital, também através do uso de axdad

4.4.4 e-ARQ Brasil

O e-ARQ Brasil é o Modelo de Requisitos para Siateinformatizados de Gestao
Arquivistica de Documentos, elaborado pela Camaei€a de Documentos Eletrénicos
(CTDE) do Conselho Nacional de Arquivos — CONARQ.

O e-ARQ Brasil estabelece requisitos minimos panaSistema Informatizado de
Gestdo Arquivistica de Documentos (SIGAD), indepsteimente da plataforma
tecnolégica em que for desenvolvido e/ou implant@orequisitos dirigem-se a todos que
fazem uso de sistemas informatizados como parteedarabalho rotineiro de produzir,

receber, armazenar e acessar documentos arquisistic
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Segundo o préprio e-ARQ Brasil o SIGAD seria:

Um conjunto de procedimentos e operacdes técnieaacteristico do
sistema de gestdo arquivistica de documentos, swade por
computador. Pode compreender saftwareparticular, um determinado
numero de softwares integrados, adquiridos ou desenvolvidos por
encomenda, ou uma combinacgéo destes. (CONARQ, pQid )

O e-ARQ Brasil se autodenomina como:

Uma especificagdo de requisitos a serem cumpriéts grganizacao
produtora/recebedora de documentos, pelo sistengesi&o arquivistica
e pelos préprios documentos, a fim de garantir cuafiabilidade e
autenticidade, assim como sua acessibilidade. Adisao, o e-ARQ
Brasil pode ser usado para orientar a identificag@odocumentos
arquivisticos digitais. (CONARQ, 2011, p.9)

No periodo de 2004 a 2006, foram redigidas a fdaet® conjunto com a secao
“Aspectos de funcionalidade” da Parte Il e, entano de 2007 e 2009, foi confeccionado
0 esquema de metadados que complementa a Paote-WRQ Brasil.

O e-ARQ orienta sobre as condicbes a serem cunsprpida organizagao
produtora/recebedora de documentos, pelo sistenggstéo arquivistica e pelos proprios
documentos a fim de garantir a sua confiabilidadgenticidade e acesso ao longo do
tempo. Também especifica todas as atividades egpes técnicas da gestdo arquivistica
de documentos, desde a etapa da producéo, tramit#g&zacdo e arquivamento até a sua
destinacgéao final.

A publicagdo tem como objetivos orientar a impgéb da gestao arquivistica de
documentos, fornecer especificacdes técnicas eiofuamis, além de metadados, para
orientar a aquisicdo e/ou a especificacdo e deb@memto de sistemas eletrbnicos de
gestao arquivistica de documentos.

A parte | do e-ARQ Brasil trata, entre outras asjsda identificacdo dos
documentos arquivisticos digitais, da implantag@aioh programa de gestdo arquivistica
de documentos Unico para 0s convencionais e asidigila participagdo dos profissionais
da administragdo, de arquivo e da Tl na concepghb,projeto, implantagdo e
gerenciamento dos sistemas informatizados de gelgt&incumentos, procedimentos de

gestdo: desde a producéo, tramitacéo, utilizag&gevamento até a sua destinacéo final.
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A parte 1l do e-ARQ Brasil trata sobre as espeaoes de requisitos para sistemas
informatizados de gesté@o arquivistica de docume{883AD) com foco nos aspectos de
funcionalidade. Na prépria publicagdo, podemos etmao a explicagdo sobre os tdpicos
principais desta parte:

A Parte Il esta organizada em Aspectos de funditedé, Metadados,
Glossario e Referéncias. Os Aspectos de funcicaddiccontém catorze
capitulos, divididos em secfes, e tratam de orgeéi de documentos
(incluindo o plano de classificacdo), producdomitacdo, captura,
destinagdo, recuperagdo da informagdo, segurangaazenamento,
preservacdo, fungBes administrativas e técnicasgeisitos adicionais.
Cada secdo compreende um predmbulo e a relagdoredossitos
correspondentes aquela se¢éo. Os requisitos s&seapados em quadros
numerados com o enunciado correspondente e afidasgo dos niveis
de obrigatoriedade. O esquema de metadados aprestgrnentos
relacionados a quatro tipos de entidades: documetdese, agente e
componente digital. (CONARQ, 2011, p.14)

A segunda parte do e-ARQ Brasil trata da espec#icade 384 requisitos e 0s
metadados apresentados foram classificados decacord o grau maior ou menor de
exigéncia para apoiar as funcionalidades do SIGEBsa classificagcdo foi de (O) =
obrigatorio (OA) = obrigatorio, se aplicavel e (E) facultativo. O anexo B desta
dissertacdo é um resumo dos metadados propostaspaete do e-ARQ Brasil.

Para o metadado ser considerado obrigatério,meglt® deve, necessariamente ser
descrito. Caso seja considerado obrigatério, seémell, significa que o metadado pode ser
utiizado em um esquema de descricdo ou nao, posémgplicavel, sua presenca €
obrigatéria. Os metadados facultativos sdo aquedee estdo relacionados a
implementacao do sistema e cabe a instituicdo ideeichdo pelo seu uso.

O e-ARQ Brasil alerta que o grau facultativo podenar-se obrigatorio para
determinada instituicdo, dependendo de suas ndedssi especificas. O presente estudo
ndo pretende analisar esses metadados, mas t@mnoieiessante o conhecimento destes,
pois muitos serdo encontrados na planilha basiclCAeAToM e principalmente serem
utilizados para complementar o que ja existe no-KJAM.

Percebemos entdo que o OAIS, o PREMIS e o0 e-ARGilBse complementam no
objetivo de preservar a informacéo digital e garantacesso dos documentos digitais: 0
OAIS apesar de ser teodrico, foi uma das primemasativas no que tange a preservacao
digital; o PREMIS, com a base fornecida pelo OAéSuma das primeiras iniciativas

empiricas sobre este tema; e o E-ARQ Brasil cone b@sstas duas (entre outras
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publicacdes) realiza uma sintese e na sua segumta @stabelece os metadados de
preservacédo que um SIGAD deve ter.

No capitulo seguinte serd apresentado o Arquivblai@nha, com um histérico da
sua formacéo e a relacdo das atividades atuarms Aestivo. Desta forma sera composto o
ambiente de pesquisa, que tem o objetivo de fornedesidios para o estudo de caso
realizado no ICA-AToM utilizado no Arquivo da Maha

5.0 O AMBIENTE DE PESQUISA — O arquivo da Marinha do Brasil

O presente capitulo apresenta um histérico sudagoprincipais acontecimentos
relativos a formacédo do Arquivo da Marinha, desd@aulo XIX até os dias atuais. Serdo
apresentadas as especificidades do acervo custop@acesta Organizagdo Militar - OM,
assim como o0s aspectos funcionais do ICA-AToM, dueutilizado na descricao
arquivistica do acervo digital da Marinha do Brasil

“Arquivo da Marinha” é o nome atribuido para o De#gaento de Arquivos e
Biblioteca, que pertence a Diretoria do Patrimddistorico e Documental da Marinha-
DPHDM. A referida Diretoria esta subordinada a 8exaia Geral da Marinha, que tem
subordinacéo direta ao Comandante da Marinha, noefpodemos observar no Apéndice
A, que contém o atual Organograma da Marinha.

A atual estrutura da Marinha do Brasil é resultddodiversas modificagbes que
ocorreram no decorrer da existéncia desta Ingddibjigue apesar de ter sido criada
formalmente junto com a independéncia do Brasil B822, é oriunda da Marinha
Portuguesa, que teve parte da sua estrutura deapessnaterial transferida para nossos
territdrios junto com a familia real portuguesa, E08.

Entretanto, nem sempre existiu um Arquivo na estautlesta Instituicdo. Segundo
Reitz (2008) um dos primeiros indicios de um Arguha Marinha est4 na criagdo em
1834 do Cartoério da Contadoria do Arsenal da Coue, teve como uma de suas fung¢des
ser uma espécie de arquivo geral, onde eram erviagltvros ou documentos referentes
as arrecadacgOes da Fazenda da Marinha.

Posteriormente, em 1842 foi criada a SecretariaEsiado dos Negdécios da
Marinha que tinha na sua estrutura um Cartoranmo aanissdo de guardar os documentos

e livros da Secretaria. O cartério é tido por RE®08) como um inicio do Arquivo da
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Marinha. Em 1859 ocorre uma reformulacdo estrutamade os termosCartério e
Cartorario sdo substituidos péwquivoe Arquivista

As evolugdes ocorreram na estrutura da adminigiragéal em fungéo do aumento
da atuacéo da Marinha principalmente pela Formdo&éstado Brasileiro e das mudancgas
de regimes no pais, as Organiza¢cfes que surgiavenrtio seu proprio arquivo setorial.
Sendo assim, iniciou-se um processo natural deed#ratizacdo dos arquivos.

E importante enfatizar que a idéia de arquivo ndifinda Marinha do Brasil
sempre esteve relacionada a uma questdo gerenordlprme podemos perceber em
LOPES (2000) quando disserta sobre a criacdo destofms” que apoiavam a
administracdo naval no decorrer de suas atividadexraticas:

O Arquivo da Marinha tem sua origem na criacdo crtbrios” na
estrutura organizacional do Arsenal de Marinha deieCe da Secretaria
de Estado e Negocios da Marinha, em 1834 e 184pectvamente,
para organizacdo dos “papéis” daqueles dois Orgabisares de
relevante importancia para Marinha Imperial. O Aeele Marinha, por
ser a grande organizacdo industrial da forca, gdedrasil a época,
responsavel por um sem nimero de compras e caitoatie pessoal, e
a Secretaria de Estado, por ser a reparticAo qoeiaprapoio
administrativo ao Ministro da Marinha, donde emamaas principais
decisdes administrativas e operativas e para ondepsrtava cada uma
das organizacbes militares constituintes da MarinAgsim, o0s
cartorarios que gerariam o Arquivo da Marinha eaenc funcdes
correlatas a arquivos correntes, organizando a ndectacdo de
organizacBes militares com rotina administrativanptexa. (LOPES,
2000, p.1)

Posteriormente, em 1907 é criada a Diretoria iéidBeca, Museu e Arquivo da
Marinha e tinha como uma de suas finalidades garantonservacdo dos documentos
remetidos pelas inspetorias navais e diretoriasMdainha do Brasil. Desta forma
percebemos que, apesar de terem sido criados alvarguivos setoriais, passa a existir
uma intencéo de centralizar a guarda dos documaat@ss.

De acordo com Reitz (2008) no ano de 1926, o GovEeravisoério torna o Arquivo
autébnomo, subordinando-o diretamente ao MinistrdVida@inha e, com essa medida, o
Arquivo passa a ter maior importancia e autonom®s.objetivos deste Arquivo sdo o0s
seguintes:

a) Arquivar e conservar devidamente guardados os dectas tidos pelos navios,

corpos, estabelecimentos e reparticoes de Manrghtgrma das leis, regulamentos

e disposi¢des em vigor:

b) Remeter ao Arquivo Nacional, de acordo com as digpes regulamentares

em vigor, 0s papéis e documentos que devem tendestincinerar os que forem
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julgados sem importancia ou inserviveis por umaiss@io nomeada pelo ministro,

por proposta do diretor. Uma relacdo sucinta dedacumentos deve ser sempre

enviada ao ministro, para decidir sobre a incirirac

c) Fornecer certiddo e prestar as informagdes que pef@ridades competentes

forem solicitadas;

d) Fornecer os documentos sob sua guarda e respatasdbilque forem

legalmente requisitados pela diretoria;

e) Preparar memodrias e documentos para serem puldicexdoAnais do Arquivo

da Marinha.

Em 1952 foi criada a Secretaria Geral da Marinhgag, cerca de um ano, o
Arquivo da Marinha, junto com a Biblioteca da Mdwdn passa a ser uma diviséo
pertencente ao Departamento de Administragdo Sestietaria.

No ano seguinte, em 1953, o Arquivo da Marinhag@ao Museu e a Biblioteca da
Marinha sdo agrupados no Servico de Documentacéal @ Marinha. A partir de entéo,
o0 Arquivo da Marinha ganha um formato parecido ocomatual, onde sua funcdo era
supervisionar o arquivamento e a preservagado dosnientos considerados de interesse
da Marinha, independentemente de seu suporte @rspgiitica de gestdo de documentos
adequada a realidade da Marinha.

Na década de 1990 a nomenclatura do Servico denmdacdo Geral da Marinha
€ modificada para Servigo de Documentacédo da Mawtéd 1° de julho de 2008, quando o
Comandante da Marinha, por meio da Portaria n°N2B9/alterou a denominacdo do
Servico de Documentacdo da Marinha para o que darjaecemos como a Diretoria do
Patrimdnio Histérico e Documentagdo da Marinha HDRI.

A Diretoria do Patriménio Historico e Documenta¢gém a missao de preservar e
divulgar o patrimdnio historico e cultural da Mdré contribuindo para a conservacgéo de
sua memoria e para o desenvolvimento da consciénaiima brasileira. Para atingir

esse objetivo a Diretoria esta organizada confarmeguinte organograma:
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Figura 3 - Organograma da DPHDM

DPHDM.03 DPHDM-01
- ASSESSORIA DE
CONSELHO DE GESTAQ FLANEJAMENTO
DPHDM-04 DPHDM.05
- ASSESSORIADE
ASSESSI?%”RESMCA COMUNICAGAO SOCIAL
DPEDM.07
ASSESSORIA DE ASSESSORIA DE
FUBLICAGOES INTELIGENCIA
DPHDM-08 DPHDM.09
VICE-DIRETOR
DPHDM-12
SERVICO DE SECRETARIAE SERVICO DE INFORMATICA
COMUNICACOES PEDALIAA
DPHDM-021
DEPARTAMENTO DEPARTAMENT( DE DEP. DE ARQUIVOS E DEPARTAMENTO DEP. DE PUBLICAGOES DEPARTAMENTO
DE MUSEOLOGLA ADMINISTRACAO [BLIOTECA DA MARINHA DE HISTORIA EDIVULGACAO DE MEIOS NAVAIS
DPHDM10 DPHDM-20 DPHDM-30 DPHDM-40 DPHDM-40 DPHDM-60

Fonte: Regulamento interno da DPHDM

Podemos perceber que as assessorias estao diretdigeias ao Diretor e na base

do organograma podemos visualizar os Departamerfesentes a atividade fim desta

Organizagéo Militar (OM), que sao:

a)
b)
c)
d)

e)

Departamento de Museologia;

Departamento de Arquivos e Biblioteca da Marinha;
Departamento de Historia;

Departamento de Publicacdes e Divulgacéo; e

Departamento de Meios Navais.

A presente pesquisa é focada no Departamento daivasje Biblioteca da

Marinha. Este Departamento que tem sob sua redptidade o “Arquivo da Marinha” é

constituido pelas seguintes DivisGes: a DivisdoDdeumentos Escritos, a Divisdo de

Documentos Especiais, a Divisdo de Acesso a Dociag@m a Divisdo de Acesso ao
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Material Bibliografico, a Divisdo de Processamefitecnico e a Divisdo de Materiais
Especiais.

As trés primeiras Divisdes estéo relacionadas amido da Marinha enquanto as
trés Ultimas tém relacdo com a Biblioteca da MaxinRor este motivo, somente nos
interessara neste estudo o trabalho realizado Peigdo de Documentos Escritos, a
Divisdo de Documentos Especiais e a Divisdo de #caDocumentacao.

As atividades do Arquivo da Marinha sdo divididas duas etapas: a Gestao
Documental e a Preservagdo Documental. A primazaebpeito a procedimentos que
visam a normatizar e orientar as atividades dasarfizg¢cOes Militares em assuntos
relacionados a gestdo de documentos. O Arquivo @@k, com base nas boas praticas
divulgadas pelo Conselho Internacional de Arquigosa legislagéo brasileira, produz e
divulga normas sobre como devem ser tratadas asriades produzidas pelas OM até o
momento em que os documentos sédo transferidodirdoslou entéo eliminados.

Para divulgar os procedimentos de gestdo documedtakealizados durante o ano
palestras e cursos presenciais e a distancia saees relacionados. Além disto, existem
visitas técnicas, que sao realizadas em todo o\séndo a identificar especificidades das
OM que buscam auxilio para identificar e resolvebfemas burocraticos.

A segunda atividade realizada pelo Arquivo da Mwminé a Preservacéo
Documental, que é uma atividade especifica desta OMnotivo para isto, € que o
Arquivo da Marinha é a Unica Organizagdo que custos documentos permanentes, ou
seja, € a Unica OM que tem a missdo de guardao@sreentos que tém valor historico,
cultural ou cientifico no ambito da Marinha do BlaPara tratar essa documentacdo
permanente existem procedimentos diferenciadosatigglades relacionadas a gestéo
documental. Enquanto na primeira etapa o codigelassificacdo de documentos e a
tabela de temporalidade de documentos séo tidos tase do trabalho realizado, nessa
segunda etapa a base do trabalho esta nas atwidaderanjo e descricdo documental.

Como resultado das atividades expostas, atualmentérquivo da Marinha
custodia um acervo com mais de 30 milhdes de registEstdo sob sua guarda,
documentos, que dizem respeito a histéria e arauttasileira, portuguesa e européia. Sao
documentos relacionados ao Rei D. Jodo V e a oided Secretarias de Estado dos
Negécios Interiores do Reino, dos Negoécios Estiangie Negocios da Guerra e da

Marinha e Dominios Ultramarinos de Portugal.
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Essas Organizacdes evoluiram desde a formacdo waloE8rasileiro, até o
formato atual onde existe um Ministério da Defepse agrega as Trés Forcas (Exército,
Marinha e Aerondutica) sob um sé comando.

A seguir estéo relacionadas as metas do ArquiMdatinha:

a) Implementar a politica arquivistica e a gestao aeuchentos da Marinha do

Brasil;

b) Cumprir as adequagdes ao Codigo de Classificacimdementos de Arquivo

e a Tabela de Temporalidade e Destinacdo de Dodamelo Ministério da

Defesa;

c) Prover, quando determinado, orientacdo técnica Msn@ implantagdo de

programas de gestao de documentos, elaboracaacacdpl de codigos, planos de

classificacéo e tabelas de temporalidade e de@tnde documentos, bem como
proceder a eliminagéo de documentos de arquivaugidds pelas diversas OM;

d) Assessorar, quando determinado, as OM em processktid¢do no tratamento

e destinagéo do acervo documental;

e) Propor a realizagéo de intercambios com arquivo®nais e estrangeiros;

f) Supervisionar o recebimento, conferéncia, descrigéo base de dados, o

arquivamento e a preservacdo dos documentos coesdtdede interesse da MB,

independentemente de seu suporte;

g) Supervisionar o acesso e a expedicao das informagitidas nos documentos

existentes no acervo do Departamento, em confodeidam a legislagéo em vigor

no Pais;

h) Supervisionar o cumprimento da legislacéo vigendagnormas da MB sobre

documentacao, no que se refere ao recolhimentodewkentos & DPHDM;

i) Supervisionar a execugdo da microfiimagem do acdev@locumentos sob a

custddia do Arquivo da Marinha;

j) Supervisionar o controle do acervo sob sua guardasgjam livros, perioédicos

ou materiais especiais; e

k) Acompanhar os atos de baixa de navios ou exting&sthbelecimentos navais,

de modo a se obter ao maximo os acervos documenidiDM.

E importante enfatizar que a politica de arquivameta Marinha do Brasil é

centralizada. Ou seja, toda documentagédo gerengadacerca de 400 Organizacdes
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militares da Marinha no pais e no exterior € redallpara um Unico deposito, 0 Arquivo
da Marinha, que é localizado na cidade do Rio deida

Quando a documentacéo é transferida ou recolhida gste Arquivo, a Divisao
gue protocola e realiza os primeiros tramites évégs@o de Documentos Escritos.

A Divisdo de Documentos Escritos tem o seaervo composto por
documentos manuscritos e impressos, datados do século XVIII até os
dias de hoje. Incluem cole¢bes completas das edi¢des do DidiimaDda Unido, dos
Boletins de Pessoal Civil e Militar, Boletins Adnstmativos, Leis do Brasil, Relatérios
dos Ministros e Comandantes da Marinha, Livros Estsbelecimentos e dos navios de
guerra e mercantes brasileiros, assim como todasutwes documentos administrativos
produzidos ou recebidos pela Marinha.

A referida Diviséo tem as seguintes atribui¢des:

a) Coordenar o arquivamento e a preservacdo dos dotosngermanentes,

considerados de interesse da MB, independenteudruperte;

b) Cumprir as normas de documentagéo referentes athireento e eliminagéo

de documentos na MB;

c) Receber, conferir, classificar e catalogar os da&nios permanentes,

considerados de interesse para a MB;

d) Executar no ambito do Departamento, a triagemleran@cado, de acordo com

as normas especificas, dos documentos recebidos;

e) Providenciar o levantamento estatistico do Depaateion

f) Sugerir politica de gestdo de documentos adequadzalilade da MB e

compativel com as necessidades de agilizacdo darmiatdo e eficiéncia

administrativa;

g) Elaborar instrumentos de pesquisa com vistas &rmdigsa¢do da informagéo

existente na DPHDM;

h) Propor alteracdes as Tabelas de Temporalidade #n8g& de documentos

para a MB;

i) Propor critérios de valoragdo de documentos da MB;

j) Efetuar o arquivamento, a conservagdo e preservalg® documentos

permanentes, considerados de interesse para a MB;

k) Providenciar a restauracao de documentos;

[) Controlar empréstimos e devolu¢des de documentos; e
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m) Efetuar a guarda da documentagao pesquisada.

Para atender a estes objetivos, esta Divisdo @dpeasalizada nas seguintes secoes:
Secéo de Protocolo e Triagem, Secao de Gestao otaie a Secdo de Guarda.

A Secdo de Protocolo e Triagem deve cumprir asnasr da MB sobre
documentacéo, no que se refere ao recolhimentodenentos ao Arquivo da Marinha; e
também receber, conferir e indexar os documentadirieos para este Arquivo.

A secao de Gestdo Documental processa toda a éotagdo que foi protocolada e
conferida pela secdo anterior. Tem como objetivgesu a politica de gestdo de
documentos adequada a realidade da MB, visanddeatés necessidades de recuperacao
da informagéo e eficiéncia administrativa; elabanatrumentos de pesquisa com vistas a
disseminagcdo da informagéo existente na DPHDM, qurap atualizar as tabelas de
temporalidade dos documentos elaborados na MB dduegislacdo em vigor no Pais,
cumprir as etapas de avaliagdo e eliminacdo dovaade guarda intermediaria, sob a
custddia do Arquivo da Marinha, tendo por basea®lbs de Temporalidade e o Art. 17°.
da Lei 8.159/1991 e propor critérios de valoragddacumentos da MB.

A Secédo de Guarda tem como atribui¢cdes: efeta@agquvamento, a conservagéo e
a preservagdo dos documentos permanentes, comgidet®e interesse para a MB;
controlar o acervo sob sua guarda; providencieestauracdo de documentos; efetuar a
guarda da documentacdo pesquisada; e efetuar pasqei consolidar respostas aos
consulentes, assim como propor respostas paradidopeoriundos da Lei de Acesso a
Informacao (12.527/2011).

A Divisdo de Documentos Especiais tem sob sua guBntbgrafias, negativos,
microfilmes, videos, filmes, gravacdes sonoras dgaizacoes Militares, personalidades,
fatos histéricos, como Guerra do Paraguai, Rewdtdrmada, 12 e 22 Guerras Mundiais,
etc.

A Divisdo de Documentos Especiais é constituidaspgeguintes Sec¢des: Secao de
Iconografia, Secdo de Gravagdes Sonoras e Cine-eid&cédo de Microfilmagem.

A Divisdo de Documentos Especiais compete as issguatribuicdes:

a) Providenciar a conferéncia, o langamento em baskades, o arquivamento e a

preservacdo dos documentos especiais, sob a @stodArquivo da Marinha,

independentemente de seu suporte;



68

b) Cumprir a legislagdo em vigor no Pais e as Normreadodumentacao referentes

ao recolhimento de documentos especiais a DPHDM;

c) Orientar a programagdo, a execugdo e a realizag® s#rvicos de

microfilmagem de documentos as OM cadastradas; e

d) Estabelecer intercambio com arquivos nacionaisraregeiros.

A primeira secdo desta Divisdo é a Secdo de Icafiagmue tem as seguintes
atribuicbes: cumprir as normas de documentacdorergfs ao recolhimento de
documentos iconograficos a DPHDM; receber, conferirindexar os documentos
iconogréficos, sob a custédia do Arquivo da Marjnkfetuar a conservacdo e a
preservagdo dos documentos iconograficos, considerde interesse da MB; controlar o
acervo sob sua guarda, providenciar renovagdo dddiasn para manter-se
tecnologicamente atualizados e efetuar a guardadamentacdo pesquisada.

A Secdo de Audio e Video tem como objetivo o cumerito das normas de
documentacao referentes ao recolhimento de docoséet audio e video ao Arquivo da
Marinha, receber, conferir e indexar os documedmsiudio e video sob a custddia do
Arquivo da Marinha; efetuar a conservagédo e a prasédo dos documentos de audio e
video, considerados de interesse para a MB; cantrol acervo sob sua guarda;
providenciar a restauracao de documentos e efetgaarda da documentagéo pesquisada.

A Secdo de Microfilmagem deve especificamente pmogr e executar a
microfimagem do acervo de documentos sob a cust@di Arquivo da Marinha,
programar a execucgao e 0 apoio aos servigos defiimagem de documentos de outras
OM da MB, ministrar o treinamento no a&mbito da MBlieseminar aos usuarios normas
técnicas sobre processos e equipamentos micragg&im uso e promover a geragéo e a
permanente atualizagdo do Arquivo de Segurancani®fiimes dos documentos sob a
custodia do Arquivo da Marinha.

A Divisdo de Acesso a Documentagdo é responsalelapendimento ao publico.
E equipada com leitoras de microfilmes, terminasnticrocomputadores e mobiliarios
para atender aos consulentes. Esta Divisdo ofamrpesquisadores, seja pessoalmente ou
por e-mail, acesso a documentacdo ostensiva, ssrvilg reprografia, copias de
microfilmes e etc.

A Divisdo de Acesso a Documentacdo compete:

a) Orientar e propiciar 0 acesso e a expedicdo denmagdes referentes aos

documentos existentes no Departamento;
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b) Atender aos consulentes do arquivo;

c) Coordenar o acesso aos bancos de dados interrtereos;

d) Providenciar a reproducdo de documentos;

e) Elaborar o cadastro de consulentes;

f) Responder as pesquisas encaminhadas ao Departamento

g) Elaborar o cadastro de pesquisadores; e

h) Elaborar o arquivo de pesquisas realizadas pelaifepento.

A referida Divisdo estd compreendida em duas se@&ecao de Consulta e a
Secéo de Pesquisa.

A Secdo de Consulta
tem como objetivo: atender os consulentes do argaoordenar 0 acesso aos bancos de
dados internos e externos; providenciar a repraddeddocumentos e manter atualizados
0s registros mensais de consultas realizadas amaaeuivistico da Marinha.

A Secéo de Pesquisa tem como atribuigcdo de respasdoesquisas encaminhadas
ao Departamento, elaborar o cadastro de pesquesadomanter atualizados os registros
mensais de pesquisas realizadas ao acervo arggvdst Marinha.

Buscando cumprir todos esses objetivos expostagjuvo da Marinha se envolve
com alguns projetos relevancia, como, por exemplo:

. Representar a Marinha do Brasil no Comité NacidoaBrasil do Programa
Memoria do Mundo da UNESCO. Esse comité €& condtitybor representantes de
instituicbes dedicadas a preservacéo e ao acessed®s documentais com o objetivo de
identificar documentos ou conjuntos documentaisiciemados em situacéo de risco, que
tenham valor de patrimonio documental da humanidade

. Outra linha de acdo do Arquivo da Marinha diz résp@o SIGA (Sistema
de Gestdo de Documentos de Arquivos da Administr&géblica Federal), cujo objetivo é
racionalizar a produgédo documental e otimizar c@sso de recuperacdo da informacédo no
ambito da Administracédo Federal.

. O Arquivo da Marinha atua, também, na COLUSO (Ceéus Luso-
Brasileira para Salvaguarda e Divulgacdo do Patrim@®ocumental), que tem por
objetivo estimular o desenvolvimento de projetos gisem a organizacgao, divulgacéo e a
microfiimagem de acervos arquivisticos de intergsama a Histéria comum dos dois

paises.
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No site do Conselho Nacional de Arquivos — CONARQ, poderansontrar a
origem da COLUSO, que esta nas comemorac¢des dontéi@eio do Descobrimento do
Brasil, quando o Ministério da Justica da Repubfederativa do Brasil firmou, em 16 de
agosto de 1995, com a Presidéncia do Conselho disthdis da Republica Portuguesa, um
Protocolo de Colaboracado, visando a estimular anpiar de informacdes contidas nos
acervos arquivisticos de interesse mutuo, sob adguae cada um dos paises
intervenientes.

A Secdao Brasileira da COLUSO, presidida pelo Pezgel do Conselho Nacional
de Arquivos - CONARQ ¢é integrada por representamttes Arquivo Nacional, do
Ministério da Cultura, da Fundacdo Biblioteca Naeip do Arquivo Historico do
Itamaraty, Diretoria do Patrimonio Historico e Dowentacdo da Marinha, entre outros. A
Secédo Portuguesa é presidida pelo Diretor do CeletrEstudos Damido de Gois, 6rgao
vinculado ao Instituto dos Arquivos Nacionais detigal, por representantes do Instituto
dos Arquivos Nacionais/Torre do Tombo, da Bibliatdd¢acional, do Arquivo Historico
Ultramarino, do Arquivo Historico Militar, do Arqud Historico da Armada e do Arquivo
Historico Diplomatico do Ministério dos Negéciostiasgeiros.

O Arquivo da Marinha esta presente no projeto d&\C$D j& que tém sob sua
guarda um acervo de relevancia para a histériaugoesa. O seu compromisso com a
Comisséo tem trés grandes vertentes:

a) Digitalizagdo dos documentos do Fundo “Secretagid&stado e Negdcios da

Marinha” a ser realizada no IHGB.

b) Descricdo, indexacédo e digitacdo dos documentdmsa de dados do sistema

ICA-AToM.

c) Concluséo, revisdo e formatacdo dos documentosridsse indexados.

Elaboracdo do catédlogo digital do Fundo “SecretdeaEstado e Negoécios da

Marinha”.

. Por fim, o Arquivo da Marinha faz parte da Comissd&rmanente de
Preservacédo da Informacdo (CPPI), que é uma Coonsm@posta por diversas OM da
Marinha como, por exemplo, a Diretoria de Admirgigéio da Marinha, a Secretaria Geral
da Marinha, a Diretoria de Financas da Marinhareeatitras. A referida Comissdo tem
como atribuicdes propor, avaliar e coordenar a amplcdo do Plano de Acdes sobre

preservacdo de documentos digitais na Marinha deiBr
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Um dos produtos desta Comisséo é a publicac@oashm e Preservacéo Digital de
Documentos Arquivisticos entre diversos outrosdastueferentes a implementagao de um
SIGAD - Sistema Informatizado de Gestdo Arquivéstdte Documentos no ambito da
Marinha do Brasil.

Todas as atividades citadas anteriormente tém a&elaspm o assunto desta
dissertacdo, que é o uso de metadados para acdesdd acervo do Arquivo da Marinha,
através do ICA-AToM.

Atualmente, existem cerca de quatorze bases desdadoduzidos no Access
(software da Microsoft voltado a criacdo de banco de dadggg atendem de forma
segmentada e parcial as descri¢cdes realizadasquivArda Marinha. Com o uso do ICA-
AToM existe a perspectiva de que sejam realizadasrig0es completas, padronizadas e
integradas para todos os acervos constantes mssitai€do que deixara de utilizar estes
quatorze bancos de dados para utilizar um Usoftwarede descri¢éo.

Na auséncia de um repositorio digital ou saftwarede descricdo, as imagens
digitais sdo produzidas de forma aleatoria confoandemanda, ou seja, apds receber uma
pesquisa sobre um determinado assunto, as imagenspeoduzidas e guardadas em um
Hard Disk - HD externo. Com a utilizacdo do ICA-AMague (apesar de ndo ser um
repositorio digital) gerencia as imagens, que eat@xadas aos registros de descri¢éo, foi
realizada uma padronizagdo dos procedimentos ca® ha resolugdo numero 31 do
CONARQ, que Dispde sobre a Adogédo das Recomendagées Digitalizacdo de
Documentos Arquivisticos Permanentes.

O acervo deste Arquivo € composto por documedt@s mais diversos géneros,
como por exemplo: documentos textuais, documentmmograficos, documentos
cartograficos e documentos microgréaficos. O aceigial deste Arquivo, que esta sendo
construido atualmente é composto apenas por dodaosndextuais e documentos
iconograficos digitalizados e descritos no ICA-ATOM

O processo de digitalizagdo deve observar as tesistcas fisicas, estado de
conservagdo e finalidade de uso do representagi&ldiO seguinte quadro apresenta

objetivamente as especificidades, que podem setifidadas na digitalizacao.

Quadro 3 - Quadro com tipos de documentos e padrdes digitalizacao
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Tipo de documento Re—;lj;dﬁzﬁu m,Fqc::jT; E;: al Resolucao minima, modo de cor e observacoes
Textos impressos. sem Resolucio minima de 300 dpi™. escala 1:1, com margem
ilustragiio. preto e Bitonal (**) TIFF* sem preta de 0.2 cm ao redor do decumento. 4 bits, mede
brance. (*) sem 4| compressio bitomal(**)

AN

Textos impressos, com Besolucio minima de 300 dpi. escala 1:1. com margem

ilustracio e preto e Tons de cinza | TIFF sem preta de 0.2 cm a0 redor do documente. 8 bits, medo

brance.(*) com % compressho tons de cinza (***)

manchas

Textos mmpressos. com TIFF sem Besolucio mimma de 3040 dp1 . escala 1:1, com margem

ilustragio e cor Cor o preta de 0.2 em a0 redor do documento, 24 bits (8 bits
Gl i por canal de cor), moda RiGB (***%)

Manuscnitos sem a Resolucio minima de 300 dpi. escala 1:1, com margem

presenca de cor Tons de cinza | LT S preta de 0.2cm ao redor do documento. 8 bits, medo tons

compressio T
de cinza (***)

Manuscritos com a Resolucio mimima de 300 dpi. escala 1:1, com margem

presenca de cor Cor E;EFE;;:SD;;O preta de 0.2 cm ao redor do documento, 24 buts (8 bits
e por canal de cor). modo RGB (*+*%)
Fotografias Fesolucio mimma de 300 dpi. escala 1:1, com margem
(Preto e Branco & Cor) Cor TIFF sem preta de 0.2 cm ao redor do documento. 24 bats (8 Thits
il compressie por canal de cor), modo FGB. com carta de cinza para
ajuste de niveis (preferencialmente}
Negativos fotografices ) TIFE zem Fesolucio minima de 3000 dpr. 24 Tats (8 bits por canal
e diapositivos {2} Cor compressio de cor), modo RGB (****)
Documentos Pesolucio mimma de 300 dpi, escala 1:1, com margem
cartograficos Cor TIFF sem preta de . 2cm ao redor do documento, 24 bits (3 bits por
compressioe canal de cor), mode RGB. com carta de cinza para ajuste
de miveis (preferencialmente) (*++%)
Plantas Preto e listco. | TIEF i&ﬁ;ﬁ;ﬁmﬂmﬂ& {ml:‘lzn:a:i ?EE:%L £ bits. com possibilidade
Microfilmes e Tons de cinza | TIFF sem Resolucio minima de 300 dpi, 8 bits, moede tons de cinza
microfichas (***) COMIPTEss a0 b
Granvuras, cartazes e Resolucio mimma de 300 dpi; escala 1:1, com margem
desenhos (Prete e TIEF sem preta de 0. 2cm ao redor do documento, 24 bits (8 bits por
Branco e Cor) Cor TR canal de cor). modo RGB. com carta de cinza ou cores
oy para ajuste de nivess (preferencizlments)
(ktﬁ*]

(*) Sem manchas / com manchas.

(**) Bi-tonal: Captura de imagem onde ndo hi gradagio entre o claro e o escuro. Fecomenda-se o seu uso somente para
textos impressos efou datilografados menocromatices e nmito homogéneos, sem presenca de manchas ou escureciments do
suporte onginal.

Fonte: Resolugdo 31, do CONARQ

Para cada documento a ser digitalizado sao proaizidas copias. A primeira é a
matriz, em formatdagged Image File FormdflIFF), uma vez que possibilita uma alta
definicdo de cores e é amplamente utilizado e adbepor profissionais da area da TI.
As matrizes possuem resolucédo acima de 300 dpsefay contém um tamanho em bits
relativamente alto e por conseqiéncia exige majpag@ de armazenamento.

A partir da Matriz Digital é criada uma copia chalaale Derivada de Acesso, com
compressdo e menor resolucédo linear, facilitandewacesso e uso no ICA-AToM, que
nao € um repositorio digital e perderia sua efwi@rcaso recebesse imagens matrizes

anexadas aos seus registros.
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Sendo assim a imagem matriz € guardadam servidor exclusivo e a versdo que
foi produzida com uma menor qualidade, &wmt Photographic Experts GrolgPEG), é
anexada no ICA-AToM, para que o pesquisador terdessa a imagem digital do
documento sem comprometer a agilidade dos procdssi@SA-AToM.

E importante enfatizar que os metadaaloalisados neste trabalho ndo dizem
respeito a preservacdo das imagens digitais, masi@ documentos textuais, tendo em
vista a especificidade que os documentos digitaisashdam e por ja existir na resolugao
31 uma série de metadados técnicos, que inclugiee psoduzidos em muitos casos
automaticamente no ato da producgdo do arquivo. Matadados estdo estabelecidos na
Figura abaixo:

Figura 4 - Metadados técnicos de digitalizagédo

Identificador do documento — ID do representante digital

Dimensio fisica do original (insercio manual ou por escala)

Codigo de referéncia do documento original

Data de criacio

Responsivel pela criagio

Data de modificacio

Responsivel pela modificacio

Sistema de iluminacio. quando for o caso

Formato do arquivo

Dimensio em pixel: Largura X / Altura Y

Profundidade de cor (resolucio tonal ou de cor)

Modo de Cores = Bitonal. escala de cinza (grayscale) e RGB

Resolucdo linear = Pixel ou ponto por polegada (dpi ou pp1)

Tamanho do arquivo

Perfil de Cor = Padrio ICC™

Software de captura

Software de processamento de imagem

Sistema operacional

1

Hash (cheksum) da imagem®

Fonte: Resolug&o 31, do CONARQ
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Com a implementacgéo deste processo de digitabzacésuario pode consultar, do
seu proprio domicilio, os documentos descritos@a-AToM, sem a necessidade de se
dirigir ao Arquivo da Marinha no Rio de Janeiro,opciando, assim, um melhor
atendimento e agilidade para a sociedade. A imaggara disponibilizada na Intranet da
Marinha e na Internet para que seja possivel Viuads imagens e a sua ficha descritiva

No capitulo seguinte irdo ser fornecidas inforneacéicerca da dindmica da criagéo
e de uso dosoftwareslivres, como o ICA-AToM. Apds esse primeiro momergerao
abordadas as suas funcionalidades, que permiternaauslizacdo na descricdo de
documentos.

6 O SOFTWARE LIVRE ICA-AToM

O presente capitulo tem o objetivo de fornecarmagdes acerca da dinamica que
envolve o desenvolvimento e uso seftwareslivres, com enfoque ngoftware ICA-
AToM, que esta sendo adotado pelo Arquivo da Mariidera realizada uma apresentacéo

histérica e técnica deoftware.

6.1 Apresentacdo Historica e Técnica do ICA-AToM

Os softwareslivres tém surgido como opgéo para milhares de ricgjaque
desejam economizar seus recursos ou entdo nagfiesws a uma empresa detentora do
cbdigo fonte dossoftwares. De acordo com a Fre8oftware Foundation - FSF (FSF,
2004), oSoftwareLivre € uma questéo de liberdade de expressdo apehas uma relagdo
econbmica. A definicAo dé&oftware Livre proposta pela FSF baseia-se em quatro
liberdades bésicas, que qualquer programa condmelarre deve proporcionar
(STALLMAN, 2002):

a) Liberdade de utilizar o programa para qualquer @sip.

b) Liberdade para poder estudar o programa, tendes@as codigo fonte do

mesmo.

c) Liberdade para redistribuir o programa, gratis oupm prego

d) Liberdade para fazer modificacdes e distribuir athorias.

Segundo Hernandez (2005)saftwarelivre pode ser considerado economicamente

sustentavel porque € permitido o livre acesso atigodfonte. Por consequéncia, uma
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personalizagdo dsoftware tecnicamente viadvel, ndo necessita de muitosisikos de
hardware. E socialmente justo, pelo desenvolvimesgp realizado em comunidades
formadas majoritariamente por voluntarios que #&milna utilizacdo e na solu¢do de
problemas.

Para Mcclure (2007), € possivel determinar que om rdaiores elementos, que
irdo moldar o futuro da gestdo de documentos software livre, tendo em vista a
tendéncia prevista de que ssftwares irdo se integrar aos diversos aplicativos dadgest
documental. Bangert (2007) atua nessa discussamrtamdo com Mcclure, quando diz
gue as empresas precisam de sistemas com fleadbdlidara adaptar-se as mudancas, ou
seja que permitam ser customizados.

Esses aplicativos s@o caracterizados principalmpateterem seu cédigo fonte
aberto a todos, o que nao significa que qualquesqgae podera alterar o aplicativo e
disponibilizar para outros individuos e instituig@ilizarem.

Ossoftwares livres séo disponibilizados em rede e passamimpagoeriodo de teste,
onde as suas funcionalidades séo testadas e naweisrfalidades sdo sugeridas pelos
usuérios e pesquisadores para o nucleo responsdoaoftware que ird decidir se tera o
seu caodigo fonte alterado ou nao.

Para entendermos as fungbes de cada ator envolawmocontexto de
aperfeicoamento dosoftwareslivres podemos recorrer a Reis (2003), que nosiaxpl
como as partes envolvidas em ProjetosSdéwareLivre sdo classificadas em fungéo do
papel que exercem:

a) Usuéarios ndo-participantes: sem interesse em discati ajudar no
desenvolvimento deoftware Esse grupo € formado pela maior parte dos wsiari
gue muitas vezes usansoftware mas ndo se envolvem de nenhuma forma como,
por exemplo, comunicarbugs’ ou aspectos que devam ser aperfeicoados;

b) Usuarios participantes: sdo 0s que ativamente iboetn para o projeto
informando os problemas e discutindo as funcioadkd. Esse grupo € formado
por um nimero menor de pessoas que visam a testalizam discussdes tornando
publico a comunidade suas opinides e sugestbex smbrerros e formas de
aperfeicoar software

c) Desenvolvedores esporadicos: usuarios com conhetimée programacao e

disposicdo para alterar codigo-fonte e produzierafifdes. Normalmente essas
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alteracbes sdo de carater localizado, reparando pemueno defeito ou
implementando uma extensdo em nivel de funciorddisla

d) Desenvolvedores ativos: tém responsabilidade paluiné do codigo-fonte ou por
implementar funcionalidade mais extensa ou maisptexa.

Tal procedimento de aperfeicoamento sidtware,citado anteriormente, ocorreu
com o ICA-AToM desde a sua primeira distribuicdod® foram realizadas diversas
alteracdes até que fossem alcancados os aperfeptzsidas Ultimas versdes estaveis. No
caso do ICA-AToM o grupo de desenvolvedores peetemn@rtefactual, que publicou a
primeira versdo desse aplicativo no congresso dséloo Internacional de Arquivos no
ano de 2008, em Kuala Lumpur.

A empresa Artefactual recebeu verba do CIA desaieoode 2007 para desenvolver
o software.Porém, quando o ICA-AToM alcancou o estagio daadeets 3.1, foi decidido
pelo CIA, que ndo iria mais investir em novas fonalidades, pois as funcionalidades
basicas ja estavam nessa ultima versdo. A ver§ab do ICA-AToM esta disponivel no

site https://www.ICA-AToM.org para que as organizagdes interessadas possam ter

inclusive um primeiro contato online, realizar ontddoad e instalar softwareou até
mesmo desenvolver versfes otimizadas ou persodatiz& Figura 5 ilustra a pagina do
ICA-AToM na internet
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Figura 5: Pagina do ICA-AToM na Web
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Fontehttps://www.ica-atom.org/

Recentemente, a Artefactual desenvolveu a verghb @osoftwareAToM, que é
uma versao sem o patrocinio do CIA, mas com a iboigéio de diversos profissionais,
gue apoiaram essa iniciativa e foram voluntarias gantribuir no aperfeicoamento do
software

Porém, apesar da importancia das novas versdesraqaen melhorias em alguns
aspectos, esse estudo sera direcionado para aaiéoi da versdo 1.3.1, realizada pelo
Arquivo da Marinha em parceria com a Fundacédo Qsw&lruz — FIOCRUZ. Tendo em
vista, que esta € a ultima versdao com chancelaldp dli seja, com incentivo por essa
organizacéo, para que seja adotada nos Arquiveardes paises.

A versdo 1.3.1 apresenta funcionalidades basicagsd¥cdo, edicdo, busca e
controle documental, permitindo aos seus usuaegsjypsar, visualizar e mapear o fluxo
de documentos. Nesta verséo, o software conta coaixa de pesquisa, possibilitando
uma pesquisa booleana, que serve de base a digstm®mas de busca como o Google.
Esse procedimento torna possivel a realizagdo deabbasica ou avancada sobre a
descricdo arquivistica, usando os metadados dentassoome, lugar, tipo de midia,
descricdo arquivistica e instituicdo arquivistié¥m da versdo em inglés, ja existiam

versbes traduzidas para o alemao, o francés, aiqué$ e o espanhol e também a
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possibilidade de remover ou restaurar as versoesi@es, caso a lingua tenha sido
modificada.

O ICA-AToM, desde sua primeira versao, teve granflaéncia das propostas do
Model Requirements for the Management of Electrétecords(MoReq2010), no que
tange a Gestdo Documental em ambienté\dald Wide Webbem como a migragéo e
interoperabilidade da informacé&o, que também tiveirgfluéncias das funcionalidades de
exportacao enktncoding Archives DescriptioBAD, Metadata Encoding & Transmission
StandardMETS eDublin Core

O ICA-AToM foi desenvolvido na linguagem PHRypertext Preprocesspque é
uma linguagem de scrippen sourcale uso geral, muito utilizada no desenvolvimergo d
aplicacbes Web. Uma das principais caracteristileesde software € ser um aplicativo
concebido inteiramente para ambiente WEB, garantindossibilidade de acesso e edicédo
dos seus registros em qualquer lugar onde o useat@&a conectado a uma rede com
acesso a internet e tenha um navegador Web ingtatadseu computador. Acessando o
ICA-AToM online, o pesquisador ganha tempo, podendo ter acessontenrens
documentos em sua casa, sem qualquer tipo de;éestrile dia e horario, comuns as salas
de consultas dos Arquivos.

O ICA-AToM utiliza a base de dados MySQL para aremmmento de dados e
pesquisa. O MySQL é um Sistema de Gerenciamen®adeo de Dados (SGBD), que
utiliza a linguagem SQL (Linguagem de Consultal#atada, do ingléStructured Query
Language) como interface. E um banco de dados universalmentéhecido pelos
profissionais da Tecnologia da Informacgédo - TI,u® gesulta numa maior facilidade de
instalacdo e uso dmftwareja que em muitos casos a falta de capacitacdactepode ser
um fator impeditivo para a usabilidade de swftware.

O referido software foi arquitetado também a partir das normas de r@sc
arquivisticas do Conselho Internacional de Arquivosmo por exemplo: as Normas
Arquivisticas, tais como @eneral International Standard Archival DescriptidiSAD(G)

— Segunda edicdo, 1999 rgernational Standard Archival Authority Recor@qrporate
bodies, Persons, FamilipdSAAR(CPF) - Segunda edi¢do, 2003 e na Internatio
Standard For Describing Institutions with Archiéldings (ISDIAH) — primeira edi¢ao,
margo de 2008; e a ISDF, Norma Internacional pdbastricdo de Funcdes.

A flexibilidade destesoftware permite que possa ser utilizado como plataforma

descritiva de uma Unica instituicdo arquivistica, ppde ser utilizado como plataforma
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multi-institucional definido como um espago WEB encbexiste uma lista de registros
arquivisticos provenientes de diferentes entidaNeste contexto, o programa facilita a
adicdo e personalizacdo dos diferentes perfis uirios.

Entre os fatores descritos nesta pesquisa podesnsglerar sete grandes
vantagens do ICA-AToM:

a) E um software livre e gratuito baseado em normbetecidas pelo Conselho

Internacional de Arquivos

b) Apresenta uma interface amigavel, diferentementeades de dados em que a

informacéo € registrada e apresentada sob form@odelos ou planilhas

c) Estabelece relacdes entre os registros arquivdstias fundos e autoridades

arquivisticas

d) Respeita as hierarquias estabelecidas por um amejivistico

e) Permite anexar ao registro objetos digitais commgi@fias, videos entre outros

f) Realiza importagdes (formatos XML e CSV) e expditag(formatos Dublin

Core e XML).

g) Funciona sem acesso a internet

Podemos entdo perceber que o ICA-AToM garante sigevantagens para a
Instituicdo que deseja explorar o seu acervo dligita

Numa visdo geral, a aplicacdo ICA-AToM pretendeesponder as especificidades
e as necessidades da sociedade tecnoldgica querfancada vez mais em rede,
independentemente do espacgo e do tempo. Nessebatehitvindo a aperfeicoar algumas
das propostas estabelecidas pelo MoReq 2010, naliguespeito a Gestdo Documental
em ambiente Web. Através do trabalho de descricqoivastica, 0 uso desteoftware
pode aumentar a transparéncia institucional e melhe prestacdo dos servi¢cos publicos
ao cidadao, uma vez gue todas as consultas remizabre os documentos descritos no
ICA-AToM poderdo ser acessadas diretamente peldrissuaumentando a rapidez da
resposta com o acesso online, em tempo real.

A utilizacdo da ferramenta é feita em trés momento

a) Cadastro de registro de autoridades e instituigéepsvisticas;

b) Cadastro dos documentos: inclusédo dos fundossseribséries, dossiés e itens

documentais, com seus metadados especificos, deafgue a utilizacdo da

ferramenta possa ser iniciada;
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c) Acesso aos documentos: fase em que a ferrame@at@mseéxecucao e que 0s

usudrios visitantes podem fazer uso da mesma pacntear as informacdes que

desejam.

Buscando se beneficiar destas utilidades, o Aoquis Marinha instalou uma
versdo otimizada do ICA-AToM e tem buscado destamdo facilitar o acesso aos

documentos sob sua custddia. No préximo subcapgartvintroduzido

6.2 Introducédo ao Uso do ICA-AToM

Apesar do Arquivo da Marinha ser custodiador deagervo amplo e secular, nesta
pesquisa ndo se faz relevante delimitar uma amg&tgue a descricdo de todo o acervo
foi padronizada (mesma planilha de descricdo) ekragarantir a otimizacdo da
informacéo e do trabalho de descri¢cdo e acesso.

Para garantir que a descricdo seja hierarquid@ AeAToM foi arquitetado para
permitir uma descricdo do geral ao particular (dedo dos fundos arquivisticos até os
itens documentais). €oftwarepermite que o usuario realize descrigbes espasitie um
nivel de descricdo e por isso facilita a contextagho da informacdo e também a
otimizagdo, j& que todas as informagfes inseridaspentos chaves das descricdes
superiores, ndo precisam ser repetidas nos nivieisares, como por exemplo, no campo
Histéria Arquivistica, que pode ser descrita somemha vez no nivel fundo.

No caso do Arquivo da Marinha, existem quatro miveerarquicos de Descrigdo
Arquivistica: a descricdo do Fundo; a descricdoSdde; a descricdo da subsérie, e a
descricdo do item documental. Essa foi uma escoktadologica desta Instituicdo, uma
vez que o ICA-AToM permite ainda que sejam utilzsds niveis submundos e os
dossiés.

Na imagem seguinte podemos observar a tela idoi®dCA-AToM, onde o usuario
pode ter acesso facil aos grandes campos, que desgaito as descri¢cdes e funcdes, que
o softwarecontempla:
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Figura 6: Imagem da tela inicial do ICA-AToM

ﬂﬁm\Hnmﬂﬁadnpammbnmmsianmei)m x |@Bem Vindol - Acervo Arquivistico da .. X | DEP - SR x | + [ \ﬂiﬂg
€& @ www.arquivo dphdm.mb/icaatom-1.3.0/indexphp c| 8- an A B ¥ @

Diretoria do Patrimdnio
Histérico e Documentacao
da Marinha

MEU PERFIL | SAIR | SOBRE

Pesquisar no acervo

isa avancada | Como

DESCRIGAO ARQUIVISTICA | REGISTRC DE AUTORIDADE | INSTITUIGAO ARQUIVISTICA | LOCAIS | ASSUNTOS | OBJETOS DIGITAIS

Adicionar Gerir Y Importar Y Administrador Y Relatérios

Descrigdo g Adicionar i

Registro de autoridade

Instituicdo arquivistica Bem Viﬂd(}?
Adicionar termo

Adicionar funcéo nhat

Registro de ingresso

Base Arch. QOC/Fiecruz

nrary Casa de
1HjCciA
OO AL L % Oswaldo Cruz m ik e

www.arquivo.dphdm.mb/icaatom-1.3.0/indexphp/;zccession/add
s = > f
e Sl O

Fonte: Intranet DPHDM

Os campos que podemos ver na Figura 6 &&Descricdo Arquivistica, 2-
Registro de Autoridade, 3- Instituicdo Arquivistica 4- Locais, 5-Assuntos e 6- Objetos
Digitais. Abaixo desses campos, encontramos inicialmentaraodo de “Adicionar” que
se subdivide em descricdo arquivistica, registread®ridades, instituicdo arquivistica,
adicionar termo, adicionar fungéo e registro deassp.

Com uma aparéncia “amigavel”’, o usuario pode acefgilmente as diversas
funcionalidades. Caso tenha cadastro registradierpoacessar o camgpmtrar ja que
somente apoés clicar e se identificar através doaié-nadastrado como usuario e a
respectiva senha, sera possivel utilizar as pmmiguncbes de cadastro e gestao
documental.

Apés estar registrado no sistema, 0 usuario poalegdsar o campodicionar e
sequencialmente selecior@escricdo Arquivistica Desta forma o usuario ter4 acesso a

planilha de descricdo deoftware,que apresenta os campos de descricdo arquivistica
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agrupados em nove grandes areas, de acordo corguea 37, que saol- area de
identificacdo; 2- area de contextualizagcdo; 3- arede contetdo e estrutura; 4- area de
condicdes de acesso e uso; 5- area de fontes relaadas; 6- area de notas; 7-area de

pontos de acesso; 8- area de controle da descrig8- area de administracao.

Figura 07: Areas de Descricdo Documental
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Fonte: Intranet DPHDM

TRADUZIR A INTERFACE DO UTILIZADOR [

A utilizacéo destas areas, que contém os metaabddsscricdo, sera abordada no
capitulo seguinte.

Ainda na primeira pagina, existe um campo chamBdequisar no Acervo.
Através desse campo (mesmo sem estar identificaddyjuer pesquisador podera realizar
uma pesquisa no acervo, Utilizando alguns metadatdds como: tipo documental,
localizacgéo fisica, data de produgédo, nome do pooda assunto, para poder melhorar o
da pesquisa aos registros.
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Na Figura 8 esta apresentada a tela de adicadig@ioeda descricado de um item
documental. Nesse caso todos os metadados sdoadusstcom destaque para 0S

considerados obrigatorios (aqueles marcados concwmavermelha).

Figura 8: P4agina de descricdo documental do ICA-ATH
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Fonte: Intranet DPHDM

O ICA-AToM estabelece uma quantidade minima deadstos obrigatérios que
devem ser preenchidos para que o documento sgbzéido e ap0s a aprovacdo do
administrador ser publicado para pesquisa.

ApoOs explorar a descricdo de um fundo, pode-sergrar no canto direito da tela,
toda a estrutura hierarquica do acervo desde ¢ maero (fundo) até ser desmembrado no
micro (item documenta ou dossié). Essa é uma feimples do usuario visualizar como é
estruturado o arranjo arquivisticos do acervo deria.

Além de descrever toda a estrutura hierarquicanderranjo arquivistico, o ICA-
AToM possibilita o registro de autoridades que iacionadas aos fundos e colegdes. Os
registros de autoridades também podem ser adicdsnadposteriormente resgatados.

Retornando para a tela inicial, acessando ao cadmionar e selecionando o segundo
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campo nomeado dRegistro de Autoridade poderemos inserir registros de autoridade
aos registros do ICA-AToM.

As descrigdes dos registros de autoridade sadidiad em quatro grandes grupos:

a) Area de identificac&o,

b) Area de descricéo,

c) Area de relacionamento e

d) Area de controle de descricao.

Além de poder cadastrar registros de autoridadefCA-AToM nos permite
cadastrar e relacionar as descri¢cfes, as Ins#sigdquivisticas referentes aos acervos
cadastrados.

A partir da tela inicial, no camp@dicionar, pode ser selecionado o campo
Instituicdo Arquivistica e através desse caminho cadastrar uma nova ig&titu
Arquivistica. Esse campo é utilizado poucas vemesgntanto € importante para que ao
selecionar a Instituicdo Arquivistica custodiaddoadocumento, tenha-se disponivel todas
as informacdes necesséarias da mesma.

Através do campd.ocais, pode-se ter acesso a todos os locais que foram
cadastrados no ICA-AToM, ou seja, poderemos alalacum deles e ter maiores
informacdes e, além disso, uma rapida idéia desdoeais sdo mais citados nas descrigcbes
arquivisticas. Assim como nas outras pesquisagrpos visualizar por ordem alfabética
os resultados da pesquisa e no canto direito dagpagremos a estatistica relacionada ao
local.

A partir da tela inicial no campos&untos o usuario podera ter acesso a todos 0s
assuntos, que foram cadastrados no ICA-AToM, erea rapida idéia de quais assuntos
sdo mais citados nas descrigfes arquivisticasmAssmo nas outras pesquisas, podemos
visualizar por ordem alfabética os resultados daisa e no canto direito da pagina pode
ser encontrada a estatistica relacionada ao assunto

Selecionando o campObjetos Digitais poder-se ter acesso a todos os objetos
digitais que foram cadastrados no ICA-AToM. Os tigeadigitais sdo principalmente os
textos ou imagens inseridas no programa. Atravésedeaminho o usuario pode ter acesso
a todos os arquivos digitais anexados as descraggessisticas.

Como foi dito anteriormente, o ICA-AToM tem umtseisa busca, onde através de

um termo osoftwareconsulta em diversos metadados, afim de encorigamaregistro
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com o termo utilizado na busca. Podemos perceleracpréxima pagina, € apresentado o
resultado da pesquisa:

Figura 9: Exemplo de Pesquisa no ICA-AToM
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Documentes relacionades 3 Secretaria de Ciéndia, Tecnologia e Inovacde da Marinha.
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No préximo capitulo € analisada a descricdo desirdentos registrados no ICA-

AToM. Apés o levantamento dos metadados utilizadesnesmo sdo comparados com o
gue é estabelecido na NOBRADE e no e-ARQ Brasih) coobjetivo de entender o grau

de qualidade na planilha de metadados utilizadfesearicdo do Arquivo da Marinha.

7 ANALISES DO ESTUDO

No presente capitulo os metadados de descricAGAIATOM serdo analisados e
comparados com os metadados da NOBRADE, da ISAB(@) E-ARQ Brasil, com o
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objetivo de identificar as possiveis melhoras, podem ser realizadas na descricdo do
acervo digital do Arquivo da Marinha.

No quadro 4, é possivel visualizar os metadadoSA®(G), da NOBRADE, do
ICA-AToM e do Arquivo da Marinha. Através deste dua podemos contrapor 0s
metadados, que sdo contemplados no Arquivo da Neigom os das normas referidas e
do prépriosoftware

Quadro 4 - Quadro Comparativo de Metadados
ISAD(G) NOBRADE ICA-ATOM ARQUIVO

DA
MARINHA
AREA DE Caodigo de Caodigo de Caodigo de Caodigo de
IDENTIFICACAO referéncia referéncia referéncia referéncia
X X Identificador Identificador
Titulo Titulo Titulo Titulo
Data Data Data Data
Nivel de Nivel de Nivel de Nivel de
descricao descricao descricao descricao

Dimensao e | Dimensao e Dimensao e Dimensao e

suporte suporte suporte suporte

AREA DE Nome do Nome do Nome do Nome do

CONTEXTUALIZA produtor produtor produtor produtor
CAO Historia Historia Historia X

administratival] administrativa] administrativa
/biografia /biografia
X X Entidade Entidade

custodiadora | custodiadora

Historia Historia Historia do X

arquivistica | arquivistica arquivo

Procedéncia Procedéncia Fonte imediateonte imediata

de aquisicdo | de aquisicdo

AREA DE Ambito e Ambito e Ambito e Ambito e
CONTEUDO E conteudo contelido contelido contelido
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ESTRUTURA Avaliagéo, Avaliagéo, Avaliagéo, X
eliminacdo e| eliminagcdo e| eliminagéo e
temporalidade temporalidade  destinacao
Incorporacdes Incorporagdes X X
Sistema de | Sistema de | Sistema de X
. . arranjo
arranjo arranjo
AREA DE Condicdes deg Condicdes de Condicdes de | Condigbes de

CONDICOES DE
ACESSO E USO

acesso

acesso

acesso

acesso

Condicdes de

Condices de

Condicoes de

Condicbes de

reproducdo | reproducgéo reproducao reproducao
Idioma Idioma Idioma do X
material
Caracteristica Caracteristica Caracteristicas X
s fisicas e s fisicas e fisicas e
requisitos requisitos requisitos
técnicos técnicos técnicos
Instrumentos| Instrumentos| Instrumentos de X
de pesquisa| de pesquisa pesquisa
X X Notas de X
Idioma e escrita
AREA DE FONTES| Existénciae | Existéncia e Existéncia e X
RELACIONADAS localizagdo | localizagdo | localizagéo dos
dos originais | dos originais originais
Existéncia e | Existénciae | Existénciae X
localizagéo de localizagéo de localizacao de
copias copias copias
Unidades de| Unidades de| Unidades de X
descricao descricao descricao
relacionadas| relacionadas| relacionada
Nota sobre Nota sobre Nota sobre X
publicacéo publicagéo | publicagéo
AREA DE NOTAS Notas Notas Gerais Nota Nota
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X Notas sobre X X
conservagao
AREA DE Nota do Nota do Notas do Notas do
CONTROLE DA arquivista arquivista arquivista arquivista
DESCRICAO Regras ou Regras ou Regras ou X
convengdes | convengdes| convengoes
Data da Data da Datas das Datas das
descricao descricao descri¢cdes descri¢cdes
(criagéao, (criagéo,
revisdo e revisao e

eliminacao) eliminacao)

X X Estatuto Estatuto
X X Nivel de detalhe  Nivel de
detalhe
X X Fontes X
AREA DE PONTOS X Pontos de | Ponto de acessp X
DE ACESSO E acesso e —assunto
INDEXACAO DE indexac&o de
ASSUNTOS assuntos
X X Ponto de acessp Ponto de
— Local acesso — Local
X X Ponto de acessp Ponto de
— Nome acesso —
Nome
AREA DE X X Status da Status da
ADMINISTRACAO publicacéo publicacio
X X Idioma original X

da descri¢édo

Fonte: Autor

Analisando este quadro, podemos perceber que oAIGAM contempla uma
guantidade superior de metadados do que as Norea@estricdo Arquivisticas citadas

anteriormente.
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O ICA-AToM tem um campo inédito nomeado de AreaAdeninistracdo, que diz
respeito a procedimentos doftware |[CA-AToM, no que tange a gestdo dos registros.
Apesar do exposto, percebemos que em oposicdo oivArgla Marinha contém uma
guantidade reduzida de metadados na sua descocémental. Surge entdo uma primeira
duavida: Tal descricéo é satisfatoria?

Nas paginas seguintes iremos nos dedicar a andtisemetadados que estdo
compreendidos nas grandes areas contempladasG#eldToM instalado no Arquivo da
Marinha

7.1 Metadados do ICA-AToM X NOBRADE

No presente subcapitulo serd realizada a anasengtadados utilizados no ICA-
AToM em comparacdo com os metadados sugeridos rBRAOE. Serdo analisados

todos os metadados de acordo com as grandes érepgeeeles sdo agrupados.

AREA DE IDENTIFICACAO

O primeiro metadado da area de identificacddC@digo de Referénciague € um
campo automatico do sistema. O ICA-AToM obriga aam® a trabalhar em harmonia
com 0s principais conceitos arquivisticos e um gtendisso é que para descrever 0s
documentos nesssoftware devemos registrar as informacdes de forma hieidage
funcional, fazendo assim, com que os itens docuasigelstejam relacionados a todos 0s
niveis hierarquicos acima deles (subsérie, sétiadps...). O arranjo arquivistico deve ser
respeitado e ndo é aconselhavel cadastrar registtados, sem relacdo com alguma
estrutura. Caso isso venha a ser feito, a baseadesdperderd potencialmente a sua
eficiéncia e as funcionalidades do sistema estayfpa sua qualidade comprometida.

E necessario entender a logica do programa, paderplanejar e direcionar a
producdo de um Cadigo de Referencia de acordo cordeaisdes estabelecidas pela
Organizagédo responsavel pela descri¢do.

No caso do Arquivo da Marinha, por ser integradte Sistema Nacional de
Arquivos — SINAR, é utilizado o Cdédigo de Entidade Custodiadora deerdas
Arquivisticos — CODEARQ, que de acordo com a regmun® 28 do CONARQ, de 17 de
fevereiro de 2009, tém como finalidade identifidarforma inequivoca cada instituicdo. O

CODEARQ utilizado pelo Arquivo da Marinha seguesgusnte formula:
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Pais + Cidade + Instituicdo + Fundo + Série + Subs€éltem Documental

BR RIDPHDM DADM Atividade Meio — Intendéncia — Ordele Pagamento

Esse primeiro metadados esta relacionado diretenmsm metadado seguinte, o
Identificador, pois a informacdo escrita nesse campo ira compwtacdo no metadado
Cdédigo de Referéncia Se o registro for de um fundo, serd inserido rm@ongo
identificador o seguinte: BR RJIDPHDM DADM.

Se a descricdo for de uma série, devera ser dosen campddentificador o
nome da série (BEXAtividade Meio), pois a unidade de descricao ja tera sido atredada
fundo e automaticamente. Sera posto o nome do fanteredendo o que for escrito no
campoidentificador, da seguinte forma: BR RIDPHDM DADM Atividade Meio.

O metadadoidentificador é o segundo do ICA-AToM e o primeiro escrito
diretamente pelo usuério doftware Esse metadado é utilizado atrelado sempre aga@ddi
de referéncia. O ICA-AToM sinaliza, que esse é uratadiado de preenchimento
obrigatorio, através de uma cruz vermelha, queséapo lado dos metadados obrigatérios
da planilha de descricdo. Além desse metadaddgeexisutros sete obrigatérios e para que
0 registro seja disponibilizado ao publico com aoetivre, € necessario que esses
metadados sejam todos descritos. Caso contraggistno ficara pendente e ndo podera
ser publicado para o publico externo.

O terceiro metadado da &rea de identificacdoTétdo, que € fundamental no
resgate da informacdao, pois através deste metadadiolade de descricdo é nomeada.

O quarto metadado da area de identificacdoData que permite a selecdo da
descricdo da data de acumulacéo ou de producasu®io pode especificar somente uma
data ou entdo o ano inicial e o ano final da pradygaso seja um fundo, uma série, uma
subsérie ou um processo).

O metadado seguinte, assim como o anterior éaibrig, e, diz respeito adivel
de Descricdo Esse metadado € importante para que seja aeglatato sistema a
funcionalidade e hierarquia do arranjo arquivistiEese € um dos principais pontos que
diferenciam umsoftware de arquivos de umsoftware de bibliotecas, pois através dele
podemos relacionar um registro ao outro permitigde sejam respeitados os principios
arquivisticos como, por exemplo, a organicidade.

De acordo com diversos conceitos, os documentosragigivo séo caracterizados

por serem relacionados organicamente e sistemidanegrtre si. Por isso, para que um
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documento seja realmente compreendido, ele nemessit analisado em seu contexto,
inclusive com um olhar direcionado ao fato ou doento que o gerou e os fatos e os
documentos que foram gerados a partir dele.

Através desse metadado é respeitado também oitolee ordem original dos
fundos, defendido pelos arquivistas holandeses @leM J.A. Feith e R. Fruin. Esses
arquivistas perceberam que mesmo nos casos ondiglogente o arranjo arquivistico
poderia ter uma representacao diferente da argratefa organizagéo, uma visdo sobre a
ordem original do acervo poderia auxiliar no energhto geral da documentacéo.

No arranjo do arquivo, portanto, urge, antes desmaila, restabelecer
guanto possivel a ordem original. Somente ent& pessivel julgar-se
se é conveniente, ou ndo, e até que ponto, deldaapa. (...) Nao
repousa tal regra na obediéncia servil & antigamizgc¢do do arquivo,
nem requer a restauracdo da ordem original renobta slegacéo de que,
em si mesma, nao era suscetivel de aperfeicoanfeitbLER, et al.,
1960, p.40).

No aspecto funcional do ICA-AToM, o metadadovel de Descricdoé a chave
para a organizagcdo do acervo, pois a descri¢do idevar do nivel macro ao micro, ou
seja, primeiro é descrito o fundo, para que apés psocedimento, possa ser acessada a
descricdo do fundo e ser adicionada uma nova géscrijue sera atrelada ao fundo. Para
isso, dentro do registro do fundo, seré realizadesxricdo de um novo registro, que no
campo nivel de descricdo,serd descrito como “série”, e posteriormente 0 neesm
procedimento serd realizado para cadastrar umaseiles assim sucessivamente até ser
alcancado o nivel micro (dossié ou item documental)

Utilizando deste mecanismo, é criada dentro do-fFJAM uma estrutura de
descricdo que representa exatamente o arranjovistitd do acervo. A capacidade de
fazer isso é um dos grandes diferenciais que o ATAM apresenta e inclusive induz as
Instituicbes que adotam essa ferramenta a trabedineatamente, utilizando preceitos que
sdo estabelecidos pela NOBRADE através da Resoh?cZ® do CONARQ.

Porém, no caso especifico do Arquivo da Marinhaiesis de descri¢do utilizados
sdo seqglencialmente: Fundo, série, subsérie edtmmmental. Percebemos entdo uma
falha neste processo, uma vez que de acordo coBBRNDE.

Cabe observar, porém, que o nivel de descricdmcteno requisito a
existéncia do nivel 4. Em outras palavras, iterud®ntais s6 poderao
ser descritos como parte integrante de dossiésggsos. Como a
definicdo dos niveis se d& a partir de uma estutigrarquica, deve-se
entender o item documental como um nivel e ndo aamalocumento,
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assim como um dossié/processo pode ser constiédaim Gnico
documento (NOBRADE, 2006, p.12)

Percebemos entdo uma auséncia do nivel dossi®oespo (nivel 4), uma vez que
os itens documentais estdo sendo descritos diratamas subséries.

Atrelado ainda ao metadado nivel de descricdompod@bservar um “atalho” cujo
preenchimento ndo é obrigatério, porém caso o jariatelectual ja tenha sido realizado
anteriormente, esse atalho podera facilitar a oag@b do mesmo no ICA-AToM, pois
selecionando o camp&dicionar novo nivel de descricdopodera ser preenchido apenas
os metadados: “identificador”, “nivel” e “titulo”od registros subsequentes (séries de
fundos registrados ou subséries de séries). Caaocopgao seja escolhida, serd necessario
acessar os registros posteriormente para completascricdo das séries, subséries, etc., no
entanto, o arranjo ja estaria arquitetado no ICAON

Podemos observar na Figura 10 como é estruturssia leierarquia no fundo

Secretaria de Estado dos Negocios da Marinha.
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Figura 10: Exemplo de Série Documental descrita

[ Diretoria do Patriménio Histérico e D... |@Fm(umr[mannha]-A(ENnArquwisL |@Quarte\ General da Marinha - Acervo... x|{j} DEP- SR1 |+‘ ‘EHE“Q[

ian arejuive.dphdm.mb/icaatom -1 3.0/index php/quartel-general-da-marinhajisad ¢ \@-an A B ¥ A

Visualizar descriciio arquivistica
Série QG da Marinha - Quartel General da Marinha (Draft) P —

| Data(s) - Esse & um slemento obrigatéric. | FRODUTOR(ES)

Marinha do Brasil

Chdigo de referéncia BR RIDPHDM SENMIIL-QG da Marinha

PDF
Excel

Tirlo Quartel General da Marinha
Nivel de descricio  Série

Dimensio e suponte. Documentos referentes ao Quartel General da Marinha. _
= Fundo SENMIII - Secretaria de Estadn
dos Negéci...
+ Série Gabinete dos Ministros -

TEXTUAL -0 g ; Gabinete dos Min...
Nome o produtor  Marinha do Brasil Série Auditoria da Marinha -

Entidade custodiadora | Arquivo da Marinha DPHDM Auditoria da Marin...
Série Concelho Naval -
Concelho Naval (Draft)
Série Outros Concelhos -
Outros Concelhos (Draft)
&l Série QG da Marinha - Quartel
General da Marinh...
Subsérie ANI - Armada Nacional
erial (Draft)

Anbitoe conteido  Documentos referentes ao Quartel General da Marinha.

Ponto de acesso-mome | . varinha do Brasil (Produt

Academia de Mari...
Subsérie Escola de Aprendizes-

| _cditar | xduir | adicionarnovo | puplicar | _ Hover | Warinhsiros da Co.

- - - - — o . Subsérie Hospital da Marinha da

Corte - Hospita..
Subsérie Asilo de Invalidos da
Marinha - Asilo ...
Subsérie Biblioteca da Marinha -
Bibioteca da M...
Subsérie Museu da Marinha -
Museu da Marinha (D...
Item Documentos de n® 2853 -
Troca de Comando d...
e

+ Série SENM - Secretaria de
Estado de Negécios d...

+ Série CGM - Contadoria-Geral

da Marinha (Draft)

Série Intendéncia de Marinha

da Corte - Intendé...

Série AMC - Arsenal de Marinha

da Corte (Draft)

Série CPRj - Capitania do Porto

do Rio de Janei...

*Fi

+

1852-batalh: Fisad

www.arquivo.dphdm.mbyicastom-1.3.0/index php/corpo-de-fuzil

e 30 M@

Fonte: Intranet DPHDM

E possivel visualizar o fundo da Secretaria deadestdos Negdcios Navais e
atrelado a este fundo algumas séries como o GahidiestMinistros e 0 Quartel General da
Marinha, que na imagem esta sendo explorado, plitssito assim a visualizacdo de suas
subséries como, por exemplo, a Armada Nacional getiml, o Corpo de Fuzileiros
Navais, etc.

O (ltimo e também obrigatério metadado da Areéddatificagio é @imensio e
Suporte, onde o descritor deve identificar as dimens@asa$ ou l6gicas do suporte da
unidade de descricao. Para que essa descricdmagjeeficiente, € importante que seja

especificado quando possivel o género, a espécige dos documentos.
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A NOBRADE (2006) nos mostra que existem o0s segsig@neros documentais: “Sao
considerados os seguintes géneros documentaisogodfico, cartogréafico, eletrénico,
filmogréfico, iconogréfico, micrografico, sonorextual, tridimensional”.

Ainda sobre os géneros, podemos ver na tabelargegromo devem ser descritos
as quantidades, de acordo com o nivel de descdgioegistro, onde existem seis
principais niveis de descricdo, em que o niveld atervo da entidade custodiadora, 0
nivel 1 é fundo ou colecéo, o nivel 2 é a secaoyel 3 é a série, o nivel 4 é o dossié ou

processo e o nivel 5 é o item documental.

Quadro 5: Géneros documentais de acordo com a NOBRYE

Género Nivel de descricido/unidadz de medida
0 1 2 3 il 5
Biblicgrafice itens ou | itens ou itens ou itens ou folhas ou folhes ou
metros | metras metras metros paginas paginas
Cartogrifico itens tens itens itens itene e folhas itens e folhas
DU paginas 0U paginas
Elet~0nico itens itens itens itens itens itens
Flmografico itens tens itens itens itens itens
Icorografico itens itens itens itens itens itens
Micrografico itens itens itens itens itens itens
Sonaro iteng Ttens itens itens itenc itenc
Textual metros | metras metros metros itens efolhas itens e folhas
ou paginas ou paginas
Tridimensional itens itens itens itens itens itens

Fonte: NOBRADE, 2006, p.29

Percebemos ent&o, que todos os metadados da Areentéicacio sdo contemplados
pela descricdo do ICA-AToM no Arquivo da Marinhajee inclusive esta é a area que

contém a maior parte dos metadados obrigatériceftevare.

AREA DE CONTEXTUALIZACAO

O primeiro e Unico metadado obrigatério da areaatgextualizacdo € Home do
Produtor, que é utilizado para identificar o produtor der&o.

E importante destacar mais uma funcionalidade d&-AToM: no momento em
gue é preenchido o metadado “nome do produt@dftwareproduz automaticamente um

registro de autoridade relacionado ao produtorrdes®osteriormente, o descritor podera
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acessar o campo de registro de autoridades e desce acordo com 0s metadados que
séo baseados na ISAAR (CPF).

O software ICA-AToM também produz a partir de metadados €$pes a sua
taxonomia, para que seja feito automaticamente nupogde taxonomias, que poderdo ser
utilizadas para facilitar as buscas. O metadddme do Produtor € automaticamente um
dos pontos de acesso: 0 ponto de acesso referepte@utor que veremos na aranto
de Acesso.

O metadado seguinte é&atidade Custodiadora,que diz respeito a entidade que
detém a guarda da documentagdo que ndo necessasgaéne Organizacdo que produziu
ou recebeu a documentacdo. No caso da Marinhaasil Bue tem um Unico Arquivo que
centraliza a guarda dos documentos intermediérigeerenanentes das cerca de 400
Organizagfes Militares organizadas no Brasil eAtidancias do Exterior, torna-se muito
importante alertar sobre esse fato.

O metadado seguinte &#storia do Arquivo que é importante ferramenta para a
superacdo de um problema antigo nos Arquivos: ta fde compartiihamento da
informagéo.

Em diversos arquivos, existem profissionais qudeskcaram ao trabalho de cuidar
da documentacdo por um longo tempo, e na auséeciardinstrumento de pesquisa,
acabam sendo detentores da histéria e da orgaoidagéacervos.

O metadado em questdo é importante, pois perméeseja registrada, conservada
e divulgada a historia do acervo. Esse metadadiicama manutencdo da memoéria do
Acervo, que pode ser perdida conforme acontecemoeas de equipes. I1sso pode facilitar
a pesquisa ndo s6 do usuario final como do préprafissional da informacdo, que
necessita ter também um conhecimento do contex&b de acervo para fazer um trabalho
de qualidade.

No Arquivo da Marinha esse metadado ainda ndo l&add, mas existem
especificidades, que podem ser eficazmente regigstraom esse metadado. Por exemplo,
parte do acervo da Marinha do Brasil, relacionatfecipalmente a Secretaria de Estado e
Negécios da Marinha, que tem documentos produzidd@mbito da Marinha, nos séculos
XVIII e XIX, mas que atualmente estdo sendo cusiol pelo Instituto Histérico e
Geogréfico Brasileiro. Essa entre outras situapodssiveis sdo esclarecidas através de uso

de metadados que podem fornecer o sentido e a atd@®terminadas informacoes.
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Além do exposto anteriormente, existe o fato deagu®rganizacdes sao dindmicas
e muitas vezes mudam de nome, mesmo que mantemdsma estrutura. Ou entdo uma
mesma Organizagao, pode ser desmembrada em outeag&m pode ser incorporada por
outra, entre diversas outras possibilidades.

Esse campo permite manter a histéria administradi@ préopria Instituicdo que
adere ao ICA-AToM e que fara isso de forma natusalesse metadado for selecionado
para ser descrito.

O ultimo metadado da Area de Contextualizacddérde Imediata de Aquisicdo
ou Transferéncia.Esse metadado complementa o anterior, pois peonaitesso a historia
do acervo, no caso de ter sido acumulado organitg@neomprado, doado ou até mesmo

colecionado por uma ou mais pessoa fisica ou gaidi

AREA DE CONTEUDO E ESTRUTURA
Todos os metadados da area de conteudo e ests#arapcionais, o0 primeiro

metadados dessa aredmbito e Conteudo, que deve ser descrita com um resumo do
registro. Apesar de ser um metadado opcional. Eampo que permite incluir um texto
dos principais aspectos informacionais da docungéntaAtravés desse metadado, que
muitas vezes € escrito nos sistemas como “resutodd informacdo necessaria para o
entendimento da documentacdo podera ser dispaaidj sem a necessidade do
pesquisador ir a propria documentagéo.

O metadadcAvaliacdo, Eliminagdo e Destinacde um metadado referente a
gestdo documental, que ocorreu antes do processtradsferéncia/recolhimento da
documentacdo para o0 arquivo ou setor que guarddoélanentacdo. Esse metadado pode
ser muito util para as Instituices, que tentarelaptar o ICA AToM, para atuar também
no arquivo intermediario e que por isso precisésteyg informacdes referentes ao Codigo
de Classificacdo de Documentos de Arquivo e a Batel Temporalidade referente aos
seus documentos, e desta forma mantendo um corgailee 0 gerenciamento da
informacgéo.

O Arquivo da Marinha trata também de documentosrimédiarios e por tal
motivo, € de extrema importancia o uso deste mdtagara que seja realizado o controle
da documentacao inserida I@A-AToM.

Com o ultimo metadad&istema de Arranjo o arquivista podera realizar uma

espécie de memoria sobre como foi pensado e caestr@urado o arranjo intelectual do
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acervo. Com o entendimento dessa informacéo, aeilédda a compreenséo da estrutura
do fundo. Este metadado ndo esta disponibilizadplar@lha de descricdo do Arquivo da
Marinha e poderia facilitar principalmente a busda pesquisador, caso fosse

contemplado.

AREA DE CONDICOES DE ACESSO E USO

Todos os metadados dessa area sdo opcionaisndogeelo metadadGondicdes
de Acesspque objetiva fornecer informacdes referentesoaslicbes de acesso a unidade
de descricdo e, o que é mais importante, casoaexisestricbes, o descritor podera
justificar nessa area o motivo de tais restrico@sckisive disponibilizar parte da lei ou
regulamento, que justifica tal atitude. Esse metad@anha destaque no Brasil
principalmente apds o ano de 2012, com a publicdgddAl, que exige que as Instituicbes
justifiquem a negativa de acesso aos documentdEpsib

Através do metadado seguirBndi¢cbes de Reproducd@ Organizacdo podera
comunicar ao Usuario se existe restricbes geragspecificas quanto a reproducéo, uso ou
divulgagéo da unidade de descricdo. Caso sejavpbssieproducdo, esse campo podera
ser utilizado para disponibilizar para o usuariorimacdes os procedimentos tais como: a
guem solicitar ou a que departamento, a que hetas,

Sequencialmente encontramosdmma do Material, que pode alertar ao usuario
sobre a escrita do documento principalmente seestiger em uma lingua diferente da
original do pesquisador.

O metadado seguinte complementa o anterior, poiSléas de Idioma e Escrita
onde poderéo ser informado dados complementares astraracteristicas do idioma e da
escrita como, por exemplo, um documento escrito gortugués arcaico.

Com o proximo metadadBaracteristicas Fisicas e Requisitos Técnicgeodera
ser transmitido ao pesquisador, informagdes refiesed documentacao, especificamente
sobre como é fisicamente disposta a informacaouporte e requisitos técnicos, caso
existam, para ter acesso a informagéo.

O objetivo da descricdo arquivistica € poder foeneoma idéia sobre a
documentacao para o pesquisador, de forma queejgimexessario, que a documentacao
seja manuseada para obter informagfes sobre quedfiesdades fisicas. Por tal motivo,

esse metadado poderia ser inserido na planilhastzigédo do Arquivo da Marinha.
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Esse metadado é importante também para a presertragiicional, pois seréa de
grande valor caso seja realizado algum procedimeéatcestauragdo ou conservagao, ou
até mesmo para uma politica de preservacéo de @émtosn Com as informacdes contidas
nesse campo, 0s arquivistas poderéo selecion@eosoa, que devem ter prioridade dentre
todos sobre sua custodia.

O ultimo e ainda opcional metadado da &rea de Coesdide Acesso e Uso é o
Instrumentos de Pesquisaque caso a Organizacao ja tenha produzido umumsnto
como um catdlogo, um inventario, ou qualquer outrolusive mais simples, que
contemple o acervo pesquisado, serd de grandepabao pesquisador poder ter acesso,

para que auxilie na sua busca junto ao ICA-AToM.

AREA DE FONTES RELACIONADAS

Os metadados desta area assim como os da are@rarms@o opcionais. O
metadadoExisténcia e Localizagdo dos Originai o0 Existéncia e Localizagdo de
Copias poderdo auxiliar na memoéria do acervo garantmdeanutencéo dos registros no
gue tange a existéncia e localizagdo de copiasaderfora da propria Organizacdo. Essa
informac&@o muitas vezes esta contida com profiassoantigos nas instituicdes, que ao se
afastarem do trabalho. Podem se esquecer de ttanssse tipo de informagéo para
agueles que continuam seus trabalhos.

O Arquivo da Marinha néo utiliza esse metadado, pussui documentos digitais
cujas originais fisicas estdo em outras Institiicdesse é um dos casos onde esses
metadados seriam importantes na descricdo arqoazist

O terceiro metadado dessa ardanidades de Descricdo Relacionadque tem a
funcéo de registrar informacdes acerca da exigté&teiunidades de descricdo na mesma
entidade custodiadora ou em qualquer outra entiddadeionada

O ultimo metadado desta area &ata Sobre Publicagdo,que visa identificar
publicacdes que sejam sobre a unidade de desaigéEnham sido elaboradas com base

Nno seu uso, estudo e analise.

AREA DE NOTAS

A Area de notas no ICA-AToM tem somente um metade@n o mesmo nome
Notas Esse metadado € importante, pois € uma possitdicdo descritor escrever
qualquer tipo de informagdo, que julgue importaatgue nao foi contemplado pelos

metadados anteriores e posteriores. A NOBRADE résia tem ainda o metadado “notas
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sobre conservacdo”, que € direcionado especificempara assuntos relacionados a
conservagao do acervo.

Os documentos de arquivos sdo complexos, pois psédutos de relagdes
sistémicas e organicas de diversos tipos de litgi#s e por isso nenhum arquivo é igual
ao outro. Tal fato gera grande dificuldade de edtalermos leis gerais ou regras que se
apliqguem a toda documentagdo e também justificecessidade de um profissional de
arquivo a frente das documentacdes. Tal espedfieide dificuldade é vista pelos
desenvolvedores dsoftwaree por isso existe esse metadado, que auxilia namaatao

do trabalho de descri¢cdo e na preservacao digital.

AREA PONTO DE ACESSO

O Ponto de acesd@\ccess Pointfde acordo com a ISAD(G) (2002) é o nome,
termo, palavra-chave, expresséo ou cddigo que gerdesado para pesquisar, identificar e
localizar uma descrigcao arquivistica.

Nesta area serdo cadastrados metadados opcidieaentes ad’onto de Acesso —
Assuntq, que ird auxiliar na busca pelo sistema. O segumetadado trata-se dRonto de
Acesso — Locak, por fim oPonto de Acesso — Nomgue € posto automaticamente com a

insercdo do nome no metadddome do produtor.

AREA DE CONTROLE DA DESCRICAO

O primeiro metadado da & Area de Controle e Desurié o Regras ou
Convencgdes que ira dispor sobre as regras e/ou convencdesationais, nacionais, e
dos Arquivos, no momento da descrigao.

O metadado seguint&statuto, diz respeito aos estatutos utilizados para noeear
pratica de descricdo e tal informacdo € complerdanf®elo metadado seguinte, que é
nomeado déNivel de Detalhe onde sera explicado se a descri¢do foi realidedBrma
geral ou se os minimos detalhes do documento faralisados e descritos

O metadado seguinte éDatas das Descri¢des (Criagdo, Reviséo e Eliminagéo
Esse metadado é muito importante tendo em vistapeamento dos profissionais que
realizaram alteracdes no registro durante a héstdwi registro. O ICA-AToM tem como
ponto negativo o fato de que apesar de existirentasode usuarios cadastradas, que

apenas com permissdes especificas podem editayzira e fazer diversos outros
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procedimentos no programa. $oftwarendo registra e ndo mostra qual usuario realizou
alteracdes nos registros e nem mesmo em que data fealizadas tais alteracoes.

Em outras palavras, um aspecto negativo desfevareé a auséncia de uma
funcionalidade que possibilite uma auditoria efi€essa forma, esse metadado se torna
muito importante principalmente quando o ICA-AToMitdizado por uma equipe grande,
pois é importante saber quem pode estar descrevenaiteamente, pois dessa forma, os
erros da equipe podem ser corrigidos pontualmevitanelo inclusive que uma possivel
“doutrina errada de trabalho” se espalhe atravéprdfissionais que fazem algo errado
pensando que estao fazendo certo.

No metadadd-ontes podera ser fornecidas informacdes sobre qualdperde
material utilizado, que tenha auxiliado na elab&oada descricdo, seja um livro ou até
mesmo fontes histdéricas priméarias ou secundarias.

O ultimo metadado desta area Batas do Arquivista, que permite ao arquivista
registrar as informacgdes sobre a elaboracdo e eughe do trabalho arquivistico de
arranjo e descri¢cao, que pode ser interessantesigmmomento, como por exemplo, uma
explicagéo sobre quais foram os pilares de elaBorde descricdo, bem como os nomes

das pessoas envolvidas no trabalho.

AREA DE ADMINISTRACAO

O metadadoStatus da Publicagdoserve para sinalizar principalmente quais
documentos estdo em fase preliminar e quais foraalizados ou publicados. O ICA-
AToM foi criado fundamentalmente para funcionar ambiente WEB e por isso existe
esse metadado. Uma equipe pode produzir uma gadatgtande de registros diarios, mas
somente estardo disponiveis online aqueles regjistnoe forem autorizados pelo
administrador do sistema.

O ultimo metadado diz respeito &dioma Original da Descricdq que podera
auxiliar o resgate da informacéo oferecendo olgaiente a informacgéo acerca do idioma
da documentacao.

ApOs uma introducdo aos metadados disponiveis G®-AToM poderemos
constatar se existe equivaléncia ou ndo com osdata recomendados pelo E-ARQ
Brasil, que baseado nas principais normas de gésce preservagao digital, sugere uma

série de metadados para uso dos documentos digitais
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7.2 ICA-AToM X e-ARQ Brasil

Para realizar a andlise comparativa entre os mdtsddo ICA-ATOM e os
metadados do E-ARQ Brasil, delimitou-se os metasladderentes adentidade e a
integridade do documento que apodiam na sua identificagdo dentro do sistdengestdo
arquivistica de documentos. Busca-se com esta cagfma identificar se o ICA-AToM
contempla os metadados estabelecidos pelo E-ARSI B foco no acesso.

O anexo B do presente trabalho relaciona todos etadados referentes a
identidade e a integridade dos documentos inseedoam sistema arquivistico, de acordo
com o E-ARQ Brasil. Buscar a relagcédo destes metedad descricdo documental do ICA-
AToM indicara a capacidade de preservar e gereadi#ormacédo destoftware.

O primeiro metadadtdentificador do Documento é contemplado no ICA-AToM
e no Arquivo da Marinha pel€ddigo de Referéncia que é produzida conforme é
realizada a insercdo de registros suftware. Esse metadado tem a funcdo basica de
identificar o registro, seja do fundo ou da séd® a unidade documental buscando
garantir a ordem dentro do sistema, controlandduitdo uma identidade Unica a cada
registro

O segundo metadado é\mimero do Documento que diz respeito ao nimero ou
cadigo alfanumérico atribuido ao documento no &asuk produgdo Esse metadado nédo
existe objetivamente nos trabalhos do Arquivo daihha, porém é atribuido junto ao
titulo toda vez que existe um documento com umaenagdo especifica, de acordo com o
exemplo seguinte:

Comunicacéo interna n°® 93/2014.

Essa mesma informacéo € inserida de forma diseunsev campo “ambito e
contetdo” e torna-se de grande valia uma vez quegré metadado que garante o controle
da informacéo e seu posterior resgate e sua pegserv

O terceiro metadaddumero do Protocolondo € contemplado de forma alguma
pelo Arquivo da Marinha. Essa informacdo somentmries disponivel na descri¢cdo
documental caso o descritor percebesse sua imp@ténutilizasse algum campo geral
como notas ou ambito e conteudo.

O quarto metadadmentificador do Processo/Dossiéque é o Identificador Unico
atribuido ao processo ou dossié no ato de suareapara o SIGAD, assim como 0

Numero do processo/dossi&ue é o Numero ou codigo alfanumérico de regidvo



102

processo ou dossié, ldentificador do volume que é o identificador Unico atribuido ao
volume do processo ou dossié no ato de sua camueeo SIGAD e dlumero do volume
qgue € o numero de registro do volume do processtossié, ndo sdo contemplados pelo
ICA-AToM e podem ser muito importantes no momenio que o ICA-AToM for
utiizado de forma integrada com outr@eftwaresou sistemas como o0s Sistemas
Informatizados de Gestéo Arquivistica de Documen®I$SAD.

O oitavo metadaddipo de Meio tem o objetivo identificar se o registro trata de
um documento digital, ndo digital ou hibrido. Estetadado ndo é utilizado pelo Arquivo
da Marinha e pode ter grande valia no momento ee lpuver um planejamento e
execucao de projetos de preservacao (tradiciondigital) e restauracdo de documentos.

O metadaddStatus visa identificar o grau de formalizagdo do docuroen as
relacdes existentes entre os originais, as mireutescopias. Esse metadado que € comum
em softwares de Gestdo de Documentos Eletronico® r@ntemplado pelo ICA-AToM
apesar de ser interessante para indicar o consabee as copias e os documentos
originais.

O décimo metadadidentificador de versédo, que visaidentificar a versao do
documento e estabelecer a relagdo entre as veasiesores e posteriores, ndo tem
referéncia com nenhum campo utilizado pelo Arqudeo Marinha. Porém, existe o
consenso de que os descritores devem especifie@rs@es dos documentos, no ambito e
Conteudo, quando possivel.

O metadadoTitulo, que existe no Arquivo da Marinha com a mesma
nomenclatura, € elemento de descricdo que nonmdmalonento ou processo/dossié e pode
ser formal ou atribuido:

« formal: designacdao registrada no documento;

« atribuido : designacéo providenciada para identificacdo delocamento
formalmente desprovido de titulo.

O metadaddescricdoé contemplado pelo Arquivo da Marinha como “Ambito
Conteudo” e apesar de ndo ser obrigatério de acooo as principais normas de
descricdo, tem grande relevancia uma vez que peraut descritor flexibilizar a sua
descricdo e expor em forma de texto as informag@Eessarias para a descricdo e
preservacgéo que nao foram contempladas pelos cambpeis/os da planilha de descrigéo

arquivistica.
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O décimo terceiro metadaddssunto, que busca dizer sucintamente o teor do
registro e disponibilizar uma informacgéo direta reolm contexto de produgdo do
documento, é utilizado pelo Arquivo da Marinhaawaés ddPonto de Acesso — Assunto

O metadaddAutor também é contemplado pelo Arquivo da Marinha ésado
metadaddonto de Acesso - Autorue visa identificar o autor do documento, indicaad
responsavel direto pela sua produgao.

O metadaddestinatario ndo é utilizado no Arquivo da Marinha, porém assim
como em alguns exemplos anteriores, existe um oensde que essa informacao sera
descrita no Ambito e Contetdo, para que o documeejm contextualizado. De acordo
com o E-ARQ Brasil o destinatario pode ser nominageral:

* nominal: pessoas especificas;

« geral: refere-se a uma entidade maior, indeterminada.cieladaos, povo,
estudantes, etc

O décimo sexto metadadOyiginador, visa discriminar gessoa fisica ou juridica
designada no endereco eletrénicolagin em que o documento é gerado e/ou enviado e
assim como o metadado anterior, ndo é contemplkdodpquivo da Marinha.

O metadaddredator, que € referente ao responsavel pela elaboragdordettio
do documento e dnteressado,que corresponde ao Nome e/ou identificagdo da pesso
fisica ou juridica, que tem envolvimento ou a quetaressa o assunto do documento, nao
estdo contemplados objetivamente pelo ICA-AToM,ethedd 0 descritor dos documentos
inserir no Ambito e Contetido estas informacoes.

O décimo nono metadadBrocedénciadiz respeito a origem do registro do
documento, isto é, instituicdo legitimamente respoel pelo registro do processo ou
dossié. Esse metadado tem relagcdo com o Produ®ansta na planilha de descricdo do
ICA-AToM na Marinha do Brasil.

O metadadddentificador do Componente Digitalvisa estabelecer a relagéo entre
0 documento e os componentes digitais necess&@iasapresenta-los. Esse metadado é de
extrema importancia para acervos digitais, poigrarios casos € necessario uma série de
softwares e hardwares para abrir determinado tgpdatumento digital, principalmente
guando sao multimidias, porém este metadado néotéraplado pelo ICA-AToM.

O metadadoGénero indica 0 género documental, ou seja, a configuragda&o

informag&o no documento. No ICA-AToM percebemos existe 0 metadado dimenséao e
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suporte, onde é possivel dizer se o documentotéateiconografico, cartogréafico, etc. O
Arquivo da Marinha disponibiliza entao esta infogla através deste metadado.

O metadaddEspécieesta disponivel para a insercdo da espécie docalnen
seja, a configuracdo da informac¢do no documengicdedo com a disposigéo e a natureza
das informagfes nele contidas A quantificagcdo geéas documental do acervo € de
grande importancia para a criagdo de um projetopmservacdo ou restauragdo de
documentos, porém nao sdo contemplados pelo ICAVAdbjetivamente. No entanto, na
descricao realizada no Arquivo da Marinha é semmserida a espécie documental no
ambito e conteldo, pois se percebeu a importarstadnformagdo principalmente para
possiveis mapeamentos do acervo.

O vigésimo terceiro metadad®ipo indica o tipo documental, ou seja, a
configuracdo da espécie documental de acordo coativalade que a gerou. Esse
metadado é contemplado pelo Arquivo da Marinha semmo Titulo e no Ambito e
Conteudo e através deste metadado pode-se realizar umaigeestp acervo buscando
todos os documentos que possuem a mesma tipologia.

O metadadddioma é contemplado no ICA-AToM e é importante no que diz
respeito ao acesso, ja que o pesquisador sabeiéanmai do documento antes mesmo de
visualizar o mesmo. Porém, este metadado ndo éroptado na planilha de descricdo do
Arquivo da Marinha.

O metadaddQuantidade de folhas/paginagjue permite o controle de folhas ou
paginas por processos ou itens ndo é contempldddpguivo da Marinha, que se limita
em especificar no metadad@menséo e suporteas informacdes referentes ao suporte
especificando quando for papel: o tamanho da felltando for digital, a extensado do
arquivo.

A auséncia deste metadado pode dificultar 0 mape@nt® acervo para futuros
projetos de preservagdo de documentos, que visesegimentos como migracdo de
suporte, restauracao de documentos, etc.

O metadadoNumeragédo Sequencial dos Documentosybjetiva ordenar os
documentos em um processo e facilitar a referénaim documento especifico, porém néo
€ contemplado pelo ICA-AToM e o Arquivo da Marinhgssim como o metadado
Indicacdo de anexosgue visam registrar a existéncia de anexos de uernd@ado

documento para apoiar o controle de sua integridddeilitar o acesso.
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O vigésimo oitavo metadado do E-ARQ Brasil é Relagdo com outros
documentos,que especifica as rela¢cdes que podem ser entre:

a) Documentos diferentes que estdo relacionados pgisti&em a mesma
atividade, pessoa ou situacao;

b) Diferentes niveis de agregacao (dossié, volumeerdento);

c) Diferentes manifestacdes do mesmo documento. Exmattos HyperText
Markup LanguaggHTML), Open Documet FormaODF), Portable Document Format
(PDF/A) ou mesmo em papel.

Esse metadado ndo é contemplado objetivamentd @AIAToM e pelo Arquivo
da Marinha, tornando deficiente o controle da im@agdo principalmente em caso de
processos.

O metadaddNiveis de acessdiz respeito aos niveis de acesso do documento, que
em alguns casos somente deve ser possiveis a thetdas pessoas. Esse € um assunto
gue falta ser melhor desenvolvido no ICA-AToM unez \gue apesar de existirem formas
de otimizar os perfis de usuarios, ndo é possigtringir o acesso de um usuario a
somente um Fundo, ou seja, se € permitido a unrioxditar, ele tera acesso livre a todo
acervo para editar.

Essa ndo é uma falha do ICA-AToM, pois estdtware é predominantemente
voltado para arquivos permanentes e sem restrigh@cgsso. Porém, caso alguma
instituicdo resolva utilizd-lo para fins de gest&oimportantes que este metadado seja
avaliado e softwareaperfeicoado, para que o0 acesso possa ser setorial.

O metadadoData de producdo é utilizado no ICA-AToM para especificar o
periodo de producdo do acervo ou do item documerte@hbém existe a possibilidade de
especificar a data de acumulacdo dos documentos.

O metadad&lassendo é contemplado na descricdo do Arquivo da Maripbrém
€ um metadado de extrema importancia para a gdstém acervo, uma vez que facilita a
organizacao e controle do acervo. E importantetigafaque este € um metadado vital para
0s Arquivos que trabalham com gestdo documentaliee rgcebem acervos de valor
intermediario. Como j& foi dito, o Arquivo da Mahim é intermediério e permanente e por
tal motivo, deveria ter esse tipo de informacadastegpa.

O metadadoDestinagéo facilita a indicacdo da préoxima acdo de destinagdo
(transferéncia, eliminagdo ou recolhimento) em aimmgnto & tabela de temporalidade.

Este metadado nédo é contemplado pelo ICA-AToM equi&o da Marinha, porém é um
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metadado importante para executar a gestdo docageniro do sistema. Um dos objetivos
da preservacao digital € garantir a longevidadeddosimentos que possuem valor e para
conseguir atingir a este fim é importante que smgdizado a gestdo dos documentos, que
ira garantir a permanéncia somente dos documerfos, realmente interessam a
administracgao.

O metadado seguinte éRvazo de guardaque diz respeito a indicacdo do prazo
estabelecido em tabela de temporalidade para orgueigo da destinacdo, apoiando o
controle do ciclo de vida do documento. Esse metmd@ambém esta relacionado a gestéao
documental e por isso é importante a um Arquivermediario como o Arquivo da
Marinha.

O trigésimo quarto metadado éLocalizacdo que objetiva indicar o local de
armazenamento atual do documento. Pode ser um (dgppbsito, estante, repositorio
digital) ou uma notacéo fisica. Esse metadado assénte na planilha de descricdo do
Arquivo da Marinha é de grande valia para que fagasgate do documento descrito na
planilha. Atualmente a localizagdo dos documentosntece com a busca da OM
produtora/Ano/Tipo do documento. Tal metodologiacionara nos anos iniciais apos o
uso do ICA-AToM, mas néo é sustentavel a longograz

A seguir esta apresentado o Quadro 6 que indicaatadados constantes no E-
ARQ Brasil e os metadados do ICA-ATOM e do ArquidaoMarinha

Quadro 6: Quadro comparativo de metadados do E-AR@rasil, ICA-ATOM e do

Arquivo da Marinha

e-ARQ Brasil ICA-ATOM ARQUIVO DA MARINHA

1 Documento

1.1 Identificador do Cadigo de referéncia Caodigo de referéncia
documento
1.2 Numero do X X

documento
1.3 NUmero do X X
protocolo
1.4 Identificador do X X
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processo/dossié

1.5 Ndmero do X X
processo/dossié

1.6 Identificador do X X
volume

1.7 Namero do X X
volume

1.8 Tipo de meio X X

1.9 Status X X
1.10 Identificador de X X
verséo

1.11 Titulo Titulo Titulo
1.12 Descricao Descricao Descricao
1.13 Assunto Assunto Assunto
1.14 Autor Autor Autor
1.15 Destinatario X X
1.16 Originador X X
1.17 Redator X X
1.18 Interessado X X
1.19 Procedéncia Produtor Produtor
1.20 Identificador do X X
componente digital

1.21 Género Dimenséo e Suporte X
1.22 Espécie X X
1.23 Tipo Titulo Titulo
1.24 Idioma ldioma X
1.25 Quantidade de Dimenséo e Suporte X

folhas/pagina

O Metadado Dimensé&o e suporte é utiliza
mas ndo € descrito informagbes so

numeros de folhas e paginas

do,

pre

1.26 Numeracao
sequencial dos

documentos

X
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1.27 Indicacéo de X X
anexos
1.28 Relagéo com X X

outros documentos

1.29 Niveis de acessp X X
1.30 Data de Data Data
producéo
1.31 Classe X X
1.32 Destinacao X X

prevista
1.33 Prazo de guarda X X
1.34 Localizagao X X

Fonte: Autor

Percebe-se de acordo com o quadro 6, que no Argaiwarinha sdo utilizados os
seguintes metadados constantes no E-ARQ Bragiledtificador do documento, 2-Titulo
3-Descrigéo, 4-Assunto, 5-Autor, 6-Procedénciajpb,T8-Data de producéo. E necessario
gue seja enfatizado que esse metadados sdo ogguma® na descricdo arquivistica do
Arquivo da Marinhae que como podemos observar no quadro 6, o ICA-AToM

originalmente contém metadados adicionais, quaétagdo com o e-ARQ Brasil.

8 CONSIDERACOES FINAIS

Esta dissertagdo apresentou uma andlise sobre deus@tadados para garantir o
acesso dos documentos custodiados no Arquivo danfMarpor meio de um estudo de
caso sobre a aplicacdo doftwareCA-AToM nesta Organizacdo Militar. O tema esta
relacionado a questdes afins da preservacdo denéotos, uma vez que os documentos
sdo preservados com o objetivo de terem o0 seuagasantido. No caso dos documentos
digitais constatamos que, por uma série de motigweservacao deve ser planejada e
executada desde o momento da criagdo do docunpagsando pela gestdo documental
até a sua eliminagdo ou recolhimento para o arquévmanente.

Foi possivel observar que software ICA-AToM contempla a ISAD(G) que é

recomendada em nivel internacional pelo Conselherracional de Arquivos e a
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NOBRADE, que é recomendada em nivel nacional petmi#o Nacional. No entanto, por
se tratar de ursoftwarede descrigdo Arquivistica, foi constatado uma ba@tacdo com
os metadados do e-ARQ Brasil.

O e-ARQ Brasil trata do Modelo de Requisitos pastefas Informatizados de
Gestao Arquivistica de Documentos e por isso, sudeersos metadados relacionados a
gestdo de documentos. Por tal motivo, a ausénsianétadados do e-ARQ Brasil, que séo
destacados neste trabalho, ndo é vista como utra daktesoftware mas sim como uma
oportunidade de complementar a descricdo origiral IGA-AToM, que é voltada
principalmente para documentos permanentes.

O fato do ICA-AToM ter sido criado especificamenpara Instituicbes
Arquivisticas e com base nas Normas Internaciotitaslas, fez com que o Arquivo da
Marinha tivesse que se adaptar as “boas praticagliivésticas e buscado adotar
procedimentos, que antes ndo eram adotados.

Percebemos entdo, um carater “didatico” do ICA-ATaMe se distingue de base
de dados como o Access, por respeitar os relaciem@s entre fundos, entidades
arquivisticas, registros de autoridades e todeeeattjuia do arranjo arquivistico (séries,
subséries, dossiés, etc.). Porém, foi percebidoanatises, que o Arquivo da Marinha
ainda ndo utiliza plenamente a descricdo multirdeeho é estabelecido pela NOBRADE,
tendo em vista a auséncia de um nivel de descadbégatorio: o “Dossié”. A auséncia
deste nivel de descri¢cdo, que deve constar nojaraaquivistico ligando a subsérie ao
item documental, compromete o entendimento orgadécacervo arquivistico, uma vez
gue possibilita uma descricdo mais detalhada eupamento de documentos afins.

A pesquisa indicou ainda que os metadados suggreElodCA-AToM atendem ao
objetivo de garantir o acesso satisfatério do axeporém, atendem parcialmente a
preservacéo digital e a procedimentos de gestaafifimativa tem por base a comparagéo
dos metadados sugeridos pela ISAD(G), NOBRADE, EARrasil e os metadados
contemplados pelo ICA-AToM.

Nas andlises foi constatado que é utilizado um ndmeduzido de metadados na
descricdo documental do Arquivo da Marinha em coagi com a planilha original do
ICA-AToM. Por isso, a finalidade de garantir o ae®sdo é atingida com o maximo de
eficiéncia que osoftware proporciona aos usuarios. Nesse sentido, juntovidae do
arranjo arquivistico sugere-se uma revisdo da lpkrde descricdo utilizada por esta

Organizagéo.
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Foi constatado ainda que a planilha de descricéndata diversos metadados
sugeridos pela NOBRADE e ISAD(G), mas que néo exsinesmo grau de equivaléncia
com o e-ARQ Brasil. Tal constatacdo ndo é um grgmablema para um Arquivo
Permanente (publico alvo d€A-AToM), mas é problematico no caso do Arquivo da
Marinha, que também insere documentos intermediaestesoftware.

Os metadados ausentes na planilha de descricAorgiaivd da Marinha séo
proprios das fases de gestdo documental, comoxeon@o: classe, destinagde prazo
de guarda que sdo importantes para a geréncia da docundent8em a utilizacdo dos
mesmos, existe um grande risco da documentacasemderenciada, ou seja, sera apenas
depositada e formard uma massa documental, ondecasnentos com o prazo de guarda
vencido serdo guardados juntos com 0s documentompentes.

Foi constatado também, que os metadaldientificador do Processo/Dossié
Numero do processo/dossjéldentificador do volume e o Numero do volume sédo
sugeridos pelo e-ARQ Brasil e sdo aconselhaveis calCA-AToM seja acoplado ou
trabalhe com algursoftwaresou sistema.

O metadadd_ocalizacdo € de grande valia para a atual situacdo do Arqdao
Marinha. Pois apesar de existir uma notacdo, quee smo identificagdo do registro
documental no ICA-AToM, ndo existe de forma algwmaa relagéo entre a descrigdo no
softwaree o documento fisico. Com este metadado, seravebssipecificar o “endereco
fisico” do documento na planilha de descricao miaar o tempo de resposta do Arquivo.

E importante ainda, que seja discriminado na glanide descricdo informacgdes
sobre numeros de folhas e paginas dos documergss.tipo de informagéo € importante
para o pesquisador e inclusive para a equipe daivogque por ventura podera realizar
um projeto que necessite mapear a documentacao.

A implementacdo de umsoftware livre como o ICA-AToM oferece as
Organizagfes grandes vantagens como vimos no dedasse trabalho, no entanto, ainda
assim existem problemas a serem enfrentados pel@ni@acdes, que desejarem aderir ao
uso desse tipo deoftware Um dos principais problemas como foi dito, é séaeia de um
suporte técnico, como existe no caso desaftwarepago. A dinamica de ursoftware
livre como o ICA-AToM é baseada na cooperacdo dmgnos, onde conforme surgem
novas questdes, pode ser realizado um contato samtms usudrios em busca da trocas

de experiéncias &khow how entre os participantes da rede de usuarios.
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Uma das possibilidades para fortalecer o uso desftevaree garantir a maior
seguranca aos usuarios, é através de uma parfioipagior das Instituicdes, que podem
aderir ao ICA-AToM e trabalhar de forma cooperativampartilhando o conhecimento
sobre suas experiéncias desde o processo de ¢gastad#e o0 uso cotidiano. Além disto
outras pesquisas com estudos de caso podem semide gvalor para a comunidade
arquivistica, que ainda esta se adaptando as megeas dos desafios da preservagéo
digital, que como vimos, tem uma dindmica diferedée preservacdo de documentos
tradicionais.

Ressalta-se que este € um estudo preliminar e effutisdo; sendo assim busca
contribuir para a discussdo no meio académico sahrglizacdo desoftwarelivres por
Arquivos e principalmente a utilizagcdo do ICA-AToMDutros trabalhos poderéo
demonstrar como estoftwarefoi integrado a outras realidades e principalmesuigerir
customizagbes no que tange ao uso de metadadogersadi outros topicos como a

integragdo destsoftwarea um sistema de GED ou de Preservacao Digital.
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ANEXO A - Elementos de descricdo ddOBRADE

1 Area de ldentificac&o

1.1 Cédigo de referéncia

1.2 Titulo

1.3 Data(s)

1.4 Nivel de descricao

1.5 Dimenséo e suporte

2 Area de Contextualizacéo

2.1 Nome(s) do(s) produtores

2.2 Historia administrativa/ Biografia

2.3 Histéria arquivistica

2.4 Procedéncia

3 Area de conteudo e estrutura

3.1 Ambito e contetdo

3.2 Avaliacao, eliminacéo e temporalidade

3.3 Incorporagdes

3.4 Sistema de arranjo

4 Area de condi¢Bes de acesso e uso

4.1 Condicdes de acesso

4.2 Condic¢des de reproducao

4.3 Idioma

4.4 Caracteristicas fisicas e requisitos técnicos

4.5 Instrumentos de pesquisa

5 Area de fontes relacionadas

5.1 Existéncia e localizagao dos originais

5.2 Existéncia e localizacao de copias

5.3 Unidades de descricéo relacionadas

5.4 Nota sobre publicacdo

6 Area de notas

6.1 Notas sobre conservacgéo

6.2 Notas gerais

117
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7 Area de controle da descricio

7.1 Nota do Arquivista

7.2 Regras ou Convengdes

7.3 Data(s) da(s) descrigcéo (0es)

8 Area de pontos de acesso e indexacdo de

assuntos

8.1 Pontos de acesso e indexacao de assuntos
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ANEXO B — Metadados Relativos a Identidade e a Intgidade do documento (e-ARQ

Brasil)

1 Documento

Estas informacdes refer-se a identidade e a integridade
documento e apoiam sua identificagdo no sistemagekdao
arquivistica de documentos. Alguns elementos deadaebs de
identificacdo devem ser aplicados nos trés, em @oiem apenas
um dos niveis de agregagcdo (processo/dossié, volamne
documento). A tabela descritiva a seguir indica iweln de
agregacéao a ser aplicado.

1.1 Identificador ddg

Identificador Unico atribuido ao documento no atosda captur

jSY

documento para o SIGAD.

1.2 Numero dg Numero ou codigo alfanumeérico atribuido ao documernat ato de
documento sua producao.

1.3 Numero dg Numero ou codigo alfanumérico atribuido ao documert ato do
protocolo protocolo

1.4 Identificador dg
processo/ dossié

Identificador Gnico atribuido ao processo ou dosgiéato de sua
captura para o SIGAD.

1.5 NUmero ddg

processo/dossié

Numero ou codigo alfanumérico de registro do preceal dossié

1.6 Identificador dg
volume
1.7 Numero
volume

dg

Identificador Unico atribuido ao volume do processiodossié no
ato de sua captura para o SIGAD
Numero de registro do volume do processo ou dossié.

1.8 Tipo de meio

1.9 Status

Identificagdo do meio do documento/volume/procekssié:
digital, ndo digital ou hibrido.

Indicacdo do grau de formalizagdo do documento:

» minuta/rascunho (pré-original): versado prelimidardocumento;
« original: primeiro documento completo e efetivo;

* cOpia: resultado da reproducéo do documento.

Manter um controle sobre a disposi¢ao de copias.

1.10 Identificador d
versao

Identificar a versdo do documento e estabelecetag&o entre ¢
versdes anteriores e posteriores.

1.11 Titulc

Identificar o document
Servir como elemento de acesso ao documento

1.12 Descricd

Identificar o conteddo do documer
Facilitar a pesquisa.

1.13 Assunt

Referir de forma sucinta o teor geral do docum:

1.14 Auto

Identificar o autor do documen

Fornecer informacao sobre o contexto de producatmdomento.
Demonstrar a autenticidade de um documento, indan
responsavel direto pela sua producao.

1.15 Destinatario

Identificar o destinatario do documento.

Fornecer informacao sobre o contexto de producatmdomento.
Demonstrar a autenticidade de um documento, indanquemn
ele é dirigido.

1.16 Originador

Identificar o originador do documento.
Fornecer informacao sobre o contexto de producamdomento.
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Demonstrar a autenticidade de um documento, indwan

responsavel legal pela sua emisséo.

1.17 Redator

Identificar o redator do documento.

Fornecer informacao sobre o contexto de producatmdomento.
Demonstra a autenticidade de um documento, indcand
responsavel pela articulacdo de seu conteudo.

1.18 Interessa

Nome e/ou identifiacdo da pessoa fisica ou juridica que
envolvimento ou a quem interessa 0 assunto do dexxiom

1.19 Procedénc

Origem do registro do documer

1.19 Procedénc

Complementar a descricdo do documento ou a ideagdio dc
titulo. Permite a pesquisa limitada a um determortagmb.

1.20 Identificador d«
componente digital

Identificador dos componentes digitais que integoadocumentt
Estabelece a relagéo entre o documento e os comiesnéigitais
necessarios para apresenta-lo.

1.21 Géner

Indica ogénero documental, ou seja, a configuracdo dangéc
no documento de acordo com o sistema de signagadtl na
comunicac¢do do documento.

1.22 Espéci

Indica a espécie documental, ou seja, a configardgdnformaca
no documento de acordo com a disposicdo e a natwlas|
informagdes nele contidas.

1.23 Tipo

Indica o tipo documental, ou seja, a configurac&o edpécie
documental de acordo com a atividade que a gerou.

1.24 Idioma

Idioma(s) em que é expresso o conteudo do documento
Identificar o(s) idioma(s) do conteudo do documento
Permitir a pesquisa limitada a um determinado idiom

1.25 Quantidade d
folhas/pagina

Indicagéo da quantidade de folhas/paginas de unmaeato.

Permiti o controle de folhas ou paginas por prazessor volume.
Facilitar o registro e o acesso a um documentocépedentro do
processo ou dossié.

1.26 Numeraca(¢ Designacdo Numeracéo seqiencial dos documentos

sequencial do{ Numeragéo sequencial dos documentos inseridos epragesso.

documentos Ordena os documentos em um processo. Controlaegritiade dg
processo. Facilitar a referéncia a um documentecfpo.

1.27 Indicagdo d| Indica se o documento tem ane:

anexos Registra a existéncia de anexos de um determinaclomento para

apoiar o controle de sua integridade e facilitacesso.

1.28 Relagédo cor
outros documentos

Registro das relagbes significantes de um documemto outros
Estas relagbes podem ser entre:

» documentos diferentes que estdo relacionadosegistrarem a
mesma atividade, pessoa ou situagao;

« diferentes niveis de agregac¢éao (dossié, voludeemento);

« diferentes manifestagbes do mesmo documento. fBsmatos
HyperText

Markup Language (HTML), Open Documet Format (ODF),
Portable

Document Format (PDF/A) ou mesmo em papel.
Tornar explicito o relacionamento e facilitar o ggssamento
automatico e o gerenciamento arquivistico.
Demonstrar a organicidade dos documentos.
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Facilitar a pesquisa de informagdes de documestasionados.

1.29 Niveis de
acesso

Indicacdo dos niveis de acesso ao documento ar pdat
classificagdo da informagédo quanto ao grau deosgilestricdo dé
acesso.

Garantir 0 acesso somente a pessoas autorizadas.

D

1.30 Data d
producédo

Registro cronoldgico (data e hora) e topico (loca)producéo d
documento.
Indica o local e data em que foi produzido o doauime

1.31 Class

Identificagdo da clas do documento com base em um planc
classificagao.

Identifica a localizagéo intelectual do documentw ambito da
estrutura organica ou funcional.

1.32 Destinaca
prevista

Indicag&o da proxima acéo de destinacéo (trangfieréeliminacag
ou recolhimento) prevista para 0 documento, em cum@nto a
tabela de temporalidade.

1.33 Prazo de guarg

Indicacdo do prazo estabelecido em tabela de teiigade para o
cumprimento da destinacao.
Apdia o controle do ciclo de vida do documento.

1.34 Localizagao

Local de armazenamento atual do documento.

Pode ser um lugar (depdsito, estante, repositdgisatj ou uma
notacao fisica.

Permiti a localizacao dos documentos em qualquéiamiionitora
0 armazenamento de documentos.
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APENDICE A - Organograma da Marinha
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